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Inledning



Kommunerna har i decennier haft ett betydande ansvar fér genomférandet av den
aktiva arbetsmarknadspolitiken, trots att det formella ansvaret for politikomradet i
forsta hand vilat hos den svenska staten. Genom intriadet i Europeiska unionen éppna-
des dessutom mojligheten f6r kommuner och andra lokala aktorer att ansoka om medel
fran Europeiska Socialfonden (ESF) for att kunna bedriva lokala arbetsmarknadspro-
jekt. Under den senaste programperioden fér fonden, 2007-2013, har lokala aktorer
statt bakom en majoritet av de svenska projekt som har bedrivits med socialfondsstod,
medan de statliga aktérerna inom arbetsmarknadspolitikens omrade enbart bedrivit ett
fatal. Kunskapen om de lokala arbetsmarknadspolitiska insatserna dr dock fortfarande
begrinsad. Detta géller savidl kommunernas ordinarie verksamhet, som de socialfonds-
finansierade projekt som har bedrivits av olika typer av lokala aktorer.

Denna kvalitativa uppféljningsstudie beskriver och jamfoér verksamhetsinnehallet i
femton lokala arbetsmarknadsprojekt som finansierats med socialfondsstéd under
programperioden 2007-2013. Syftet ir att identifiera gemensamma ndmnare i projekt
som avviker positivt i férhallande till den ordinarie verksamheten inom Arbetsférmed-
lingen och som samtidigt skiljer dessa fran projekt som presterar simre i jamforelsen.
Forhoppningen ar att slutsatserna ska kunna anviandas for att formulera hypoteser om
vilka faktorer som bidrar till framgangsrika arbetsmarknadspolitiska insatser for de
aktuella malgrupperna vilka kan provas i framtida kvantitativ forskning baserad pa ett
storre urval dn vad som varit mojligt att studera inom ramen fér denna rapport.

Rapporten ir en kvalitativ uppféljningsstudie av Szulkin m.fl. (2013) som studerar
effekterna av deltagande i socialfondsfinansierade projekt i jimforelse med Arbetsfor-
medlingens ordinarie insatser f6r motsvarande malgrupper. Eftersom Temagruppen
Integration i Arbetslivet (TTA) har i uppdrag av ESF att analysera projektverksamhet-
ens betydelse for arbetslivsintegrationen av utrikesfédda individer ar det effekterna

av projektmedverkan for utrikesfoédda deltagare och deras barn som sérskilt studeras i
rapporten. Projekten som ingar i uppféljningsstudien har valts ut genom slumpmissigt
stratifierat urval av de projekt som ingar i den kvantitativa effektutviarderingen i syfte
att erhalla maximal variation pa den beroende variabeln. Datainsamling har darefter
skett genom djupintervjuer med projektledare och medarbetare i respektive projekt,
samt genom textanalys av en omfattande méngd projektdokumentation. For att mojlig-
gora en strukturerad och transparent analys avinsamlad data har Qualitative Compara-
tive Analysis (QCA) anviints, vilken gor det mojligt att identifiera gemensamma nim-
nare bland studerade projekt med olika typer av utfall i jimf6érelse med den ordinarie
verksamheten.



Rapporten inleds med ett bakgrundskapitel som redogor for socialfondsverksamhetens
overgripande inriktning under den gangna programperioden, vanliga férklaringsmo-
deller till utrikesféddas svaga stéllning pa den svenska arbetsmarknaden, samt tidi-
gare forskning om aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser. Darefter beskrivs urvalet
av socialfondsprojekt under den gangna programperioden, liksom organisation och
verksamhetsinnehall i de femton socialfondsprojekt som ingér i rapportens urval. De
fordjupade analyserna av verksamhetsinnehallets betydelse for projektdeltagarnas ar-
betsmarknadsutfall redovisas i rapportens tredje kapitel, medan det sista kapitlet syftar
till att ssmmanfatta rapportens huvudsakliga resultat och diskutera lirdomar infor
niastkommande programperiod.!

Avslutningsvis skulle rapportforfattaren vilja rikta ett sarskilt tack till Moa Bursell,
Ryszard Szulkin, Magnus Bygren och Jonas Karlsson for virdefulla kommentarer och
stod under framtagandet av denna rapport. Detsamma giller forskningsassistenterna
Erik Normark, Sarah Philipsson, Nina Johansson och Michell Gronlund som har lagt
ner ett stort antal timmar pa att transkribera det omfattande datamaterialet. Ansvaret
for eventuella kvarvarande fel och brister i rapporten dr dock helt rapportférfattarens
eget.

1. I rapporten anvénds ett antal begrepp som kortfattat kan definieras som foljer. Med utrikesfédda avses individer som
ar foddai ett annat land &dn Sverige, och med inrikesf6dda avses individer som dr fodda i Sverige. Med utlédndsk bakgrund
avses i sin tur individer som antingen ar utrikesfédda eller vars bada foraldrar ar utrikesfédda. Med svensk bakgrund
avses individer som &r inrikesfodda och har minst en inrikesfodd forélder.






Kapitel 1
Bakgrund



Bakgrund

Har beskrivs forst inriktningen for Europeiska Socialfonden (ESF) i Sverige under den
gangna programperioden, liksom malgrupperna som namns i det nationella struktur-
fondsprogrammet. Direfter foljer ett avsnitt som syftar till att definiera integrations-
begreppet och redovisa nagra av de vanligaste forklaringsmodellerna till utrikesféddas
svaga stéllning pa den svenska arbetsmarknaden.

Socialfonden i Sverige

Socialfonden har anvints som ett verktyg for att utjimna sociala och ekonomiska skill-
nader inom Europeiska unionen (EU) sedan unionens bildande 1957. Under den gangna
programperioden har 6ver sex miljarder kronor ur den gemensamma budgeten avsatts
for att finansiera socialfondsverksamhet i Sverige.? Den 6vergripande inriktningen har
slagits fast i det nationella strukturfondsprogrammet som tagits fram av den svenska
regeringen efter forhandling med EU-kommissionen. Svenska ESF-radet som ar den
myndighet som har utsetts som ansvarig for forvaltningen av den svenska socialfonden,
har sedan beviljat stdd till projekt som har bedomts bidra till den 6vergripande malsétt-
ningen. Denna har varit 6kad tillvixt som i sin tur ska uppnas genom god kompetens-
forsorjning samt ett 6kat arbetskraftsutbud (ESF, 2007).

De aktiviteter som bedrivits inom ramen for det nationella strukturfondsprogrammet
har varit uppdelade i tva programomraden. Det férsta har anvints till att frimja kompe-
tensutveckling bland redan sysselsatta, medan det andra omradet syftat till att finan-
siera projekt som arbetar for att 6ka sysselsittningschanserna fér individer som star
langt ifran arbetsmarknaden. Enligt riktlinjerna fér programomrade tva ska insatser
som syftar till att underlitta utrikesféddas etablering pa arbetsmarknaden sérskilt prio-
riteras. Detsamma géller unga som antingen befinner sig i 6vergangen mellan studier
och arbete eller varit arbetsstkande i minst tre manader, liksom individer som varit
helt eller delvis sjukskrivna sedan minst sex manader tillbaka. Mélsattningen har dock
inte enbart varit att generera effekter pa individniva, utan den socialfondsfinansierade
verksamheten ska dven bidra till organisations- och policyutveckling inom berérda
politikomraden, strukturer och institutioner. Svenska ESF-radet har #ven finansierat
ett antal sa kallade processtod och temagrupper for att stodja projekten, och bedriva
opinionsarbete for att sprida lardomar fran socialfondsverksamheten till andra aktérer
inom arbetsmarknadspolitikens omrade (ESF, 2007; 2011).

2. Ettvillkor for att medlen ska utbetalas &r att medlemslénderna tillskjuter minst lika mycket i offentlig medfinan-
siering. Den sammanlagda budgeten for insatser inom ramen fér Socialfonden i Sverige under denna period kommer
saledes uppga till minst 12 miljarder svenska kronor.
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Mojliga forklaringsmodeller till sysselsattningsgapet mellan in- och
utrikesfédda

Enligt det nationella strukturfondsprogrammet ska insatser for battre integration i
arbetslivet sdrskilt prioriteras, samtidigt som inflytande och delaktighet fran grupper-
na som berdrs av integrationsinsatserna ska sikerstéllas under genomforandet (ESF,
2007). Men som ofta &r fallet med begrepp som ér vanligen forekommande i det vardag-
liga talet tas innebodrden av begreppet integration for given i det aktuella dokumentet.
En avdem som har teoretiserat kring integrationsbegreppet ar den svenske sociologen
José Alberto Diaz som i sin doktorsavhandling Choosing integration fran 1993 beskriver
integration som en langvarig process som sker i samspel mellan samhélleliga institutio-
ner, organisationer och enskilda individer. Denna syftar i sin tur till att den utrikesfod-
da individen ska bli en fungerande del av samhilleliga omraden dér efterstriavansviarda
resurser fordelas. Begreppet integration definieras dirmed som ett tillstand dér utri-
kesfodda individer uppnar olika hog grad av jaimlikhet med inrikesfédda i termer av del-
tagande i olika typer av sociala relationer som arbetsliv, boendeférhéallanden och politik
i det mottagande landet (Diaz, 1993:31 ff.).

Integrationsbegreppet

Den flerdimensionella modell for integration som tillaimpas i Diaz avhandling har
utvecklats av den tyske sociologen Hartmut Esser (1980). Integration forstas som en
process som fortloper i en rad olika dimensioner, vilket innebér att den bor analyseras i
forhallande till det sociala samspelet och férdelningen av resurser inom ett flertal olika
samhilleliga omraden. Individen kan saledes anses vara integrerad i en dimension,
samtidigt som graden av integration ir begréinsad i 6vriga. Diaz (2004) lyfter sirskilt
fram betydelsen av fem dimensioner av integration. En avdem &r arbetsmarknadsinte-
gration som definieras i termer av inkludering i arbetslivet via forviarvsarbete och eget
foretagande. Social integration innebdr tillgang till ett socialt ndtverk som medfor att
individen skapar kontakt med inrikesfédda, och medborgerlig integration omfattar en
delaktighet i samhélleliga institutioner som majliggérs genom tillgang till politiska rit-
tigheter och utévande av politiska medborgarroller. Dimensionen boendeintegration
anvinds for att beskriva tillgangen till bostadsomraden med blandad etnisk samman-
sattning, liksom majligheten att vilja boende utifran egna villkor. Subjektiv integration
omfattar slutligen den enskilda individens férestallningar om sin egen integration och
kénslan av tillhorighet med mottagarlandet.?

3. Ettliknande perspektiv anlidggs i rapporten Using EU Indicators of Immigrant Integration (Huddlestone m.fl., 2013)
som tagits fram pa uppdrag av EU-kommissionen. Forfattarna beskriver integration som en langsiktig process och fore-
slar en rad indikatorer for att kunna jimfora graden av integration i unionens medlemsldnder. Inom arbetsmarknads-
omradet avser indikatorerna bland annat sysselsidttnings- och aktivitetsgraden inom gruppen utrikesfédda i respektive
medlemsland, liksom andelen individer som bedriver egen néringslivsverksamhet eller kan anses vara 6éverkvalificerade
for sin aktuella position. Dessa kompletteras med en rad indikatorer inom ramen for ett flertal andra omraden, sdasom
utbildning, aktivt medborgarskap, social inkludering och upplevd diskriminering i mottagande land. Rapporten bygger
vidare pa den deklaration om gemensamma indikatorer fér integration som antogs pa ett méte mellan EU:s integra-
tionsministrar i den spanska staden Zaragoza i april 2010. Syftet med deklarationen var att underlitta uppféljningen av
integrationen mellan in- och utrikesfédda i respektive medlemsland.
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Denna rapport beror framférallt socialfondsprojektens betydelse for deltagande
individers arbetsmarknadsintegration, vilket enbart 4r en av integrationsprocessens
dimensioner. Bakgrunden &r att det nationella strukturfondsprogrammet for perioden
2007-2013 sarskilt lyfter sysselsidttningens betydelse for 6kad integration, bland annat
genom de kvantifierade malséittningarna for socialfondens andra programomrade som
varit inriktade pa effekter i termer av individernas arbetsmarknadsutfall efter medver-
kan i ett socialfondsfinansierat projekt (ESF, 2007).* Ur ett individuellt perspektiv kan
graden av arbetsmarknadsintegration samtidigt antas ha betydelse fér integrations-
processens fortlopande i 6vriga dimensioner. Egen férsérjning genom férvirvsarbete
eller eget foretagande bidrar exempelvis till att férindra individens levnadsvillkor och
mojligheter i flera avseenden. En anstéllning innebér dven tillgang till ett socialt sam-
manhang som kan antas bidra till att 6ka individens sociala nitverk och 6ka kidnslan av
tillh6righet i majoritetssamhaéllet (Diaz, 2004; Eriksson, 2011).

Sysselsittningsgapet mellan in- och utrikesfédda pa den svenska arbetsmarknaden ar
storre dn i de flesta europeiska lander. Utrikesfoddas situation pa den svenska arbets-
marknaden skiljer sig dock kraftigt at beroende pa tidpunkt och skil fér invandringen,
vistelsetid och fodelseland. Sysselséttningen dr exempelvis som ldgst bland individer
som vistats mindre 4n tio ar i landet, samt bland individer som ar fodda i Afrika och
Asien. Aven om den 6kar med vistelsetid kvarstar ett betydande gap till den infédda
delen av befolkningen dven 25 ar efter invandringstillfillet. (Olli Segendorf & Teljosuo,
2011:5; Szulkin m.fl., 2013; le Grand m.fl., 2013).

Humankapitalteorin

En mojlig forklaring till sysselsattningsgapet ar att utrikesfédda i genomsnitt har
mindre humankapital dn 6vriga grupper pa arbetsmarknaden. Med begreppet human-
kapital avses vanligen firdigheter som direkt paverkar individens produktivitet pa
arbetsmarknaden, sasom utbildning, arbetslivserfarenhet och sprakkunskaper (Becker,
1962; Ben-Porath, 1967).° Utgangspunkten for humankapitalteorin ar att produkti-
vitetsrelaterade fardigheter kan forvirvas. Detta kan ske under uppvéxten genom att
fordldrarna 6verfor kunskaper, normer och vanor till sina barn. Men teoribildningen fo-
kuserar framforallt pa att enskilda individer kan vélja att h6ja sin produktivitet genom
att exempelvis investera i en hégre utbildning.

Samtidigt kan humankapitalet ha olika virden i skilda sammanhang. Ett flyttbeslut
medfor i regel att individens humankapital minskar i virde eftersom individens sprak-
liga fardigheter, kulturella kompetens och lokalkéinnedom kan vara mindre gangbara dn
i hemlandet (Chiswick, 1978; Borjas, 1999). Det kan dven vara svart att direkt 6verfora
tidigare utbildning och arbetslivserfarenhet till den nya arbetsmarknaden. Individen

4. Brister i den systematiska insamlingen av data om deltagande individer och projektverksamheten begrénsar mojlighe-
ten till flerdimensionell analys. Ingen insamling av standardiserad enkétdata har genomforts i samband med in- och ut-
skrivning av deltagande individer. En sadan datainsamling skulle ocksa underlitta skattningen av socialfondsprojektens
effekter vad géller mer subjektiva dimensioner, sasom individens upplevelser av projektens betydelse for sprakinlirning
och utvidgning av det egna sociala nitverket (Szulkin m.fl., 2013).

5.Ividare bemérkelse kan begreppet d4ven inkludera sociala kontakter och individuell hilsa.
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kan dirfor vara tvungen att anviinda den forsta tiden till att komplettera sin utbildning,
ldra sig spraket eller pa andra sétt forvirva kunskaper som ar specifika for det aktuella
landet. Individer som har limnat hemlandet som flyktingar har begrinsade mdojligheter
att vilja det mottagande land som i storst utstrickning matchar deras humankapital.
Upplevelser i hemlandet och omstidndigheter med anledning av flykten till det nya lan-
det kan dven ha lamnat spar i individens psykiska och fysiska hilsa (Sjogren & Zenou,
2007; Eriksson, 2011).

Skillnaderna i den genomsnittliga utbildningen mellan in- och utrikesfédda i Sverige

ar dock sma, d&ven om det finns skillnader mellan olika grupper av utrikesfodda. Bland
individer som ér fodda i EU och Nordamerika dr den genomsnittliga utbildningsnivan
hogre dn i den 6vriga befolkningen, medan individer som ar fodda i Afrika, Asien och i
europeiska linder utanfor EU har en betydligt ldgre utbildningsniva #n personer som ir
foddai Sverige (Aldén & Hammarstedt, 2014). Empiriska studier visar att dessa skillna-
der enbart kan férklara en liten del av sysselsédttningsgapet mellan in- och utrikesfédda.
Diremot finns det forskning som tyder pa att det har betydelse om delar av utbildning-
en dr forlagd i Sverige, liksom internationell evidens for att arbetslivserfarenhet som
forviarvats i hemlandet virderas ldgre én erfarenhet fran det mottagande landets arbets-
marknad (Nordin, 2007; Rooth & Aslund, 2007).

Sambandet mellan arbetsmarknadsutfall och kunskaper i svenska spraket studeras av
Rooth och Aslund (2006). Studien visar att sannolikheten att vara sysselsatt Skar med
tio procentenheter om individen har goda kunskaper i det svenska spraket. For in-
vandrade akademiker med goda kunskaper i svenska 6kar dven 16nen med 30 procent.
Kennerberg och Aslund (2010) har studerat sambandet mellan deltagande i Svenska fér
invandrare och framtida arbetsmarknadsutfall fér personer som invandrade under pe-
rioden 1994-2004. Studien visar att deltagarna inledningsvis hade l4gre sysselsittning
och inkomster én jimforbara personer som inte paborjat utbildningen. Efter tio ars
vistelsetid hade dock individerna som fullf6ljt utbildningen cirka fem procentenheters
hogre sysselsidttningsgrad dn jaimforelsegruppen.®

Tillgang till sociala nétverk

En annan férklaring kan vara att utrikesféddas normer, sokaktivitet och nitverk avvi-
ker fran andra gruppers. Detta kan gilla skillnader i valet av sokmetoder och hur inten-
sivt sobkandet bedrivs eller skillnader i instillningen till férvarvsarbete. Enligt Eriksson
(2011) finns det dock lite forskning som tyder pa att utrikesfodda skulle s6ka anstillning
ilagre utstrackning dn 6vriga grupper pa arbetsmarknaden. Arai m.fl. (1999) visar till
exempel att utrikesfodda som s6ker anstillning r mer benégna att svara pa annon-

ser och oftare tar direkt kontakt med arbetsgivare dn inrikesfoédda i samma situation.

6. De storsta skillnaderna mellan grupperna aterfanns bland kvinnor och lagutbildade. Enligt forfattarna kan resultaten
inte direkt tolkas som en effekt av utbildningen, eftersom beslutet att medverka kan paverkas av en rad faktorer som
inte dr mgjliga att hinsyn till med det befintliga datamaterialet. Deltagarnas forbéttrade arbetsmarknadsutfall kan dven
ha orsakats av andra faktorer &n att dessa forbattrade sina kunskaper i svenska spraket mer én jaimforelsegruppen. Det
ar till exempel mojligt att utbildningen fungerade som en signal fér arbetsgivaren eller mgjliggjorde tilltriade till en
arbetsmarknadspolitisk atgird som i ett senare skede paverkade individens sysselsittningschanser i positiv riktning
(Kennerberg & Aslund, 2010).
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Dessutom har utrikesfédda bade titare kontakt med Arbetsférmedlingen och dr mer
benigna att anvinda sina informella kontakter for att erhalla information om mdgjliga
anstillningar.”

Diremot ar det mojligt att utrikesfédda har begrinsade sociala niatverk i jaimforelse
med Ovriga grupper pa den svenska arbetsmarknaden. Det egna nitverket kan ha be-
tydelse for individens arbetsmarknadsutfall genom att det kan férmedla information
om potentiella anstéillningsmojligheter och fungera som en referens for arbetsgivare
som &r osédkra pa den aktuella individens produktivitet. Olli Segendorf (2005) visar till
exempel att inrikesfoédda gynnas av nyttjande av informella kanaler, medan det om-
vinda géller for individer som dr fédda utanfor Europa. En mdjlig forklaring ér att det
foreligger sammanséttningsskillnader mellan in- och utrikesfoddas nétverk. Behtoui
(2007) visar till exempel att inrikesfédda i hogre utstrickning ingar i sociala nitverk
som utgors av personer med kvalificerade yrken. Utrikesfédda som anviander personliga
kontakter har saledes tillgang till mindre resursstarka niatverk an inrikesfédda.®

Diskriminering

En annan grupp av férklaringsmodeller utgar fran efterfragerelaterade faktorer som
framforallt tar fasta pa arbetsgivarnas efterfragan pa arbetskraft. Utrikesfodda kan till
exempel ha svarare dn andra grupper pa arbetsmarknaden att uppfylla arbetsgivarnas
krav for anstédllningsbarhet. Genom rationaliseringar och teknisk utvecklig kan arbets-
givarnas efterfragan pa arbetskraft ha férindrats 6ver tid, framforallt vad giller sprak-
liga kunskaper och landspecifikt humankapital. Men utrikesfédda kan dven vara utsatta
for etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden, vilket innebér att en individ erhaller
lagre 16n eller blir forbigangen vid anstéllning eller befordran trots att denne har kvali-
fikationer som motsvarar andra sékandes.’

En rad studier talar for att det forekommer diskriminering pa den svenska arbetsmark-
naden. Bursell (2007) och Arai m.fl. (2008) sénde till exempel fiktiva ansékningar till
en rad tjdnster i Stockholm som utannonserats pa Arbetsformedlingens hemsida. Tva
likvardiga ansokningar sindes till respektive tjdnst, varav en undertecknades med ett
svenskklingande namn och en med ett arabiskklingande. Sammantaget visar resultaten
att sannolikheten att bli kallad till intervju var visentligt l1dgre om ansékan underteck-

7. Liknande slutsatser aterfinns i Olli Segendorf (2005) som visar att individer som &r fodda utanfor Europa s6ker
anstéllning med en hogre intensitet 4n inrikesfodda. Samtidigt 16per utrikesfodda som inte har en hogre sokintensitet en
stor risk att forbli arbetslosa.

8. For fler studier av in- och utrikesfoddas anvindning av informella sokkanaler och dess betydelse for individens
arbetsmarknadsutfall, se exempelvis Behtoui (2007), Edin m.fl. (2003), Bevelander och Lundh (2006) och Hensvik m.fl.
(2009:24).

9. Inom forskningen brukar man skilja mellan olika typer av etnisk diskriminering, varav preferensbaserad diskri-
minering (Becker, 1971) och statistisk diskriminering (Phelps, 1972; Arrow, 1973) har storst betydelse for att forklara
utrikesféddas svaga stillning pa arbetsmarknaden. Preferensbaserad diskriminering innebér att arbetsgivare vid
anstillningstillfillet véljer bort utrikesfodda for att de sjilva, deras anstéllda eller deras kunder har en negativ attityd
till utrikesfodda. Statistisk diskriminering innebdr i sin tur att arbetsgivare utgar fran férmodade gruppegenskaper i
situationer dir det dr svart eller kostsamt att bedoma en enskild individs produktivitet. En arbetsgivare som uppfattar
det som kostsamt att kalla sokande till intervju skulle till exempel kunna avfirda en ansékan som ar undertecknad med
ett utlindskt efternamn eftersom denne bedémer att det finns en risk att denne talar sémre svenska &n andra s6kanden.
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nats med ett arabiskklingande namn, samtidigt som Carlsson och Rooth (2007) i ett
liknande filtexperiment kunde konstatera att skillnaden var storre i lag- &n hogkvali-
ficerade yrken. Resultat som pekar i samma riktning presenteras i Arai och Skogman
Thoursie (2009) som studerar vilken effekt en namnéndring har fér utrikesfoddas ar-
betsinkomster. Studien visar att individer som byter fran ett utlindskt klingande namn
till ett svenskt eller neutralt erhaller en 6kning av sina arbetsinkomster de forsta aren
efter namnéndringen.

Policyrelaterade faktorer

Policyrelaterade férklaringar utgar istéllet fran institutionella faktorer som skulle kun-
na verka himmande for utrikesfédda individers arbetsmarknadsetablering. Det ar till
exempel mojligt att sprak- och introduktionskurser riktade till nyanlinda hindrar dessa
fran att s6ka anstéllning parallellt med inskrivningen, samtidigt som kurserna inte ger
deltagarna de fardigheter som dessa behover for att trida in och stanna kvar pa arbets-
marknaden. Eriksson (2011) betonar dven vikten av att leverantdrer av arbetsmark-
nads- och integrationsinsatser ges incitament att bedriva dessa effektivt. Denne rekom-
menderar till exempel att ersittningssystemen kopplas till maluppfyllelse, samtidigt
som hinsyn bor tas till att ersdttningssystem som helt kopplas till utfall kan bidra till att
svaga grupper nedprioriteras i verksamheten.

Incitamentsstrukturerna for kompletterande aktorer till Arbetsformedlingen och de
socialfondsfinansierade projekten jamfors i Szulkin m.fl. (2013). Socialfondsprojek-
ten erhaller i regel enbart ekonomiskt stod for de timmar som deltagaren medverkar

i projektets verksamhet. Projektets mojlighet att erhalla stéd fér en enskild deltagare
upphor saledes helt om denne avslutar sin medverkan i projektet. Inget ytterligare stod
utbetalas om deltagaren lamnar projektet for yrkesarbete. Ersédttningen till komplette-
rande aktorer ar istéllet delvis prestationsbaserad. En del av erséttningen utbetalas nar
en anvisad deltagare paborjar aktiviteter hos aktoren, samtidigt som ytterligare ersitt-
ning tillkommer om deltagaren far en anstéllning efter aktiviteten, samt om anstall-
ningen fortléper under en viss tid.

Ersittningssystemet for kompletterande aktérer innehéller saledes starkare ekonomis-
ka incitament att arbeta effektivt i syfte att forkorta en deltagares tid till en anstéllning,
in vad som &r fallet for en majoritet av de socialfondsfinansierade projekten. Samti-
digt gynnas socialfondsprojekten av heltidsinskrivning for deltagarna, vilket torde 6ka
risken for inlasningseffekter om insatserna inte har en tydlig arbetsmarknadsinriktning
och direkta kontakter med arbetsgivare.'° Karlsson m.fl. (2014) visar att arbetssékande
som anvisats till ett socialfondsfinansierat projekt inom ramen for sin inskrivning i

10. I en granskning av administrationen i strukturfondsprojekt konstaterar Riksrevisionen (2012:22) att 80 procent av
projekten inom programomrade tva upplevde att medfinansieringssystemet medforde en administration som i ganska
eller mycket stor utstrickning var resurskriavande. Granskningen visar dven att projekt som ér riktade till langtidssjuk-
skrivna och unga arbetsldsa har svart att fa ihop tillricklig medfinansiering, eftersom dessa gruppers laga ersiattningar
fran Arbetsféormedlingen och Forsidkringskassan innebér att projekten generellt sett &ven far en lag deltagarbaserad
medfinansiering. Detta innebér i forlingningen en risk for att projekten viljer bort svagare grupper av arbetsstkande av
ekonomiska skal.

17



programmen Jobb- och utvecklingsgarantin och Jobbgarantin for unga gar vidare till
forviarvsarbete ildgre utstrackning dn arbetssokande som deltagit i Arbetsformedling-
ens ordinarie verksamhet.

Implikationer fér den aktiva arbetsmarknadspolitiken

Eriksson (2011) drar ett antal slutsatser om utformningen av aktiva arbetsmarknads-
politiska insatser utifran teori och tidigare forskning om utrikesféddas stiallning pa den
svenska arbetsmarknaden. Hir betonas vikten av att insatser som svenskundervisning,
introduktion av nyanldnda och arbetsmarknadspolitiska insatser till utrikesfédda utgar
fran individens behov och férutsittningar. Detta férutsétter samverkan mellan Arbets-
formedling, kommuner och utbildningsanordnare, liksom fungerande system for kart-
laggning av individens utbildning, arbetslivserfarenhet och preferenser. Sirskilt den
kommunala vuxenutbildningen kritiseras for att inte alltid erbjuda undervisning pa en
niva som motsvarar den enskilda individens forkunskaper och studievana.

Vidare menar Eriksson att utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser bor bedrivas
parallellt och utformas pa ett sitt som understodjer arbetssokande och forvirvsarbe-
te. En flexibel undervisning i svenska som dr mojlig att kombinera med arbetssékan-
de, praktik eller forvirvsarbete minskar till exempel risken for den inlasningseffekt
som arbetsmarknadspolitiska insatser tenderar att vara forknippad med. Forfattaren
betonar dven vikten av insatser med tydlig arbetsmarknadsanknytning. Detta for att
forsoka kompensera for forlusterna av humankapital och sociala kontakter som flytten
fran hemlandet ofta har medfort. Utbildnings- och introduktionsinsatser bor darfor
innehalla direkta kontakter med arbetslivet for att individen ska kunna utvidga sitt
sociala nitverk, samtidigt som det kan bidra till att uppritthalla studiemotivationen.
Insatserna som utformas i nira samrad med arbetsmarknadens parter kan dven bidra
till att individen ackumulerar firdigheter som faktiskt efterfragas pa arbetsmarknaden
(Eriksson, 2011).%

En statlig utredning av Landell m.fl. (2012) betonar vikten av att erbjuda anpassade ar-
betsmarknadspolitiska insatser till individer som ar kortutbildade eller saknar erfaren-
het av forviarvsarbete fran hemlandet. Utredarna menar att en brist med dagens lag-
stiftning dr att lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare
inte omfattar stora grupper av nyanldnda. Darigenom har dessa grupper inte ritt till det
stdd som erbjuds inom ramen fér Arbetsformedlingens introduktionsverksamhet, dven
om deras behov av insatser &r lika stort.'> Nyanldnda individer har utgjort en begransad
del av malgruppen for den socialfondsfinansierade verksamheten under den gangna

11. Eriksson (2011) lyfter #ven fram vikten av en fungerande validering av utlindska utbildningar som bér utga fran
individens forutsittningar och behov, samt omfatta kompetens fran bade utbildning och tidigare yrkeserfarenhet fran
hemlandet. Valideringssystemen bor saledes inte ensidigt styra mot bristyrken pa den svenska arbetsmarknaden. Vidare
ar det av stor vikt att valideringssystemen har legitimitet hos arbetsgivare och branschorganisationer, varfér arbets-
marknadens parter bor vara delaktiga i utformningen av systemen.

12. Detta beror bland annat pa att lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare som tridde i
kraft i mitten av programperioden innebar att Arbetsférmedlingen 6vertog kommunernas ansvar for introduktionsverk-
samheten for nyanlinda. Lagen omfattar dock inte samtliga nyanlédnda, sa kallade 6vriga anhoriginvandrare omfattas
fortfarande av det kommunala ansvaret.
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programperioden. Daremot kan brister i introduktionsverksamheten for nyanldnda
antas paverka projektens forutsiattningar att i ett senare skede arbeta for att underlitta
individernas arbetsmarknadsintride.

Tidigare arbetsmarknadspolitisk forskning

Enligt det nationella strukturfondsprogrammet fér perioden 2007-2013 ska social-
fondsprojekten genom att erbjuda intensifierad formedlingsverksamhet, vigledning
och utbildningsinsatser underliitta for marginaliserade grupper att trida in och stanna
kvar pa arbetsmarknaden (ESF, 2007:39). Det finns en rad svenska och internationella
studier som har analyserat effekterna av sidana aktiva arbetsmarknadspolitiska atgér-
der.’? Daremot ir det foretradesvis olika typer av insatser inom ramen for den nationel-
la arbetsmarknadspolitiken som har studerats, medan forskningen om lokala arbets-
marknadspolitiska insatser och projektverksamhet som har bedrivits inom ramen fér
socialfondsprogrammen ar begriansad.

Effekten av aktiva arbetsmarknadspolitiska atgérder

Flera arbetsmarknadspolitiska studier baserade pa registerdata har visat att férmed-
lingsinsatser sisom radgivning, 6vervakning av jobbsékande och matchningsaktiviteter
har positivinverkan pa de arbetssokandes sysselsittningschanser. De positiva effek-
terna dr dock i vissa fall begriansade till endast vissa grupper, sasom langtidsarbetslosa
(Kluve, 2006). I Riksrevisionens (2009:22) genomgang av aktuell arbetsmarknadspo-
litisk forskning framhaller man dven att formedlingsinsatser i jimforelse med andra
insatser &r relativt billiga i forhallande till sina resultat.** Deras effekt beror troligtvis pa
en kombination av program- och sa kallade hoteffekter. Det sistndmnda innebar att in-
tensifierade formedlingsinsatser kan leda till att de arbetssokande dkar sina sékaktivi-
teter alternativt sdnker sina reservationsloner for att undvika exempelvis sdnkt arbets-
l16shetsersittning eller deltagande i andra typer av aktiva arbetsmarknadsatgéirder.'

Samtidigt som utvirderingar av intensifierade formedlingsinsatser visar pa 6vervi-
gande positiva resultat, ir resultaten i studier som analyserar effekter av olika typer

av arbetsmarknadsutbildningar blandade. Kluves (2006) metaanalys av ett stort antal
aktiva arbetsmarknadspolitiska program i olika europeiska linder visar att I6nebidrag
i privat sektor och offentliga arbetsformedlingsinsatser har starkare positiva effekter
jamfort med utbildningsprogram. Senare forskning tyder dock pa att effekter av arbets-
marknadsutbildningar varierar med konjunktur. Detta resultat ligger &ven i linje med

13. For forskningsoversikter, se exempelvis Nekby (2009) som gar igenom nordiska erfarenheter av aktiva arbetsmark-
nadsatgirder med fokus pa ungdomar och invandrare, Kluve (2006) program i Europa, Martin och Grubb (2001) er-
farenheter i OECD-ldnder, White och Knight (2002) ungdomsprogram och Bergemann och van den Berg (2007) effekter
av aktiva arbetsmarknadsprogram for kvinnor. Forslund och Vikstrom (2011) ger den mest uppdaterade genomgangen
av de svenska erfarenheterna av aktiva arbetsmarknadspolitiska atgéirder.

14. Under forutsittning att effekterna dr minst lika bra som effekten av att delta i andra program i termer av 6kade syssel-
siattningschanser och forkortad arbetsloshetstid (Riksrevisionen, 2009:22).

15. Det finns dven flera experimentella studier av intensifierade formedlingsinsatser som kan konstatera 6vervigan-

de positiva effekter. Se till exempel Hamildinen m.fl. (2008), Vuori och Silvonen (2005) och Graversen och van Ours,
(2008a, 2008b). Andra studier pekar dven pa att framgangsrika program kénnetecknas av ett tydligt samarbete med po-
tentiella arbetsgivare, exempelvis genom att utbildningen till stora delar dr arbetsplatsférlagd (Martin & Grubb, 2001).

19



den svenska litteraturen som visar inga eller negativa effekter av arbetsmarknadsut-
bildningar under 1990-talets forsta ar. Studier baserade pa data fére krisen i borjan av
1990-talet visar pa positiva effekter av utbildningsprogram, och tva svenska studier av
yrkesutbildningsprogram som genomforts efter 1990-talskrisen visar ocksa betydande
och stora positiva effekter pa sysselsittningen efter programdeltagande, bade pa kort
och palang sikt (de Luna m.fl., 2008; Richardson & van den Berg, 2008; Forslund &
Vikstrom, 2011).

Effekten av arbetsmarknadspraktik har i sin tur studerats av bland andra Sianesi
(2002) som studerar effekten av sju arbetsmarknadspolitiska program. Enligt studien
ir rekryteringsstdd till arbetsgivaren den mest effektiva atgirden pa bade kort och lang
sikt, medan effekterna av allmint praktikrelaterade atgiarder ir begriansade och skapar
inlasningar i atgardssystemet. Dessa resultat gar i linje med Carling och Richardson
(2001) som visar att praktikplaceringar som inte dr kopplade till specifika arbetsupp-
gifter eller sirskild kompetens uppvisar de mest negativa resultaten.'® Diaremot finner
Forslund m.fl. (2013) vissa positiva effekter av medverkan i arbetsmarknadspraktik,
liksom en 6kning av framtida arbetsmarknadsinkomster och minskad andel som upp-
bar forsorjningsstdd. En jamforelse med programmet arbetsmarknadsutbildning visar
dock att en 6verflyttning av deltagarna mellan programmen skulle ha 6kat deras effekt.
Deltagare i arbetsmarknadspraktik skulle nimligen ha haft storre nytta av medverkan
i arbetsmarknadsutbildning, medan deltagarna i arbetsmarknadsutbildning skulle haft
lika stor nytta av bada programmen.

Utvérderingar av atgdrder riktade till utrikesfédda

I det nationella strukturfondsprogrammet anges utrikesfédda som stér langt ifran ar-
betsmarknaden som en prioriterad malgrupp for socialfondsfinansierade projekt inom
programomrade tva, och flera av de projekt som studeras i denna rapport ir specifikt
inriktade pa denna malgrupp (ESF, 2007). Det har dock genomforts fa kvantitativa stu-
dier som analyserar effekterna av arbetsmarknadsatgirder specifikt riktade till utrikes-
fodda.”” En av atgiarderna som har utvirderats ar fors6ket med Arbetsplatsintroduktion
for vissa invandrare (SIN) som paborjades 2003 och inneholl kraftigt intensifierad sok-
och matchningshjilp for bade nyanléinda utan férankring pa svensk arbetsmarknad och
utrikesfodda med arbetslivserfarenhet men lang arbetsloshetstid bakom sig. I forsoks-
verksamheten hade deltagarna intensiv kontakt med personliga handléggare pa Arbets-
formedlingen, som dessutom handlade betydligt farre drenden dn brukligt fér att kunna
utgora ett mer aktivt stod till deltagarna att fa och behalla ett arbete. Handldggarna
forvantades dven interagera med potentiella arbetsgivare, bidra till att 16sa eventuella
initiala problem pa praktik- eller arbetsplatsen samt folja upp deltagarens utveckling
hos arbetsgivaren (Aslund och Johansson, 2006).

16. Franzén och Johansson (2004:5) studerar vilka forestillningar om praktikens betydelse for utrikesféddas etablering
pa arbetsmarknaden som finns hos lirare, socialarbetare och arbetsférmedlare. Det framgar av intervjuerna att tidigare
praktikanter uppger att praktiken sillan var relaterad till deras arbetslivserfarenheter fran hemlandet, samtidigt som
placeringarna i regel skedde i yrken med laga kvalifikationskrav.

17. Se &ven Clausen m.fl. (2008) och Kvinge och Djuve (2006).
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I sin utvirdering av forsoksverksamheten finner Aslund och Johansson (2006) att for-
sOksverksamheten resulterade i ett storre inflode till den arbetsmarknadspolitiska at-
giarden arbetspraktik, och att arbetspraktiken inom ramen for verksamheten medférde
storre mojligheter till anstallning 4n annars. Forfattarna drar slutsatsen att metoderna
som tillimpades i forsoksverksamheten frimjade béttre matchning mellan deltagarnas
individuella behov och arbetsmarknadsatgiarder som i sin tur kan underlétta en anstill-
ning for individen. Vidare antar man att sirskilt utrikesfédda kan ha nytta av intensi-
fierade matchande insatser pa grund av gruppens relativa brist pa sociala nitverk och
kontakter med arbetsgivare i det nya landet.

Andersson Joona & Nekby (2009) anvinder en experimentell ansats for att utvirdera
Forsoksverksamheten for vissa nyanlidnda invandrare (FNI). Denna forsoksverksamhet
syftade till att utveckla Arbetsformedlingens insatser riktade till nyanlénda invandrare
och inleddes i ett flertal kommuner inom Skane, Kronoberg och Stockholms ldn under
2006. Handl4ggare som rekryterades till forsoksverksamheten arbetade med betydligt
farre arbetss6kande 4n genomsnittet inom formedlingen, samtidigt som inskrivna del-
tagare i ett tidigt skede erbjods arbetsmarknadsinsatser i kombination med svenskun-
dervisning. Arbetsmarknadsinsatserna var himtade fran formedlingens ordinarie
verksamhetsutbud och bestod bland annat av jobbsokaraktiviteter, utbildning och
validering. Sirskild tonvikt lades dven vid att deltagarna skulle fa mojlighet att praktise-
ra pa en arbetsplats inom ramen for sin inskrivning.

Handlaggare vid Arbetsférmedlingen i de medverkande kommunerna férdelade ny-
anlidnda invandrare ur den aktuella malgruppen till en férsoks- respektive kontroll-
grupp genom ett slumpmassigt urval. Genom detta férfarande kunde man sikerstilla
att sammanséttningen av personliga egenskaper bland individerna inom respektive
grupp fordelades lika. Den férstndmnda gruppen deltog sedan i forséksverksamheten,
medan kontrollgrupper deltog i Arbetsféormedlingens ordinarie verksamhet riktad

till malgruppen. Nar forfattarna senare jimforde arbetsmarknadsutfallet for respek-
tive grupp uppmiittes en positiv programeffekt av deltagande i forsoksverksamheten.
Deltagare i forsoksverksamheten hade upp till fem procentenheters stérre chans att fa
osubventionerat arbete dn deltagare i kontrollgruppen, 4ven om tiden till ett arbete inte
systematiskt forkortades. Dessutom hade deltagarnai férsoksverksamheten drygt tio
procentenheters storre chans att ga vidare till en arbetsmarknadsutbildning, och gjorde
det dven efter kortare tid 4n deltagare i kontrollgruppen.'®

Erfarenheter av lokala arbetsmarknadsinsatser

Enligt en enkédtundersdkning av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) avsitter

94 procent av kommunerna sirskilda medel for arbetsmarknadsatgérder i sin budget.
Diaremot ar kunskapen om de lokala arbetsmarknadsinsatsernas effekter och verksam-
hetsinnehall fortfarande begrinsad (Eriksson, 2011; SKL, 2012). Enligt Salonen & Ul-
mestig (2004) finns det brister i kommunernas insyn och uppféljning av de egna arbets-

18. For en diskussion om fordelarna med experimentella studier baserade pa randominsering av deltagare, se bland
annat Bygren m.fl. (2014).
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marknadspolitiska atgirderna, vilket begrinsar maéjligheten till utvirderingar av lokala
arbetsmarknadsinsatser. Ett av fa exempel pa utvirderingar av lokala arbetsmarknads-
insatser som bygger pa mer omfattande registerdata ar Forslund och Nordstrém Skans
(2006) som studerar effekterna av deltagande i de kommunala ungdomsprogrammen,
som sedermera ersattes av dagens ungdomsgaranti med Arbetsférmedlingen som hu-
vudman. Forfattarna noterar positiva effekter pa deltagarnas sannolikhet att 6verga till
reguljira studier, men i 6vrigt dr resultaten fé6r de kommunala ungdomsprogrammen
nedslaende. Detsamma giller Giertz (2004) som studerar atta lokala aktiveringspro-
gram inom Malmo stad.”

Ett antal studier har &ven forsokt beskriva innehallet i de kommunala arbetsmarknads-
politiska atgiarderna. Salonen & Ulmestig (2004) anviander strukturerade enkiter till
samtliga av landets kommuner, och finner stora variationer i utformningen av de kom-
munala aktiveringsprogrammen for arbetslésa som uppbiar ekonomiskt bistand. Verk-
samheterna ir i regel smaskaliga, samtidigt som medarbetarna i intervjuerna tenderar
att lyfta fram att verksamheten bygger pa en tét och personlig kontakt med deltagarna.
Innehallet ir sillan tydligt specificerat, utan ett brett spektrum av aktiviteter saisom
jobbsokaraktiviteter, utbildningsinsatser, praktik och behandlingsinslag férekommer i
verksamheten. Det 6vergripande syftet med aktiveringsprogrammen verkar dock vara
aktivering, social trianing och uppritthallande av dagliga rutiner snarare &n att erbjuda
insatser som ska leda till ett forvirvsarbete pa den ordinarie arbetsmarknaden efter
projektavslut.

Ekstrom (2005) utvirderar den sa kallade Skiarholmsmodellen genom kvalitativa
intervjuer med coacher, socialsekreterare och deltagare vid ett lokalt jobbcentrum i
Stockholm. En av slutsatserna i rapporten &r att det foreligger en diskrepans mellan
de anstélldas beskrivning av verksamheten och deltagarnas upplevelser avdensam-
ma. De anstillda har i regel en positiv bild av verksamheten, medan en majoritet avde
deltagare som intervjuas i studien dr mer kritiska. Bland annat upplever deltagarna att
verksamheten inte erbjuder dem det st6d som de behover. Jobbcentrum i Skarholmen
aterkommer dven som en av de tva kommunala aktiveringsprogram som studeras i
Hjertner Thorén (2005). Forfattaren konstaterar att de studerade verksamheterna i
maéanga avseenden varken ir individanpassade eller kompetenshéjande, vilket dr en av
intentionerna med Socialtjdnstlagen. Deltagare remitteras exempelvis till insatser utan
individuella bedomningar, samtidigt som remitteringen framforallt styrs av tillgangen
painsatser snarare dn individuella behov.

Néar Dahlberg m.fl. (2013:21) med hjilp av enkétdata studerar vilket stod deltagare vid
Jobbtorgen i Stockholm upplever sig fa fran coacher och socialsekreterare framtrider
en liknande bild. En 6vervigande del av de utrikesfédda deltagarna upplever att aktivi-
teten de deltar i ar dalig, och hade hellre deltagit i yrkesinriktad praktik, utbildning eller
19. Aven Carling och Larsson (2005) studerar effekterna av deltagande i de kommunala ungdomsprogrammen. Milton
och Bergstrom (1998) som jamfor den sa kallade Uppsalamodellen med ett distrikt i samma stad som inte arbetade i

enlighet med modellen. Liksom 6vriga nimnda kvantitativa studier finner samtliga mycket begrinsade sysselsédttnings-
effekter for deltagarna.
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mer undervisning i svenska. De deltagare som uppgav att de hade en tit kontakt med sin
coach hade dock en mer positiv syn pa Jobbtorgets verksamhet.

Erfarenheter av socialfondsfinansierade projekt

Utvirderingar av projekt finansierade av Socialfonden har fatt relativt lite utrymme i
den arbetsmarknadspolitiska forskningen i Sverige. Huvuddelen av de utvirderingar
som har genomforts har haft en kvalitativ inriktning, och har utforts av aktérer som
har upphandlats av projektet for att utvirdera deras verksamhet (Térnquist, 2014).

Det finns dock ett antal exempel pa kvalitativa studier av den socialfondsfinansierade
verksamheten som har en vetenskaplig ansats. Engstrand m.fl. (2010:1) genomfor till
exempel en férdjupad undersdkning av projektarbetarnas forhallningssétt till deltagar-
na, projektens arbetssétt och samverkan med andra aktérer, medan Larsson (2011:8)
belyser olika former av hinder for att skapa integration i arbetslivet fér individer med
utlindsk bakgrund. Aterkommande i dessa rapporter ir att projektens medarbetare
ofta moter deltagare som medarbetarna bedomer star linge bort fran arbetsmarknaden
in vad som forutsags i projektansokan. Detta stéller i sin tur hoga krav pa individuell
anpassning av verksamheten, samtidigt som medarbetarna ofta har att hantera psykisk
och fysisk ohilsa hos deltagarna som sdllan uppmarksammats tidigare.

Szulkin m.fl. (2013:60 ff.) utgar i sin tur fran det kvantifierade malet for Socialfondens
andra programomrade, som gor gillande att andelen deltagare som har ett forvirvsar-
bete 90 dagar efter projektavslut ska vara tio procent hogre én det viktade resultatet for
deltagare i Arbetsférmedlingens ordinarie verksamhet f6r motsvarande malgrupper.
Resultaten indikerar att beddmningen av maluppfyllelse ir beroende av vilken ordina-
rie insats inom Arbetsformedlingen som ér vald som referenspunkt. Utgar jaimforelsen
fran de forberedande utbildningarna i den ordinarie verksamheten nar Socialfonden
ovanstaende malsittning, men skillnaden till ESF-deltagarnas fordel minskar ju lingre
uppfoéljningstiden &r och blir betydligt mindre om osubventionerat arbete anvinds som
utfallskategori. En jamforelse med deltagande i nagot av de stora garantiprogrammen
Jobb- och utvecklingsgarantin respektive Jobbgarantin for unga, leder ddremot till att
det aktuella malet for socialfondsverksamheten inte uppnéas (Szulkin m.fl., 2013:82 f)).

Medan Szulkin m.fl. (2013) enbart studerar individer som anvisades till ett socialfonds-
projekt av en handliggare vid Arbetsféormedlingen, kan Bygren m.fl. (2014) inkludera
samtliga individer som under en period om tva ar deltog i ett socialfondsfinansierat
projekt oavsett remitterande myndighet. Projektdeltagarna jaimfors med individer ur
den 6vriga befolkningen som har liknande egenskaper och arbetslivsrelaterade erfaren-
heter, och som dirmed &r lika negativt selekterade som deltagarna i socialfondsprojek-
ten. Forfattarna kan konstatera att bada grupperna forbéttrade sitt arbetsmarknads-
utfall kraftigt 6ver tid, &ven om projektdeltagarnas aterhimtning var nagot snabbare i
borjan av uppféljningsperioden. For utrikesfodda kvarstar dock en svag positiv effekt av
deltagande i socialfondsfinansierad verksamhet dven efter tre ar. Mojligheten att tolka
resultaten begrinsas dock av att forfattarna saknar information om jaimforelsegrup-
pens férehavanden under den studerade perioden. En del av jaimforelsegruppen deltog
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troligtvis i kommunala aktiveringsprogram eller rehabiliteringsinsatser i Forsidkrings-
kassans regi, men det ir &ven mojligt att en stor del inte var foremal for nagon arbets-
marknadsinsats alls.

Det finns dven ett fatal kvantitativa effektutvirderingar av enskilda socialfondsprojekt.
Hallsten m.fl. (2002) utvirderar Rinkeby Arbetscentrum, som erholl medel fran EU:s
mal 3-fond. For att studera sysselsittningseffekter av deltagande i projektet anvin-

der forfattarna individdata fran Arbetsmarknadsverkets hindelsebas och kan matcha
projektdeltagarna fran Rinkeby med 6ppet arbetslosa fran norra Stockholmsomradet
med ett antal bakgrundsvariabler. Studien visar att genomforandet av projektaktivite-
terna uppfattades som positivt av savil medarbetare som deltagare, men att de positiva
sysselsiattningseffekterna daremot uteblev. Vid samtliga fyra uppféljningstillfiallen var
andeleni arbete ldgre bland projektdeltagarna, dn i jimforelsegruppen.

24



Intervjustudie av femton
socialfondsfinansierade
projekt



I detta kapitel beskrivs de studerade socialfondsprojektens organisation och verksam-
hetsinnehall, liksom de intervjuades erfarenheter av att arbeta med malgruppen for
socialfondsverksamheten. Forst presenteras dock de metodologiska utgangspunkterna
for urvalet av studerade projekt och insamlandet av data.

Metodologiska avvagningar

I foregaende kapitel kunde det konstateras att huvuddelen av de studier som genom-
forts av lokala arbetsmarknadsprojekt varit kvalitativa fallstudier av enskilda arbets-
marknadsinsatser. Denna typ av studier kan bidra med rika beskrivningar av insatser-
nas funktionssitt och hur verksamheten upplevts av anstillda och arbetsskande som
har deltagit i insatsen. De kan ddrmed utgora viktiga bidrag till forskningsféltet och
fungera som virdefulla kunskapsunderlag fér olika typer av beslutsfattare inom arbets-
marknadspolitikens omrade. Resultaten fran denna typ av kvalitativa studier kan dock
inte utan vidare generaliseras till andra lokala arbetsmarknadsprojekt eftersom ur-
valsramen ar alltfor begrinsad och projekten inte valts ut pa ett sitt som mojliggér mer
overgripande slutsatser (Bygren m.fl., 2014).

Statsvetare som George (1979) har fort fram att en standardiserad och teoridriven
datainsamling genom sa kallade komparativa fallstudier kan anvindas for att identifiera
sociala mekanismer som bidrar till vissa typer av utfall. King m.fl. 1994:77) framhaller
dock att slutsatser om kausala samband férutsétter en jamforelse med ett kontrafak-
tiskt utfall. En forskare som ir intresserad av studera betydelsen av medverkanien
arbetsmarknadsinsats behover alltsa ta hansyn till hur individens sysselsittningschan-
ser hade sett ut om denne inte hade medverkat i den aktuella insatsen. Det mest tillfér-
litliga séttet att dstadkomma en sadan jimforelse dr att sSlumpmassigt anvisa deltagare
till antingen den studerade insatsen eller till en kontrollgrupp i ett strukturerat ex-
periment. Saknas forutsidttningar for experimentella utvirderingar ar alternativet att
forsoka konstruera en tillforlitlig kontrollgrupp i efterhand (Card m.fl., 2010; Morgan &
Winship, 2007 & Rinne, 2012).

Forskningsdesign

Szulkin m.fl. (2013) anvinder tillvigagangssittet med kontrollgrupp for att med hjélp
av data fran Arbetsférmedlingen kunna jimfora arbetsmarknadsutfallet f6r arbetsso-
kande som deltagit i ett socialfondsfinansierat projekt med utfallet for individer som
medverkade i den ordinarie formedlingsverksamheten. De kvantitativa analyserna
begrinsas dock av bristen pa systematiserad kunskap om socialfondsprojektens verk-
samhetsinnehall. De genomsnittliga utfallen for arbetssokande som deltagit i social-
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fondsprojekt kan saledes jaimforas med utfallen fér deltagare i formedlingens ordinarie
verksamhet. Diaremot kan forfattarna svarligen férklara variationen i projektens utfall
eftersom detta forutsitter data om projektorganisation och verksamhetsinnehall for
samtliga socialfondsprojekt vilka i dagslaget inte finns tillgingliga i form av kvantifiera-
de data.

Syftet med att hir nirmare studera femton av dessa projekt i en kvalitativ uppfolj-
ningsstudie ar saledes att 6ka forstaelsen for de kvantitativa resultaten i Szulkin m.fl.
(2013) och att identifiera gemensamma nimnare i socialfondsprojekt som avviker fran
genomsnittet for Arbetsformedlingens ordinarie verksamhet. Denna uppfoljningsstu-
die kan dirmed dven ses som ett exempel pa hur kvantitativa och kvalitativa datain-
samlings- och analysmetoder kan kombineras i syfte att fors6ka kompensera for nagra
av de begrinsningar som respektive metod ér férknippad med. Den representerar ett
pragmatiskt forhallningssitt till valet av forskningsmetod som blivit vanligare inom det
sociologiska forskningsféiltet under de senaste decennierna. Vidare har en majoritet av
mixed methodsstudierna som publicerats anvint metoderna kompensatoriskt. Forut-
om att anvinda kvalitativ uppfoljning for att tolka resultaten av kvantitativa analyser
har till exempel kvantitativa analyser baserade pa registerdata anvints for att préva hy-
poteser som framkommit under kvalitativ datainsamling (Small, 2013; Creswell 2007,
2011).

Urvalsstrategi

Szulkin m.fl. (2013) utgar fran Arbetsférmedlingens databas dar uppgifter om samtliga
inskrivna arbetssokande finns registrerade. Resultaten bygger saledes pa analyser av re-
gisterdata om samtliga individer som anvisades till minst ett av 278 socialfondsprojekt
av en arbetsférmedlare under perioden 2008-2012. Denna grupp har sedan jamforts
med arbetss6kande som under samma period deltog i férmedlingens ordinarie arbets-
marknadsinsatser.?® I nésta steg har forfattarna skattat effekten av deltagande i social-
fondsprojekten i forhallande till genomsnittet for inskrivna i garantiprogrammen Jobb-
och utvecklingsgarantin (JOB) och Jobbgarantin for unga (UGA). Utfallsvariabeln har i
detta fall varit sannolikheten att en deltagare i respektive projekt har ett forvirvsarbete
90 och 180 dagar efter utskrivning ur projektet, samt vid det sista observationstillfillet
som finns registrerat i databasen.

Infor framtagandet av denna rapport genomférdes ytterligare analyser dar den genom-
snittliga sannolikheten att en deltagare forviarvsarbetar eller bedriver eget foretagande
90 och 180 dagar efter utskrivning ur projektet, samt vid det sista observationstillfillet

20. Datamaterialet i Szulkin m.fl. (2013) bestar av 30 034 personer som deltog i minst ett av 278 socialfondsfinansierade
som finns registrerade i Arbetsférmedlingens databas. ESF-deltagare jamfors med inskrivna som deltagit i en ordinarie
arbetsmarknadsatgird under samma tidsperiod. Sammanlagt ingar 892 492 personer i analyserna. Forfattarna kan folja
individerna fr.o.m. januari 2005 fram till den tidpunkt en avregistrering fran Arbetsférmedlingen sker, dock langst t.o.m.
maj 2012.
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skattades for samtliga 278 socialfondsprojekt som ingick i Szulkin m.fl. (2013).2! Dir-
efter delades de studerade projekten in i tre grupper utifran styrkan och riktningen pa
sambandet med den ordinarie verksamhetens genomsnittliga resultat for utrikesfédda
deltagare och deltagare med utlindsk bakgrund.?? Den forsta gruppen utgors alltsa av
projekt som uppvisar starkt positiva effekter pa deltagarnas sysselsittningschanser i
jamforelse med formedlingens genomsnitt, medan nésta grupp uppvisar starkt negati-
va. En mellanliggande grupp uppvisar istillet svaga eller insignifikanta effekter i jAmfo-
relsen. Direfter har ett sSlumpmassigt stratifierat urval av projekt dragits ur respektive
grupp. Innan dessa har inkluderats i urvalsramen har projektledningen tillfragats om
medverkan i studien. Om en kontakt inte kunnat upprittas har projektet ersatts genom
ett slumpmissigt urval av ytterligare ett projekt. Genom detta forfaringssitt har ett
urval om sammanlagt sjutton projekt erhéllits. Tva av dessa projekt har dock av teknis-
ka skil uteslutits ur jimforelsen efter att datainsamling genomforts, varfor analyserna i
rapporten ir baserade pa femton projekt.?

En fordel med denna urvalsstrategi ar att urvalet av projekt utgar fran regressionsana-
lyser ddr hdnsyn har tagits till att det finns systematiska skillnader mellan grupperna av
arbetssokande, sdsom att deltagarna i socialfondsprojekten har betydligt lingre arbets-
l6shetshistorik &dn inskrivna i den ordinarie férmedlingsverksamheten. Skattningarna
av utfallet tar dirmed dven hinsyn till att sammansittningen av deltagare kan variera
mellan socialfondsfinansierade projekt 6ver tid, vilket minskar risken for att effekten av
deltagande i respektive projekt antingen ska 6ver- eller underskattas.?* Vidare innebér
urvalsstrategin att projekten som studeras har olika utfall pa den beroende variabeln.
Forklaringsvirdet okar saledes i jamforelse med en studie som enbart studerar likheter
mellan projekt med samma utfall eftersom projektinriktning, verksamhetsinnehall och
organisation i positivt avvikande projekt kan kontrasteras mot 6vriga projekt i urvalet.
Dirigenom blir det mojligt att soka efter gemensamma nimnare som aterkommer i po-

21. T analyserna genomfordes dven statistiska kontroller for individegenskaper (kon, utrikesfédd, nyanliand, alder,
utbildningsniva, utbildningsinriktning och funktionshinder), arbetsloshetshistorik (registrering i AF innan 2005,
inskrivningstid hos Arbetsférmedlingen, antal avregisteringar 2005-2007, langtidsarbetsloshet och arbetsloshetskasse-
tillhorighet) och kommuntillhérighet.

22. Som namnts tidigare syftar Szulkin m.fl. (2013) till att skatta effekten av deltagande i socialfondsprojekten i forhal-
lande till genomsnittet for inskrivna i garantiprogrammen Jobb- och utvecklingsgarantin (JOB) och Jobbgarantin for
unga (UGA). Deltagare som medverkar i socialfondsprojekten inom ramen for sin inskrivning i JOB har saledes jamforts
med deltagare som ir inskrivna inom samma program, men som istéllet medverkar i den ordinarie formedlingsverksam-
heten.

23. Forfattaren har efter datainsamling valt att utesluta dessa projekt ur urvalsramen. I ett av fallen visade datainsam-
lingen att projektet ifraga bestod av fem mindre delprojekt med skilda malgrupper och verksamhetsinnehall. Delprojekt-
en erholl darfor skilda varden pa de oberoende variabler som inkluderats i analysen, medan projektets utfallsvariabel
uppmaitte den genomsnittliga effekten av samtliga delprojekt. I det andra fallet erholl projektet ett positivt utfall i
forhallande till inskrivna i JOB, men ett negativt utfall i forhallande till UGA. Eftersom den valda analysstrategin bygger
pa att varje enskilt projekt erhaller antingen ett positivt eller negativt viirde pa utfallsvariabeln uteslots projektet ur
urvalsramen.

24. Om urvalsstrategin hade utgatt fran andelen foére detta deltagare som befinner sig i férvirvsarbete vid ett enskilt
tillfille hade skattningen av projektens prestation i forhallande till ordinarie verksamhet felaktigt utgatt fran att viardet
pa den beroende variabeln ir konstant 6ver tid. Tvirtom kan deltagargruppernas sammansittning variera éver tid och
utfallet av enskilda projekt kan ha paverkats av forhallanden pa den lokala arbetsmarknaden utan att detta kan hinforas
till effekter av projektets arbetssétt och metoder. Genom att skatta den genomsnittliga sannolikheten for deltagare att
befinna sig i forvarvsarbete efter utskrivning fér hela projektperioden kommer analyserna narmare skattningen av
projektmedverkans faktiska effekt pa deltagarnas sysselsiattningschanser, rensat fran slumpmissiga variationer som
paverkar projekten under delar av genomférandetiden. Se éven King m.fl. (1994).
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sitivt avvikande projekt och samtidigt kontrollera att dessa inte forekommer i projekt
som presterar samre i forhallande till den ordinarie verksamheten. For att kunna dra
generaliserbara slutsatser om faktorer som bidrar till arbetsmarknadspolitiska insat-
sers positiva effekter pa deltagarnas sysselsittningschanser, kréivs dock att resultaten
provas i kvantitativa analyser baserade pa ett storre urval av projekt, och en urvalsstra-
tegi som inte utgar fran virdet pa den beroende variabeln (King m.fl., 1994: 141 ff.)

Datainsamling

Datainsamlingen utgors av drygt sextio semistrukturerade intervjuer med projektle-
dare och medarbetare i socialfondsprojekten, samordnare vid den férvaltande myn-
digheten och tjinsteméan knutna till strukturfondspartnerskapen som genomfordes
under perioden maj — november 2013.% Intervjuerna genomfordes pa respondenternas
nuvarande arbetsplatser alternativt per telefon om mdojligheterna att genomféra en
intervju pa plats uttomts. Samtliga intervjuer spelades in for att senare transkriberas.
Den semistrukturerade intervjuformen innebér att intervjuerna har utgatt fran frage-
formulér som varit gemensamma for respektive personalkategori for att sdkerhetsstilla
att jamforbar information samlas in fran samtliga studerade projekt. Ddremot stéilldes
inte alltid fragorna i ssmma ordningsfoljd och respondenternas utsagor har fatt styra
valet av eventuella foljdfragor.2®

Tretton av projekten var avslutade vid tidpunkten for datainsamlingen, vilket medforde
att deltagande observationer i projektverksamheten och intervjuer med deltagare i so-
cialfondsprojekten inte kunde genomfoéras. Denna typ av datainsamling hade dock gyn-
nat rapporten, siarskilt med tanke pa att tidigare forskning tyder pa att verksamheten i
lokala arbetsmarknadsprojekt kan uppfattas olika av anstéllda respektive deltagare.?”
Intervjuerna har dock kompletterats med analyser av tillginglig dokumentation fran
respektive projekt, sasom projektanstkan och beviljad budget, ldgesrapporter till for-
valtande myndighet, styr- och referensgruppsprotokoll, del- och slututvirdering fran
den externa utvarderaren samt verksamhetsuppfoljningar och tjinsteanteckningar av
ansvarig samordnare. Syftet med att kombinera flera informationskéllor ar att starka
resultatens validitet och striva efter att kontrollera riktigheten i det insamlade materi-
alet (Creswell, 2007).

Under datainsamling och kodning av insamlat material har rapportforfattare och
respondenter varit ovetande om projektens utfall i forhallande till genomsnittet for
Arbetsformedlingen. Syftet har varit att undvika att respondenternas utsagor om pro-
jektverksamheten anpassas efter kinnedomen om utfallet. Detsamma géller rapport-
forfattarens tolkning och kategorisering av insamlade data som annars kan paverkas av

25. Sammanlagt bestar materialet av 61 kvalitativa intervjuer, varav 34 med projektledare och medarbetare i socialfonds-
projekten, tio med ansvariga samordnare vid den forvaltande myndigheten och tio med tjainstemén knutna till struktur-
fondspartnerskapens sekretariat i samtliga socialfondsregioner. Sju av intervjuerna med projektledare och medarbetare
har av praktiska skil genomforts i grupp med upp till tre respondenter nirvarande.

26. Respondenterna har informerats om att medverkan i studien &r frivillig och kan avbrytas niar som helst pa deras be-
giran. De har dven erbjudits att ta del av intervjuerna efter transkribering for att kunna géra dndringar och lamna kom-
pletteringar till sina utsagor, samt informerats om att samtliga uppgifter kommer att anonymiseras innan publikation.

27. Se exempelvis Ekstrom (2005) och Hjertner Thorén (2005).
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forkunskaperna om projektets resultat i relation till 6vriga studerade projekt. Urvalet
av projekten har saledes genomforts av 6vriga forfattare till Szulkin m.fl. (2013) och
blivit ként for rapportforfattaren forst efter att insamlat material kodats och kategori-
serats. Detta forfaringssatt liknar dubbelblindning som &r vanligt forekommande inom
medicinsk forskning och syftar till att 6ka tillforlitligheten i frimst experimentella
studiers resultat (ESV, 2006).

Deskriptiva resultat

Det nationella socialfondsprogrammet delar in verksamheten i tva programomraden,
varav det andra syftar till att finansiera projekt som arbetar for att 6ka sysselsidttnings-
chanserna for individer som star langt ifran arbetsmarknaden. Med utgangspunkt fran
djupintervjuer med projektledare och medarbetare beskrivs har verksamheten i femton
studerade projekt som finansierats med socialfondsmedel inom ramen fér program-
omrade tva. Avsnittet inleds dock med en redogorelse for hur urvalet av dessa projekt
gick till, vilken bygger pa intervjuer med respektive projekts samordnare inom den
forvaltande myndigheten och tjinstemin knutna till strukturfondspartnerskapens
sekretariat.

Urvalsprocessen — valet av projekt att fa finansiering

Infor denna programperiod 6vertogs delar av ansvaret fér urvalsprocessen av sa kallade
strukturfondspartnerskap i syfte att 6ka den regionala férankringen av socialfondspro-
grammet.?® Samordnare vid den forvaltande myndigheten genomfor saledes en forsta
myndighetsprovning for att darefter 6verlimna godkinda ans6kningar till respektive
strukturfondspartnerskap som utifran regionala strukturfondsplaner och egna bed6m-
ningskriterier genomfor en prioritering av projektansdkningarna. Denna prioriterings-
ordning ir senare bindande for den forvaltande myndigheten vid utbetalning av social-
fondsmedel (Prop. 2006/07:92).%°

Utgangspunkten for den forvaltande myndighetens provning avinkomna ans6kningar
ar de nationella urvalskriterierna som tagits fram utifran de riktlinjer som anges i det
nationella strukturfondsprogrammet. Under nuvarande programperiod har urvalskri-
terierna syftat till att frimja utarbetandet avinnovativa metoder for arbetslivsintegre-
ring, larande miljoer och samverkan mellan relevanta aktorer. Ett fjirde kriterium har
syftat till att gynna projekt som kan férvantas implementeras i ordinarie verksamhet
och dirmed bidra till strategisk paverkan inom arbetsmarknadspolitikens omrade.
Dessa urvalskriterier ska enligt det nationella strukturfondsprogrammet sikerstilla
att programmet bidrar till Lissabonstrategins inriktning pa 6kad tillvixt och sysselsétt-

28. Enligt lagen (2007:459) om strukturfondspartnerskap ska partnerskapen bildas regionalt och utgoras av fortroende-
valda representanter for kommuner och landsting i berdrda lén, samt foretriddare for arbetsmarknadens organisationer
och for berorda lansstyrelser, Arbetsformedlingen, intresseorganisationer och foreningar. Regeringen utser ordférande
for strukturfondspartnerskapet, som i sin tur utser 6vriga ledaméter efter ett nomineringsforfarande.

29. Ansokningar om socialfondsmedel kan enbart ske under avgrinsade ansokningsperioder efter en utlysning fran den
forvaltande myndigheten. Utlysningarna formuleras i regel efter samrad med partnerskapen och anger vilka av de natio-
nella urvalskriterierna som kommer att vara prioriterade under den aktuella ansokningsomgangen.
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ning. Férutsattningen for att inkomna ans6kningar ska beviljas av forvaltande myndig-
het dr saledes att de uppfyller minst ett av de angivna urvalskriterierna (ESF, 2007).

Betydelsen av programmets kvantitativa effektmal

Redan i borjan av programperioden kritiserades utformningen av urvalskriterierna av
utvirderingsforetaget Sweco (2008:9 f.) som upphandlats av den férvaltande myndig-
heten for att utvirdera genomforandet av socialfondsprogrammet. Utvirderarna men-
ar bland annat att urvalskriterierna har en svag koppling till de kvantifierade effekt- och
antalsmalen for respektive programomrade, vilket i férlingningen kan innebéra att
mojligheten att vilja ut socialfondsprojekt som bidrar till maluppfyllelse begriansas.
Enligt ssmordnarna som medverkar i denna rapport sker inte heller nigon bedémning
avinkomna ans6kningar gentemot de kvantifierade effektmalen. Ans6kningarna provas
gentemot ett beredningsprotokoll som syftar till att bedoma budgetunderlag, medfi-
nansieringsplan och ansékningens foljsamhet gentemot aktuella regelverk, samt mer
kvalitativa aspekter av den verksamhet som projektet soker medel for att kunna bedri-
va. Denna del av beredningsprotokollet syftar dock framst till att préva ansékan mot
nationella och horisontella urvalskriterier, snarare én att férsoka beddéma om projektet
kan forvintas bidra till den kvantifierade malsittningen om att socialfondsprojekten
ska prestera tio procentenheter béttre in genomsnittet for Arbetsformedlingens ordi-
narie verksamhet.

Var malstyrning har varit vialdigt mycket pa individer, att vi ska na ut till ett visst antal
individer inom de olika malgrupperna. Dir har vi haft tydlig resultatrapportering och
uppféljning hela tiden. Men de hér tio procenten har vi inte varit inne och trampat pa.

Utan det har vil mer varit en férhoppning att det ska funka helt enkelt.

Strukturfondspartnerskapen menar i sin tur att beddmningen av ansékningarnas
foljsamhet mot nationella strukturfondsprogrammet framforallt 4r den forvaltande
myndighetens ansvar, varfor provning mot de kvantifierade malsittningarna i regel inte
ingar heller i deras del av urvalsprocessen. Samtidigt uttrycker flera samordnare att de
kvantifierade effektmalen fér programomrade tva inte dr anpassade efter den malgrupp
som socialfondsprojekten enligt strukturfondsprogrammet ska arbeta med.

Ja, tio procent béttre &n Arbetsformedlingen samtidigt som vi ska jobba med de som befinner
sig allra, allra lingst utanfoér arbetsmarknaden. Det gar inte ihop, va? Nir vissa projekt som
jobbar med, ja, vissa malgrupper dr vildigt latta - &r lattare att fa ut pa arbetsmarknaden.
Andra malgrupper ir det inte ens realistiskt under en trearig projektperiod att de ska komma hela

vigen.

Samordnaren ovan syftar pa skrivningar i nationella strukturfondsprogrammet som gor
gillande att insatserna inom programomrade tva ska vara riktade till individer som till
exempel varit helt arbetslosa sedan minst ett ar tillbaka, uppbéir forsérjningsstod eller
ar helt eller delvis sjukskrivna sedan minst tre manader tillbaka. Socialfondsfinansie-
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rade projekt ska saledes arbeta med individer som star timligen langt fran arbetsmark-
naden och uppfattningen bland samordnarna tycks vara att jimférbara malgrupper
egentligen inte finns inom Arbetsférmedlingens ordinarie verksamhet.

Bedémningen av nationella urvalskriterier

Enligt samordnarna upplevdes de fyra urvalskriterierna inledningsvis limna ett stort
utrymme for tolkning, varfor det fordrades omfattande diskussioner inom den forval-
tande myndigheten for att astadkomma en gemensam tolkning av kriteriernas inne-
bord. Flera samordnare uppger dock att det fortfarande forekommer variationer inom
och mellan de regionala enheterna vad giller tillimpningen av urvalskriterierna, samti-
digt som myndigheten 6ver tid varit tvungen att sinka kraven pa inkomna ansékningar.
Det sistndmnda giller framforallt urvalskriteriet som gor gallande att socialfondsmedel
ska anvindas till att stédja projekt som syftar till att arbeta fram innovativa metoder for
arbetslivsintegrering.

Vildigt mycket sunt férnuft kan jag nog dnda séiga. Sen gar det fruktansvért mycket
trender i det hiir. Nir jag borjade i forra programperioden sa var det mentorer, mentorer
6verallt. Mentorer som var den stora 16sningen pa alla problem. Denna programperiod ir
det coachning som giller istillet, och [jag] har kollegor som tycker att de ér sa trétta pa
alla projekt for de gor samma sak som man gjorde pa 80-talet. Sa visst, det blir nog vildigt

mycket magkénsla av det hela.

De ans6kningar som inkommer till myndigheten ér vanligtvis omfattande, inda ten-
derar projektens inriktning att beskrivas med oversiktliga termer. Det kan darfér
kravas upprepad kontakt och ett flertal kompletteringar fran s6kanden for att det ska
bli tydligt vilken typ av verksamhet som ska bedrivas inom ramen for projektet. Flera
samordnare uppger att det ir svart att avsla en vilformulerad ansokan som uppfyller
de nationella urvalskriterierna men som enligt deras bedomning inte kommer att vara
praktiskt genomforbar eller ha begrinsad effekt pa deltagarnas sysselsittningschanser.
Detta trots att samordnarna sedan mitten av programperioden har mojligt att gradera
projekten enligt en fyrgradig skala for att kunna géra en sammanfattande bedomning av
projektansokans foljsamhet gentemot de nationella urvalskriterierna och kriterierna
som stéllts upp i den aktuella utlysningen.

Det hir med rittssikerheten, fér det dr dnda sa att vi inte sysslar med individer pa det vi-
setiSocialfonden. Vi sysslar inte med réttigheter, att soka pengar. Utan det hér dr en moj-
lighet for att uppna nagonting, bra syften, bade regionalt och nationellt och pa EU-niva.
Sé jag funderar ibland pa om det inte skulle vara vildigt uppfriskande for alla ménniskor
om man blev lite tydligare med att "Nehej du, det hir gar inte”. Naturligtvis med nagon
vettig forklaring. Jag menar, vi kanske blir lite 6verdrivet noggranna med just att kunna
hénvisa till lagrum och det ska man vara (...) Men det tror jag sdkert alla samordnare som
du pratar med kan siiga, att det dr vil klart att det har gatt igenom projekt som man egent-
ligen inte skulle vilja slippa igenom, men de har allting dir formellt pa papper. Och da gar

det inte att séiga nej.
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Det framkommer av intervjuerna att en barande del av samordnarnas bedémning av
inkomna anstkningar syftar till att forsoka forvissa sig om att sokanden har férankrat
hos myndigheter som angivits som remittenter av deltagare till projektet. Samtidigt f6-
rekommer det att projektigare anlitar konsulter som &r sirskilt inriktade pa att skriva
fram projektansokningar, men som inte nédvandigtvis dr forankrade i den projektigan-
de organisationen. Erfarenheten visar att bristande forankring av projektet kan medf6-
ra att deltagarunderlaget 6verskattas, vilket kan orsaka problem for socialfondsprojekt
vars finansiering ar beroende av att remitterande myndigheter kontinuerligt anvisar
arbetssOkande till projektet. Forankring av projektet antas dven 6ka sannolikheten att
de metoder som framarbetas i projektet implementeras i ordinarie verksamhet efter
projekttidens slut, vilket har varit ett av syftena med utbetalningen av socialfondsmedel
under programperioden.

Regional féorankring

De regionala aktOrerna upplever att de far kinnedom om projekten i ett sent skede, inte
sillan forst nar de 6verlimnas fran den forvaltande myndigheten for prioritering av
partnerskapet. Mojliga medfinansiirer for socialfondsprojekt kontaktas tidigare &n de
regionala aktorerna som dock menar att deras kompetens om de regionala forhallande-
nabehovs for att fa fram de mest strategiska projekten. Flera strukturfondspartnerskap
efterfragar darfor ett storre inflytande éver utlysningarna av socialfondsmedel. Aven
om det i de flesta regioner sker samrad kring utlysningstexterna, menar ett flertal att
partnerskapet inte ges tillricklig mojlighet att paverka inriktningen pa utlysningarna
av socialfondsmedlen.

De som sitter i strukturfondspartnerskapet kan peka pa sina tjinstemin, de kan prata
med andra politiker och sa vidare om de kénner att “nu dr det for jakligt vi har for lite pro-
jekt for sjukskrivna, vi maste gora nagot”. De kan alltsa ta en rad initiativ for de r vildigt
bra att ha och dem vill ju genomfora ett bra program. Delaktighet och inflytande en viktig
komponent, s man maste férsta det. S funkar ménniskor. Sen om dom bara ska séiga ja
och nej till projekt rakt av utan att bry sig om det ir till 1angtidssjuka eller ratt malgrupp
eller ndgonting, det 4r ju som en annan femma. Det behéver man inga politiker till. Det

viktiga ir ju helheten.

Strukturfondspartnerskap som upplever att de har ett for litet inflytande 6ver ut-
lysningarnas utformning vill i hégre utstrickning kunna koppla dessa till regionala
utvecklings- och tillvixtstrategier. De som har mojlighet att paverka inriktningen pa
utlysningarna viljer dock i regel att halla dessa breda, vilket samordnarna i vissa fall
uttrycker frustration éver. Detta eftersom breda utlysningar dir enskilda malgrupper
eller behovsomraden inte pekas ut upplevs férsdmra triffsikerheten i utlysningsverk-
tyget. Strukturfondspartnerskapen motiverar dock de breda utlysningarna med att
projektigare befinner sig i olika delar av processen med att skriva fram en projektanso-
kan. Riktade utlysningar kan darmed hindra projektigare att inkomma med projektan-
sokningar som skulle kunna vara relevanta ur ett regionalt perspektiv trots att de inte
svarar mot kriterierna i den aktuella utlysningen.
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Bland partnerskapen gar uppfattningarna isar om huruvida ett féréindrat bed6m-
ningssatt hos den forvaltande myndigheten skulle kunna bidra till 6kad féorankring. En
majoritet av regionerna anser att forankringen skulle kunna 6ka om den férvaltande
myndigheten dven tog hinsyn till de regionala planerna i samband med beredningen av
ansokan. Man menar att ans6kningar som 4nda inte skulle vara aktuella for prioritering
diarmed skulle falla bort redan innan de 6verséndes till partnerskapet. I ett par regioner
betonas dock att kompetensen om det regionala utvecklingsarbetet inte finns inom den
forvaltande myndigheten, utan hos aktorer som de regionalt tillvixtansvariga. Myn-
digheten bor didrmed enbart gora en strikt laglighetsprévning for att sedan limna 6ver
drendena till partnerskapet for en regionalpolitisk bedomning av deras relevans.

Det handlar om nagon rollférdelning: vilken roll ska man ha, vem &r det som ska gra en
beddémning av ett projekts innehall, hur vil det stimmer med regional utveckling eller
inte. Regionerna ser det som politiskt. Det dr regionalpolitik, det &r regionerna som fattar
det beslutet och sa ska vi leva efter de program, strategier och géra dom bedémningarna
vi som dr handlidggare pa olika nivaer. Handldggare pa ESF-radet ir ju en forvaltnings-
myndighet som ir en central organisation &ven om dom har regionkontor, och dir bor det
nog inte ligga eftersom man dnda har givit ett regionalt samverkansuppdrag till regionala

aktorer.

I regel dr dock partnerskapen 6verens om att storre fokus bor lidggas pa tiden fére en ut-
lysning kommer till stand. Regionala och nationella aktorer bor ta ett storre ansvar for
initierandet och riggningen av socialfondsprojekt. Enligt regionerna bor socialfonden i
hogre utstrickning dn tidigare anvindas komplementirt i det regionala utvecklingsar-
betet, varfor samordningen mellan social- och regionalfonden beh6ver 6ka under nista
programperiod och utlysningarna kopplas tydligare till regionala och lokala behov. Vi-
dare menar nagra av regionerna att férankring och stéd fér projekten boér kunna liggas
pa anstillda vid den forvaltande myndigheten eller nagon av de regionala aktérerna.

Inga satelliter av processtdd som det har varit nu. Det ska vara integrerat, antingen ska
det klis pa dom hir handlidggarna, titta aterigen lite pa Tillviixtverket hur man faktiskt ar
nagon slags ambassador for regionala utvecklingen. Man har néra kontakt med region-
forbund, man hinger med pa vad som ir aktuellt och hinger man inte med sa kan man ha
avstimning, man kan ha gemensamma informationsméten med projektet, bade region-
forbund och férvaltningsmyndighet, alltsd borja process-, det ir ju ett processtod till den
s6kande, istillet for att forst ga till den och sa ska den g till den och sa sdger dom olika

saker och s hittar man inte ritt.

Det som tydligast framkommer under intervjuerna med strukturfondspartnerskapen
ar att den regionala aterkopplingen fran den forvaltande myndigheten behover férbatt-
ras infor nista programperiod. Aterkopplingen sker vanligtvis genom att myndigheten
presenterar nationella siffror 6ver antalet deltagare som medverkat i projekten inom
respektive programomrade, liksom uppfoljningar om storleken pa utbetalade medel.
Partnerskapen har dven mojlighet att bjuda in enskilda socialfondsprojekt till samman-
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tradena for att beritta om sin verksamhet, men menar att det blir svart att fa en helhets-
bild av enstaka projektexempel. De efterfragar statistik som brutits ned for den egna
regionen 6ver projekten som partnerskapet tidigare prioriterat, malgrupperna som
dessa har omfattat och sektorer som projekten varit verksamma inom.

Fragan &r om man hade fatt en mer kontinuerlig aterrapportering av det som man har sagt
jatill och den aterrapporteringen har visat pa avvikelser fran det som var sagt, malsitt-
ningen och sa vidare. Det dr ju mojligt att det da kunde ha lett till att partnerskapet kunde
ha tinkt lite annorlunda i prioriteringar ocksa. Det vet vi ju inte. Men alltsa det var ju vissa
malgrupper som var vildigt svara att na 6ver huvud taget. Dom hér sjukskrivna bland
annat var det vil och nagon annan malgrupp ocksa. Och visst da gjorde man vil riktade
utlysningar till det hir ocksa men jag tror aterigen det hir att partnerskapet har upplevt

som en brist — avsaknaden av aterforingar, resultat och lirande.

Strukturfondspartnerskapen menar att regelbunden regional aterkoppling 6kar
mojligheterna att gora utlysningarna mer traffsikra, samtidigt som en helhetsbild av
utbetalningarna av fondmedel kan underlitta fo6r ledamoterna att ta ett politiskt ansvar
i sina ordinarie organisationer. En respondent framhaller dven att sannolikheten att
framarbetade metoder och arbetssétt implementeras i ordinarie verksamhet 6kar om
socialfondsprojekten pa ett tydligare sitt utgar fran regionala och lokala behov 4n vad
som upplevs vara fallet idag.

De studerade projekten

Enligt en genomgang av Szulkin m.fl. (2013) drevs drygt hélften av socialfondsprojekten
avkommunala aktorer under den aktuella programperioden, medan privata féretag och
statliga myndigheter stod bakom mindre 4n tio procent vardera. Bland projekten som
studeras i denna rapport ir férdelningen mellan olika typer av projektéigare liknande.
Sju av projekten drivs av kommunala aktorer, tre av ideella féreningar, tva av privata
aktorer, tva av utbildningsinstitutioner och enbart ett projekt av en statlig myndighet.
Projekten ir relativt vil spridda 6ver landet och aterfinns i sex av atta socialfondsregio-
ner. Eftersom flera av projekten som ingar i rapporten har verksamhet i mer &n en kom-
mun intervjuas projektledare och medarbetare som har varit verksamma i sammanlagt
18 kommuner. *°

Projekten har 16pt under olika delar av programperioden och har saledes varit verksam-
ma under delvis olika konjunkturldgen. Eftersom bade konjunkturlige och den lokala
néringslivsstrukturen kan antas paverka projektens utfall har forfattarna till Szulkin
m.fl. (2013) kontrollerat for kommun och manad i samband med urvalet av projekt till
denna uppféljningsstudie. Det innebir att skattningen av deltagarnas genomsnittliga

30. Nationella strukturfondsprogrammet anger atta geografiska programomraden for genomférandet av det nationella
och de regionala strukturfondsprogrammen i vilka Svenska ESF-radet dven har regionala kontor. Dessa regioner ér Ovre
Norrland (Norrbotten och Visterbottens ldn), Mellersta Norrland (Jimtlands och Visternorrlands lin), Norra Mellan-
sverige (Gavleborgs, Dalarnas och Varmlands ldn), Stockholm (Stockholms lén), Ostra Mellansverige (Uppsala, Soder-
manlands, Orebro, Vistmanlands och (“)stcrgiitk\mls ldn), Vistsverige (Vistra Gotalands och Hallands 14n), Smaland och
Oarna (Kalmar, Kronobergs, Jonkopings och Gotlands ldn) och Sydsverige (Blekinge och Skane 1dn) (ESF, 2007).
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arbetsmarknadsutfall i respektive projekt tar hiansyn till att dessa har verkat i delvis
olika omgivning,

Projektens malsittningar

Vid ans6kan om socialfondsmedel anges ett antal malséittningar fér projektverksam-
heten. De mal som har angivits i ansokningarna for de studerade projekten har i regel
utgatt fran de 6vergripande malsittningarna i det nationella strukturfondsprogrammet
for programomrade tva. Liksom i strukturfondsprogrammet anger man vanligen mal-
siattningar om antalet inskrivna under projekttiden. Drygt hilften har 4ven formulerade
malsittningar med sirskilda procentsatser som anger andelen deltagare som antingen
ska befinna sig i arbete eller uppleva sig ha kommit ndrmare arbetsmarknaden efter sin
medverkan i projektet, medan fyra av projekten enbart anger malsittningar for andelen
iarbete.® Tre av projekten uttrycker enbart att deltagarna ska komma nirmare arbets-
marknaden, medan ett av projekten har som syfte att deltagarna ska fa arbetslivserfar-
enhet genom praktik. Andelen deltagare som ska befinna sig i forviarvsarbete varierar
vidare mellan 80 procent av deltagarna i ett av projekten, medan andra lagger ribban
vid 40 procent.

Projekten tar saledes fasta pa tva av strukturfondsprogrammens tre kvantifierade mal,
dven om nivaerna pa malsittningarna varierar mellan projekten. Ett av projekten har
aven uppgivit skilda malsittningar fér olika malgrupper, genom att till exempel stilla
upp hogre malsittningar for deltagare som anvisats fran Arbetsformedlingen 4n for
deltagare fran Forsidkringskassan och kommunen. I vissa fall kompletteras dven de
kvantifierade malen med skrivningar om att projektet d@ven ska verka for exempelvis
forbéttrad hilsa, motivation och sjédlvkinsla hos medverkande individer. Tva av projek-
ten uttrycker till exempel att en av malsidttningarna ér att bidra till stirkt sjalvkénne-
dom och att uppratta individuella handlingsplaner fér samtliga individer.

Iintervjuerna framgar att de flesta projektledare inte varit delaktiga i framtagandet av
projektansdkan, utan anstillts efter att denna blivit beviljad av Svenska ESF-radet. Det
innebir att de inte heller varit delaktiga i formuleringen av de kvantifierade malsétt-
ningarna fér projektet. Ett problem som framkommer &r att flera projektledare upple-
ver att malsattningarna som slagits fast i den beviljade ans6kan inte tar hinsyn till den
problematik som finns inom malgruppen som projektet har skrivits fram for.

Jag tyckte 40 procent var rétt hogt stillt. For jag hade jobbat med liknande fragor innan,

i en annan kommun. For da jobbade vi med arbetslésa ungdomar upp till 20 ar som inte
ville ga i skolan. Dom hir drop outs eller home-sitters, eller vad man nu vill kalla dem.
Och dven utlandsfodda vuxna som var... niistan klara pa SFI eller i sluttampen. Och vildigt
svart att fa ut dem i jobb. Och dé kénde jag sahér: 40 procent dr en ganska hog siffra i och

med att vi inte kan trolla fram jobben. Vi kan inte starta en fabrik hér.

31. Projekten definierar malen pa olika sétt. Ett av projekten réknar in praktik. Ett annat anvénder uttryck som ”forstérkt
kdnnedom om sina majligheter”.
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Projektledarna upplever sig samtidigt vara vildigt bundna av projektanstkan. Flera av
dem anvinder uttryck som “fick ansokan i knit” och “skrivbordsprodukt”. Skrivningar-
naiansokan upplevs inte som direkt 6versidttningsbara till praktisk verksamhet, vilket
medfor att de ofta maste tolkas och senare omformuleras av medarbetarna i projektet. I
vissa fall har tillgangen pa lokaler och personal inom den ordinarie verksamheten éver-
skattas. For flera projekt har de forsta deltagarna anvisats till projekten kort tid efter
att medarbetarna har tilltritt sina tjinster. Medarbetarna har saledes varit tvungna att
arbeta med den forsta gruppen deltagare innan lokalerna har stillts i ordning, schemat
slagits fast och foreldsarna bokats.

Det var mycket ovisshet och en annan dag sag inte lik den andra och sa ar det i ett projekt.
Men att det var sa otryggt och snabba ryck och jag tror att deltagarna kiinde av det ock-
sa. Ibland satte vi oss ner och tyckte synd om dom for att dom inte fick den kvalitet som
dom fortjanade, for att resten inte var ordnat, att vi kunde inte fokusera pa coachingen,
jag kunde inte fokusera pa det vi egentligen skulle gora, istillet var vi tvungna att fixa det

andra.

Flertalet projekt arbetar inte enbart mot malsittningar pa individniva, utan de flesta
har dven utgatt fran strukturfondsprogrammets urvalskriterier om strategisk paverkan
och utveckling av innovativa metoder. Den malséittning som ér vanligast forekommande
ror utvecklandet av rutiner for samverkan mellan olika myndigheter inom social- och
arbetsmarknadspolitikens omrade. I vissa fall utgar projektansokan ifran ett avgrinsat
omrade, sisom bristen pa samverkan inom en stadsdel eller ett behov av att klarligga
myndigheternas respektive ansvar for en sirskild malgrupp. Tva av projekten arbetar
uttryckligen med stadsdelsutveckling, medan ytterligare tre uppger att de strévar efter
att paverka arbetsgivares attityder till marginaliserade grupper pa arbetsmarknaden.
Flera av projekten efterlyser darfor uppféljning och utvardering av fler utfallsvariabler
in enbart 6vergang till arbete eller studier.

Vissa av vara deltagare fick visserligen inte arbete, men det kunde vara sé att de hade matt
bittre under sina tre ar i projektet dn vad de gjort pa linge. De kunde ocksa sjilva uppleva
att de gjort stora fordndringar i sina liv. Ta till exempel en femtioarig man som hade varit
missbrukare och aldrig haft ett jobb i hela sitt liv. Nir projektet var slut sa hade han re-
noverat hela sin mun. Han beréttade stolt att han &dter en frukt varje dag, han hade borjat
cykla och gatt ned ganska méanga kilo och han hade fatt nya vinner. Han hade fatt en helt
annan livskvalitet. Men vi fick ingen ”"pinne” av honom f6r han kom inte ut i jobb. Sa nir
du foljer upp vad som har hiint, si ser du aldrig de hér personliga utvecklingsresorna. Ar

inte det resultat som ocksa borde mitas?

Projektledaren ovan ifragasétter &ven mojligheten att méta effekten av enskilda arbets-
marknadsinsatser pa ett tillforlitligt sitt. Denne menar att effekterna kan intriffa flera
ar efter deltagandet och dessutom sillan ir ett resultat av en enskild atgird. Senare
drar projektledaren dven en parallell till kraftigt 6verviktiga personer som genomgar
en storre viktminskning. En sadan livsstilsfordndring ar sillan ett resultat av en enskild
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atgiard som varat under en begrinsad tid, men atgirden kan bidra med lirdomar som
individen kan dra nytta av langre fram i tiden och i andra sammanhang.

Medfinansieringssystemets betydelse fér projekten

Offentlig medfinansiering utgor ett av villkoren fér utbetalning av medel till social-
fondsprojekt inom programomrade tva. Den vanligast tillimpade medfinansieringsmo-
dellen ir tillgodoridknande av deltagarnas ersidttningar fran Arbetsférmedling, Forsak-
ringskassa eller den kommunala socialtjansten. Det innebir dock att projektet enbart
kan erhalla ekonomiskt stod under de timmar som deltagaren medverkar i projektets
verksamhet. Projekten kan saledes inte erhalla stod for de dagar da deltagaren av nagon
anledning ir franvarande, samtidigt som majligheten att erhalla st6d f6r en enskild
individ helt upphor om denne avslutar sin medverkan i projektet till férman for exem-
pelvis arbete eller reguljira studier (ESF, 2007; 2009).

Samtliga projekt som ingar i rapporten anvinde deltagarnas ersidttning som det huvud
sakliga underlaget for medfinansieringen. De flesta projekt kombinerade deltagarer-
siattningarna med att dven tillgodorikna delar av kostnaderna for lokaler och arbetstid
som medfinansiering. Utan undantag uppgav dock projekten att medfinansieringssys-
temet utgjorde ett hinder under genomférandet av projektet, &ven om vissa projekt
rapporterar storre svarigheter dn andra. Samtliga uppger till exempel att den deltagar-
baserade medfinansieringen medférde en 6kad administrativborda fér projektet. Flera
projektledare med tidigare erfarenhet av att leda socialfondsprojekt uppger dven att ad-
ministrationen kring medfinansieringen har 6kat under den gangna programperioden.

En bidragande orsak till den administrativa bordan ar att systemet med deltagarbase-
rad medfinansiering innebir att underlag som bekriiftar deltagarnas nirvaro och niva-
erna pa deras ersittningar manatligen maste sindas in till den férvaltande myndighe-
ten innan stdd kan utbetalas till det berdrda projektet. Dessutom utbetalas st6d endast
for redan bokforda och betalade utgifter (ESF, 2011). Eftersom deltagare ofta remitteras
till projektet fran ett flertal olika myndigheter upplevs inhdmtandet som tidskrivande,
samtidigt som projekten uppger att de remitterande myndigheterna fortfarande saknar
upparbetade rutiner for att manatligen kunna limna ut korrekta uppgifter om utbe-
talade ersiattningar. Budgetplaneringen forsvaras ocksa av att projektledningen forst i
efterhand far information om vad enskilda deltagare har genererat i medfinansiering.
For projekt som inte drivs av offentliga aktorer kan de langa ledtiderna dven innebéra
svarigheter att uppritthalla likviditeten.

Bland projekt som periodvis haft betydande svarigheter med medfinansieringen har
den av Svenska ESF-radet beviljade projektbudgeten pafallande ofta varit baserad pa
felaktiga uppskattningar av antalet deltagare och storleken pa deras erséttningar. For
tre av projekten utgick budgeten till exempel fran att projektet skulle ha fullt delta-
garantal inom en manad efter projektstart. Samtidigt uppger projektledarna att soci-
alfondsprojekt tenderar att ha som hogst deltagarantal i mitten av projektet medan
antalet dr ldgre i bérjan och i slutet. Detta giller &ven om projektet har forankrats pa
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chefsniva inom remitterade myndigheter och en 6verenskommelse slutits om antalet
deltagare som ska anvisas till projektet. Enligt projektledarna férankras 6verenskom-
melserna sillan bland handliggarna inom den berérda myndigheten, vilket foranleder
att upprepade kontakter med handldggarna kréavs innan dessa anvisar tillrackligt med
deltagare for att projektet ska klara medfinansieringen.

Det hade behdvts en ldngre uppstartsstriacka, man kan ju inte rikna att man har 70 del-
tagare efter en manad. Det ska ju ut och raggas och informeras, och finnas broschyrer att
det finns ett projekt sa att folk soker det. Jag kan inte rikna med att nu har 70 stycken fran
forsta manaden liksom. Det finns inte en chans. Det tar lingre tid att starta upp sa att siiga,
#ven om du har haft din fas dir innan och forberett sa ar det inda nér det vil satter igang
sa tar det anda en stund innan du &r uppe. Och dér har vi fatt jobba ifatt genom att ta in
fler deltagare. Da vissa perioder vilket har gjort det riatt oménskligt tungt emellanat, med

véldigt mycket folk inne. Sa det &r lite, det kanske man skulle ha ténkt pa tidigare.

Efterslapningen i medfinansieringen kan éven orsakas av att den budget som beviljats
for projektet utgar fran deltagarersiattningar som ligger pa betydligt hégre nivaer 4n vad
som &r brukligt for den aktuella malgruppen. I ett av de studerade projekten utgick till
exempel den antagna budgeten fran att deltagarna skulle erhalla den hogsta nivan i ar-
betsloshetsersiattningen. Detta trots att projektet enbart arbetade med ungdomar, som
tenderar att ha laga ersittningsnivéaer fran arbetsloshetskassorna eller helt sta utanfor
dem. Denna typ av 6verskattningar av deltagarersittningar ar dock inte férbehallna
projekt som drivs av ideella aktorer. Felaktiga berdkningar forekommer éven i projekt
dar myndigheten som ansvarar for utbetalningarna av deltagarersiattningarna varit
delaktiga i framskrivandet av projektet, eller star som projektigare.

Projektets medfinansieringsplan ska bedémas av samordnarna vid den férvaltande
myndigheten i samband med deras laglighetsprévning avinkomna ansékningar. Den in-
komna budgeten granskas till exempel av myndighetens ekonomer och beredningspro-
tokollet innehaller ett sirskilt avsnitt som syftar till att bedoma om medfinansieringen
ar sikrad. Huruvida samordnaren har diskuterat rimligheten i att ha fullt deltagande
fran forsta dagen framgar inte alltid av beredningsprotokollet. Ddremot forekommer
det att den ansvariga samordnaren hinvisar till remitterande myndighet och anger att
medfinansieringsplanen torde vara riktig eftersom myndigheten som ir ansvarig for
utbetalningarna star bakom gjorda berékningar. I ett fall har samordnaren &ven begért
ett sirskilt fortydligande for att sidkerstilla att de uppskattade ersittningsnivaerna ar
korrekta. Det framkom dock under projekttiden att ersidttningsnivaerna var éverskatta-
de trots att ett sadant fértydligande inhdmtats fran ansvarig myndighet.??

For ett projekt som inte nar berdknat antal deltagare forrin en bit in i projektet eller
vars deltagare har ldgre erséittning dn beriknat, innebér det att underskottet maste

32. I vissa fall bygger budgeten till och med pa antaganden som strider mot myndighetens regelverk. Budgeten kan till
exempel vara beriknad pa att deltagare ska vara i arbetspraktik i fem manader, medan Arbetsformedlingen endast kan

fatta beslut om tre manader i taget. I forekommande fall uppges formedlingen ha varit delaktig i framskrivningen av
ansOkan.
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kompenseras for langre fram i projektet. Vanligtvis sker detta genom att projektet tar in
betydligt fler deltagare én planerat med bibehallen storlek pa personalstyrkan. Dessut-
om avsitts tid for att besoka formedlingskontor i syfte att marknadsfora projektet och
Oka antalet anvisningar. Men dven i projekten som inte uppger att medfinansieringen
orsakat betydande problem for genomférandet av projektet tycks osidkerheten kring
den alltid vara nirvarande.

Respondent 2: Osdkerheten om anstillning, vad hander, man kénner hela tiden att har
man inte ritt antal deltagare, da riskerar vi ju var medfinansiering, riskerar vi var medfi-
nansiering sa paverkar den i slutinden nagonting. Och den &r inte l4tt att arbeta med.
Respondent I1: Framfor allt vad ar det for medfinansiering den personen har med sig, det dr
ocksa en fraga som inte dr speciellt trevlig alltid.

Respondent 2: Nej, det ar inte kul. Att sitta och siga den man jobbar mest med den har
inga pengar inne i projektet, dd maste man sla bort det och ténka [att] vi jobbar ju gratis
indirekt ibland med méanniskor. For att vi kan inte séga nej till en ménniska for att den

inte har pengar med sig in.

Det respondenterna syftar pa hér ar att deltagare med olika ersittningsnivaer genere-
rar olika mycket medfinansiering. Manga deltagare som har kvalificerat sig fér en h6g
ersiattning i arbetsloshetskassan innebér saledes en storre ekonomisk stabilitet for pro-
jektet, dn projekt som framférallt arbetar med individer som anvisats fran kommuner-
nas socialtjanst. Sarskilt stora blir problemen fér projekt som enbart arbetar med unga
eller individer som inte kvalificerat sig for sjukerséittning. Dessa grupper har mycket
laga inkomster, och genererar darfor dven vildigt lite i medfinansiering. Detta trots att
individer ur dessa grupper ofta upplevs vara i behov av mer stod fran projektets medar-
betare dn deltagare som anvisats fran Arbetsf6rmedlingen.

Projekten uppger dven att medfinansieringen paverkar deras mojligheter att anpas-
saintaget av deltagare efter den valda projektinriktningen. Infor projektstart dr det
vanligt att medarbetarna formulerat kriterier for deltagande i projektet som de kom-
municerar till remittenterna. Dessa tenderar dock att luckras upp med tiden eftersom
projektet behover ett visst deltagarantal for att uppritthalla sin budget. Detta kan givet-
vis dven bero pa att storleken pa malgruppen éverskattades nir projektet skrevs fram
och att remitterande myndigheter inte har behov av att anvisa deltagare ur den avsedda
gruppen i den utstrickning som projektets budget kriaver. Men eftersom projektet har
l6pande kostnader for personal och lokaler innebar det ofta att de trots detta uppritt-
haller de initiala malsdttningarna om antalet inskrivna deltagare. Istéllet forsoker man
kompensera eftersldpningen i medfinansieringen genom att arbeta med en bredare
malgrupp av individer dn vad som avsags fran borjan.

Med tiden sd kom det personer som inte alls ville géra praktik. Och det var ju en typisk da

kan man séiga rent projektmaéssig felanvisning (...) Och det, det &r ju ndgonting man far ta,

ibemirkelsen att man far medfinansiering sa ar det viktigt att fa in en deltagare. I bemir-
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kelsen gor det projektet siger att man ska gora sa, det fungerar inte. Men diir vinner oftast

ekonomin, om man pratar om medfinansieringssystemet.

Projektledaren beskriver ett dilemma som sérskilt kan paverka genomférandet av
projekt med en uttalad verksamhetsinriktning, saisom projekt som ér inriktade pa
anvindning av praktik eller som férbereder deltagarna fér arbete i en sirskild bransch.
Projekten ir ofta beroende av en kontinuerlig anvisning av deltagare for att kunna
uppritthalla sin medfinansieringsgrad, vilket innebér att man efterstrivar goda relatio-
ner med handliggarna vid Arbetsférmedlingen och medverkande kommuner. Darfér
upplever projektledarna ofta att det 4r svart att neka en handlidggare som 6nskar anvisa
en deltagare, &ven om denne saknar intresse for att arbeta i den aktuella branschen som
projektet dr inriktat mot. Anvisningen kan saledes paverka projektets mojligheter att
arbete i enlighet med den valda projektinriktningen, men godtas eftersom den bidrar
till bibehallen medfinansieringsgrad.

Projektens malgrupper

Nar Szulkin m.fl. (2013) analyserar arbetsmarknadsutfallet for individer som anvisats
till ett socialfondsprojekt fran Arbetsférmedlingen, konstaterar man att det forelig-

ger en negativ selektion till projekten. Deltagare i socialfondsfinansierade projekt har
sdmre arbetsmarknadsutfall vid uppfoljning efter projektavslut dn arbetssokande inom
Jobb- och utvecklingsgarantin som deltagit i formedlingens ordinarie verksamhet, men
nir arbetsloshetshistorik inkluderas i modellerna minskar skillnaderna avsevért. Detta
tolkas som att arbetss6kande som férmedlingens handliggare anvisar till de social-
fondsfinansierade projekten generellt sett star lingre bort fran arbetsmarknaden én
arbetssokande som anvisas till den ordinarie verksamheten. Om detsamma &ven géller
arbetssOkande som anvisas till socialfondsfinansierade projekt fran andra remitterande
myndigheter kinner vi dock inte till i dagsliget (Szulkin m.fl., 2013:83).

De flesta av de studerade projekten uppger att de i praktiken enbart hade ett fatal krite-
rier for deltagande i projektet som de har kommunicerat till remitterande myndigheter.
De flesta projekt uppger till exempel att de inte arbetar med individer med ett pagaende
missbruk eller mycket svaga kunskaper i svenska. Fyra av projekten riktar sig sarskilt
till unga arbetss6kande, medan 6vriga riktar sig till langtidsarbetslosa oavsett alder.
Tva av projekten utmirker sig dock genom att ha en mer tydligt definierad malgrupp

an ovriga. Det ena riktar sig direkt till utrikesfédda som Arbetsférmedlingen ansett har
behov av sprakstddjande insatser, medan det andra arbetar med individer som lider av
nagon form av psykisk eller fysisk ohilsa i kombination med arbetsloshet.

Tio av femton projekt uppger att malgruppen som projektet kom att arbeta med var
mer homogen idn vad projektigaren forvintat sig vid framskrivning av projektansokan.
Projektledarna beréttar att deltagarna tenderade att vara dldre och ha lingre arbetslos-
hetsperiod bakom sig 4n vad man riknat med vid nér projektet skrevs fram. Samtidigt
framgar det av intervjuerna att man inledningsvis hade en forhoppning om att deltaga-
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re med olika typer av bakgrund, arbetsléshetshistorik och alder skulle métas i samma
projekt och ddrmed kunna ldra av varandra.

Man tinker sig alltid att det ska vara en blandad grupp med olika, hur langt ifran man be-
finner sig fran arbetsmarknaden. Men jag tror dnda... Om man ser, sa ir det nog personer
som oftast &r viildigt langt borta. Det blev, som behévde extra stéd. Vi sa inte att vi ville ha
personer som har en problematik, det sa vi aldrig. Men néstan alla personer hade ju det.
Det var inte bara att dom var arbetsldsa, utan det var mycket runt omkring, mycket sociala

problem. Nistan kring varje person, som vi beh6vde hjilpa till och rddda i och sana saker.

En majoritet av projektledarna uppger att det fanns begrinsade majligheter att paver-
kavilken typ av individer som anvisades fran remitterande myndigheter. Flera uppger
dven att de konkurrerade om deltagare med kompletterande aktorer efter att Arbetsfor-
medlingen uppdragits att anvisa en viss andel av sina arbetss6kande till dessa och var
tvungen att fylla deras platser forst. Sammantaget innebar detta att flera av projekten
periodvis hade svart att na tillrickligt antal deltagare fér att uppritthalla nivan pa med-
finansieringen och dérfér luckrade upp eventuella kriterier som man stillt pa deltagare.
Istéllet fors6kte man anpassa verksamheten till den tyngre malgruppen, genom att ar-
beta mer forberedande och stirkande 4n vad som var avsett initialt. Det innebar bland
annat att man arbetade med deltagarna under en lingre tid #n avsett innan matchning-
en mot en eventuell praktikplats paborjades, och att verksamheten fick en mer allméin-
forberedande inriktning med féreldsningar om samhélls- och arbetsmarknadskunskap.

Halften av projekten uppger att det hade gynnat verksamheten om projektet hade
kunnat etablera ett samarbete med sjukvarden for att méta den ofta komplexa proble-
matiken bland projektets deltagare. Framforallt efterfragas kontakt med psykiatrin och
mojligheter att erbjuda deltagarna stédjande samtal i kombination med vigledning och
aktiviteter riktade mot arbete. Nagra av projekten uppger dven att de saknade tillgang
till lakare, arbetsterapeut eller annan yrkesgrupp med behorighet att bedoma fysisk
arbetsformaga. Flera av projektledarna uppger att man under projekttiden striavade
efter att etablera ett samarbete med sjukvarden, men att detta sillan lyckades pa grund
av att den lokala vardcentralen var hart belastad med langa vintetider bland ordinarie
besokare.

De flesta projekt uppger att man periodvis har haft problem med 1ag nirvaro, vilket
paverkat projektets medfinansiering. Flera projektledare uttrycker frustration 6ver

att projektet inte har mojlighet att anséka om medel under de dagar som individen ar
franvarande, eftersom franvaro ofta innebar merarbete for projektets medarbetare.
Man uppger att franvaro ofta innebar att projektet akte hem till den enskilde deltagaren
for att forsoka fa kontakt, eller att man forsokte fa till stind trepartsamtal med remitte-
rande myndighet for att diskutera bakomliggande orsaker och mdojliga atgirder. Overlag
uppger projekten att man kom att arbeta mer holistiskt &n vad som avsags i inledningen
av projektet. Projektmedarbetarna kom till exempel att behéva stodja deltagarna i kon-
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takt med myndigheter, formedla kontakt till skuldsanering eller hjilpa deltagaren att
ansoka om sirskilda medel fran kommunens socialtjénst for att besoka tandlidkaren.

Vi har haft manga sddana inne som vi har hjilpt att strukturera upp alla de dar sakerna.
Foljt med, inte till fysiska rittegangar men foljt med bort till tingsritten, statt utanfor
och vintat, foljt med dem tillbaka. Suttit och pratat igenom det efter. Hjalpt dem med
anhorigstod och forskoleplatser [suck] allt mojligt liksom. Det var det de behévde och da
hjélper det inte att man sitter och tjatar om att du ska soka X antal jobb i veckan som man

kan fa hora ibland. Utan da dr det ndgon annan grej.

Samtidigt beskriver flera av projektmedarbetarna en psykiskt tung arbetsmiljo. Felakti-
ga berdkningar av deltagarnas medfinansiering kunde som tidigare nimnts innebéra att
projektet tog in fler deltagare per personal, samtidigt som detta ofta medférde att delta-
gargruppen blev tyngre. Flera av projektmedarbetarna beskriver att de inte var beredda
pa att mota sa pass mycket psykisk ohilsa och sociala problem, samt att kompetens att
mota gruppens problematik ofta saknades i personalgruppen.

Projektverksamheten

Verksamhetsinnehallet i de femton studerade projekten ir relativt likartat, &ven om
tyngdpunkten i aktivitetsplaneringen varierar nagot mellan projekten. Deltagarnas
inskrivning i projekten inleds vanligen med en individuell kartldggning som syftar till
att projektmedarbetarna ska fa en bild av individens utgangslige och tidigare arbets-
livserfarenhet. De flesta uppger att remitterande myndigheter delger projektet relativt
lite information om respektive individ, &ven om det finns projekt som har en férdjupad
samverkan kring individen redan vid inskrivningen i projektet. Vissa av projekten utgar
fran strukturerade mallar vid kartliggningen, medan andra viljer en mer informell
samtalsstruktur.

Vi har ju dokument som dom fyller i forsta moétet, da far dom ett papper som dom fyller
isjilva. Sen med dom allra flesta — om det inte fanns ndgot megamotstand - sa var det ju
ocksa sa att dom kom med sitt CV och sitt personliga brev och att man satt och pratade
kring det (...) det handlar ju hela tiden om att pa nagot sitt kartldgga *vart star den hir indi-
viden?” Och vissa var ju jittepepp nidr dom kom, vissa ville ju inte ens vara dér. Da fick man
juborjadér. Och forsoka hitta en motivation. Fér mycket handlar ju hela tiden om att hitta

motivation. Vad ar ditt syfte att vara héar och vad kan du fa med dig hérifran, och sadar.

De flesta projekt har olika typer av féreldsningar som en barande del av verksamheten.
Fjorton av projekten har till exempel inslag av samhélls- och arbetsmarknadskunskap
iform av forelasningar om den svenska arbetsmarknadens funktionssitt, lagstiftning
och forsidkringsskydd. Vidare kan foreldsningarna behandla dagsaktuella handelser,
skillnaderna mellan de politiska partierna eller offentliga forvaltningars organisation
och styrning. Med hénvisning till de horisontella kriterierna i socialfondsprogrammet
som gor gillande att projekten ska arbeta med tillginglighet och jimstélldhetsintegre-
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ring har de flesta dven foreldsningar och gruppdiskussioner om exempelvis genusroller,
diskriminering och konsstereotypa utbildnings- och arbetsmarknadsval. Aven forelis-
ningar och 6vningar som syftar till personlig utveckling sasom tekniker for att formu-
lera personliga mal eller 6ka sin motivation och sjalvkdnnedom aterkommer i de flesta
projekt.

Vidare aterkommer olika typer av aktiviteter som syftar till att férbattra deltagarnas
teknik vid jobbsokande. De flesta projekt uppger till exempel att de har féreldsningar
om olika kanaler for rekrytering, inventering av personliga nétverk och utformning av
personliga brev. Olika typer av intervjutrianing for att forbereda deltagarna fér anstall-
ningsintervjuer férekommer ocksa. Deltagarna har dven i regel tillgang till datorer f6r
att kunna soka anstéllningar pa egen hand eller med hjélp av ndrvarande personal. De
flesta projekt bjuder in arbetsgivare for att berdtta om rekryteringsprocessen och hur
inkomna ansékningar bedoms. Detta kombineras ofta med olika typer av rollspel och
6vningar som syftar till att fa 6kad insikt i arbetsgivarens perspektiv. I vissa projekt an-
vinds studiebesok pa olika arbetsplatser for att ge deltagarna en storre inblick i arbets-
livet och uppmuntra jobbstkande i nya branscher.

Som nimnts tidigare &r det enbart ett av projekten som specifikt riktar sig till utri-
kesfoédda individer, medan andelen utrikesfédda deltagare varierar i 6vriga studerade
projekt. Dessa projekt uppger dock att verksamheten inte inrymmer insatser som &r
specifikt riktade till utrikesfodda férutom majlighet till stodundervisning i svenska,
vilket forekommer i nio av projekten. Medarbetarna uttrycker snarare att man valt att
medvetet inte arbeta pa ett sarskilt sidtt gentemot utrikesfodda och inte nédvandigtvis
ser varfor denna grupp skulle behova sirskild behandling. Flera lyfter &ven fordelen
med blandade deltagargrupper for att underlétta sprakutvecklingen och bidra till inter-
etniska kontakter mellan deltagarna. Enbart ett projekt har haft tillgang till tolk under
projekttiden, vilket dock bara nyttjats vid enstaka tillfdllen nér behov av att formedla
sarskilt viktig information har uppstatt.

Utbildningsinslag

I tre av projekten kan tyngdpunkten i verksamheten sigas vara grundliggande vux-
enutbildning, vilken i tva av fallen utgérs av klassrumsundervisning som syftar till att
forbéttra deltagarnas fiardigheter i att uttrycka sig i tal och skrift pa svenska. Deltagarna
som medverkar i projektverksamheten har i regel genomgatt kommunal vuxenutbild-
ning i svenska for invandrare fére inskrivning. Projektmedarbetarna upplever dock

att kunskaperna i svenska ofta férsdmras i samband med langre arbetsloshetsperioder
och att dessa behover forstirkas innan deltagarna till exempel gar ut pa praktik. Detta
efterfragas inte minst av arbetsgivare som vill att praktikanter ska kunna tillgodogora
sig muntliga och skriftliga instruktioner under praktiktiden.

Det tredje projektet med utbildningsinriktning dgnar drygt halva inskrivningstiden

at praktisk och teoretisk undervisning i estetiska &mnen. Ytterligare sju av projekten
har dven vissa allm#nna utbildningsinslag, sasom mojlighet till sirskilt stod i svenska,
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matematik, datakunskap eller mojlighet att l4sa in korkortsteori. Projektmedarbetar-
na uppger att datakunskaperna varierar kraftigt inom malgruppen och att insatserna
ofta syftar till att férmedla grunderna fér anvindning av ordbehandlingsprogram eller
hantering av ett e-postkonto. Samtidigt menar flera respondenter att brist pa korkort ar
ett stort hinder for deltagarna i deras jobbsdkande och att detta inte minst géiller ungdo-
mar.

I atta projekt finns medel avsatta for att kunna finansiera kortare yrkesutbildningar for
en del av deltagarna. Utbildningar som aterkommer ir truckkort, svets och lokalvard,
men dven utbildningar till nagelteknolog, viktare och busschauffér ndmns i intervju-
erna. Det dr dock enbart tre av dessa projekt som uppger att de har haft méjlighet att
finansiera utbildningar i en storre skala, och vid de flesta tillfdllen var det ndr medarbe-
tarna har bedémt att det ar motiverat. I 6vriga projekt ror det sig om inkop av enstaka
yrkesutbildningar, ofta i samband med att en specifik arbetsgivare uttryckt att det finns
mojligheter till anstéllning for den berérda individen om denne skaffar truckort eller
svetslicens giltig pa svensk arbetsmarknad.

Friskvard

Inom atta av projekten ingar savil praktisk som teoretisk friskvard, medan ytterligare
fyra projekt avsitter tid for foreldsningar och diskussioner om hilsorelaterade fra-
gor. Den praktiska friskvarden kan yttra sig i att projektmedarbetare och deltagare tar
gemensamma promenader eller att deltagarna har tilltrdade till en triningsanldggning
vid ett antal tillfillen i veckan. Enligt projektmedarbetarna syftar den fysiska aktivite-
ten till att bade 6ka det psykiska och fysiska vilbefinnandet, och féorbereda deltagarna
infor praktik och en framtida anstéllning. Medarbetarna aterkommer till att langvarig
arbetsloshet ofta foljs av fysisk passivitet, vilket de menar bryter ner individen bade
mentalt och fysiskt.

Det dr ganska vanligt om nagon gar ut i en butik, som har vart utanfér arbetsmarknaden
ldnge (...) att man mer eller mindre gar in i viggen av fysisk smérta och ténker att man
ska d6 och det hir klarar inte jag. Det bygger ju ofta pa att man har vart inaktiv och inte
anvint kroppen och sa vidare och far vildigt mycket traningsvérk och sahér. Och det &r
nagonting man kan férhindra till exempel genom att man ar aktiv rent fysiskt innan man
gar ut till en arbetsplats. Det har hént vildigt manga ganger, skulle jag siga. Att personer
vill avbryta ndgonting fér att man har ont i kroppen. Egentligen ir det triningsvirk, men

ovanan far upplevelsen att bli mycket storre dn traningsvirk.

Nagra av projektmedarbetarna framhaller d4ven att promenader mojliggér informella
samtal mellan medarbetare och deltagare, samt kan stirka ssmmanhallningen inom
deltagargruppen. Under promenaderna kan tillbakadragna personer vaga ta plats inom
gruppen, och deltagarna kan stélla fragor till projektets medarbetare som de inte vill

ta upp i storgrupp. Den praktiska friskvarden kombineras ofta med foreldsningar och
diskussioner om till exempel vikten av fysisk aktivitet, god kosthallning och stresshan-
tering i projektets aktivitetsplanering.
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Individuell coachning

Tretton av projekten anvinder individuella samtal for att stodja deltagaren och folja
upp dennes utveckling. Frekvensen kan variera fran en gang i manaden till flera ganger
iveckan. Samtalen syftar ofta till att f6lja upp individens handlingsplan och sidtta upp
nya mal. Enbart i ett av projekten dr dock medarbetarna certifierade i anvindning av en
sirskild coachnings- eller samtalsmetodik. Ofta menar man att certifiering kostar fér
mycket for projektet, men att de har gatt interna utbildningar eller inspirerats av delar
av andra metodiker. Flera projekt framhaller att de 4ven arbetar utifran en sarskild vér-
degrund, forhallningssitt eller bemé6tande som de upplever ir unikt fér det egna pro-
jektet. Ofta handlar detta forhallningssétt om att frimja egenmakt, skapa en kinsla av
inflytande 6ver sin egen planering och ha en holistisk syn pa individens férutsittningar
och behow.

Du bestdmmer, en vinnande strategi for att 6verleva. Efter ett par ar har jag lart mig att
”du bestammer” ir det biista sittet att fa behélla mina pengar, att komma dérifran och jag
gor egentligen vad som helst for att du ska bli n6jd. Fragan dr: dr det s vi far mdnniskor
att viixa, komma ut i jobb pa i férlingningen, nej. Alltsa vi ir inne i egenmakten hir. Jitte-
viktigt.

Projektledarna tenderar dven att aterkomma till att personaltétheten ér hogre i so-
cialfondsprojekten dn vad som antas vara fallet i ordinarie verksamhet. Ofta jamfor
man med handliggare inom Arbetsformedlingen som har betydligt fler arbetss6kande
per anstélld. Den hégre personaltitheten bidrar till att de upplever sig ha en betydligt
niarmare kontakt med deltagarna. Man menar att detta bidrar till att kunna skapa ett
fortroende hos deltagaren, vilket gor att det blir ldttare att stiilla krav eller obekvidma
fragor. Projektledarna menar att man ofta upptécker underliggande problematik som
inte uppmirksammats av ordinarie verksamhet, sasom neuropsykiatriska funktions-
nedséttningar eller dyslexi. Vissa projektledare menar att det d&ven har betydelse att
socialfondsprojekten inte har myndighetsstatus, vilket medfor att medarbetarna har en
mer jaimbordig relation med deltagarna.

Sen ska man ocksa komma ihag att det vi sa till deltagaren var att vi &r ingen myndighet, vi
ar ett projekt, det innebér att vi inte maste rapportera allting. Om du limnar ut dig till en
handldggare som sitter med de ekonomiska besluten i sin hand sa séger du inte sanning-
en om du inte absolut maste for da riskerar du att personen du har framfér dig séiger: *Ja,
men da star du inte till arbetsmarknadens forfogande, da skriver vi av dig, da dr inte du
berittigad till ekonomiskt bistand”. Alltsa det ir sa allmidnménskligt, det vi ser till dr vart
behov av att vara férsérjda, att ha mat for dagen, till oss sjélva och vara barn. Da berittar

du kanske inte exakt hur allt ligger till.
Nir projekten uppticker underliggande problematik brukar man i regel anvisa tillbaka

deltagaren till Arbetsférmedlingen som déirigenom kan sitta in en arbetsformageutred-
ning eller utreda om det dr aktuellt med funktionshinderkodning. Flera projektledare
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uppger att detta innebér att den enskilda individen kan fa nédvindigt stod i sitt arbets-
sokande, vilket i sig ir positivt. Ddremot kan inte projektet tillgodoridkna sig utfallet
som ett positivt resultat, eftersom det dr 6vergangar till arbete som vanligtvis riknas
som utfallsvariabler i den offentliga statistiken.

Grad av individuell planering

Det som framforallt skiljer projekten at dr att de i olika hog grad anvinder sig av indivi-
duell planering av deltagarnas tid i projektet. I atta av projekten bedrivs verksamheten
framforallt i grupp och deltagarna ér inskrivna pa heltid i forhallande till sin arbetsfor-
maga.®® Aktiviteterna foljer ett gemensamt schema som ér likartat for samtliga deltaga-
re med stort fokus pa gemensamma foreldsningar och gruppaktiviteter. Projektledarna
i dessa projekt uppger att den héga graden av gruppverksamhet underlittade projektets
medfinansiering eftersom ett storre antal individer kunde befinna sig i aktivitet i pro-
jektets lokaler samtidigt. Daremot uttrycker méanga att det var arbetsamt fé6r medarbe-
tarna att bade férbereda och genomféra gruppaktiviteterna, avsitta tid for individuella
samtal med deltagarna och hinna hantera administrationen kring medfinansieringen.

Mer individuellt, hade jag gjort. Jag hade inte lagt ett schema som var mandag till fredag,
Dels for att personalen da som jobbade, fyra tjejer — det var en som slutade - var vildigt
trotta. Vildigt stressade pa fredagen. Alltsa... som hade sina pass da. Coachen hade kanske
tre pass i veckan totalt. Och som [ohorbart] ska ha kontakt med alla handliggare, skriva in
da i dokumentationen, var statistik, meddela handldggarna nirvaro varje vecka och féra
in utbetalningar och sana saker. Och sen kom jag liksom och “kan du ta fram statistik pa
detta? Kan du ta fram detta? Jag behover detta till gruppen...” och... ja, dom var ritt trotta

pa fredagen [skratt]. Skulle man skriva en ans6kan inf6r nésta projekt, s mer individuellt.

I fem av projekten kombinerar man gruppverksamhet med individuell planering. Ett
fast schema kunde till exempel gilla for formiddagarna, medan medarbetarna under
eftermiddagarna holl individuella samtal med vissa deltagare medan andra uppsokte
arbetsgivare, satt i datasal eller arbetade med hemuppgifter pa egen hand. Syftet med
detta upplégg verkar vara att frigora tid for mer individuella coachnings- och viigled-
ningssamtal med deltagarna och i vissa fall &ven minska tringseln i lokalerna som ofta
upplevdes vara underdimensionerade i forhallande till antalet inskrivna deltagare.
Projektledarna uppger dock att bade samordnare vid den forvaltande myndigheten
och remittenterna ofta motsatte sig 6kad individuell planering for att istéllet férorda
heltidsaktiviteter i projektets lokaler. Enligt projektledarna handlade ESF-radets kritik
ofta om att projektets skulle kunna styrka att individen var i aktivitet under de timmar
som projektet erholl medfinansiering for dennes deltagande.

Vikom in i en diskussion som var: vad ar nirvaro? Och da séiger de: Fysiskt [pa] platsen.
Och ivilken lokal? Ja, i utbildningslokalen. Ja... Men aktiviteterna kan ju ske pa en arbets-

plats, vi har till och med sagt att du kan ga till biblioteket om du vill sitta ost6rt och géra

33. Ivissa fall kan man vara deltidssjukskriven. Heltid motsvarar da 50 procent.
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nagot arbete. ”Vi vill se redovisningen”. Det hir dr modernt, vi férbereder for ett modernt
arbetsliv. Tror du jag sitter pa kontor atta timmar? [skratt] Jag kan jobba... Helt bisarrt!
Alltsd, jag trodde... Ska vi sitta fotbojor pa folk?

Tva av projekten har dock till storsta delen individuell planering. Deltagarna deltar i
ett fatal gruppaktiviteter varje vecka, saisom gemensamma foreldsningar om arbets-
marknads- eller samhéllskunskap, studiebesok eller giastforelasningar. Utdver detta
ska de arbeta med uppgifter som de erhallit under coachningssamtalen som i dessa
projekt dven dr langre och nagot mer frekventa én i 6vriga projekt. Ett av projekten
som enbart har individuell planering menar att det helt enkelt ar projektets arbetssatt,
medan det andra framhaller att metoden har valts eftersom méanga av deras deltagare
inte 4r redo for gruppverksamhet. Aven det sistnimna projektet har haft problem med
remitterande myndighet som hade velat se fler gruppaktiviteter.

Men da faller ju hela metoden. For det dr ju individer i fokus. Och det dér har vi ju diskute-
rat hur manga ganger som helst. Till slut sa vi att, da plockade jag fram projektplanen. For
jag minns att jag hade last det nér jag borjade i projektet. Och jag sa det att nu far vi ldgga

ner den hir diskussionen. Det 4r individen som giller. Vi kan ha gruppaktiviteter. Och det

ar lite olika 6ver tid. En del 4r ju mogna att komma pa féreldsning.

I det ena projektet har remitterande myndigheter varit med i framskrivandet av den av
Svenska ESF-radet beviljade ans6kan, dir det tydligt framgar att verksamheten ska utga
fran individuell planering. Trots det har projektet stindigt beh6vt paminna remitten-
terna om att projektet skrivits fram for att ha detta uppligg.

Praktik

Tolv av projekten uppger att man aktivt strivar efter att deltagarna ska ges mojlighet
till praktik inom ramen for sin inskrivning i projektet. Sju av dessa har &ven sirskilda
praktiksamordnare som arbetar uppsokande gentemot foretag i projektets omgivning
for att anskaffa praktikplatser at projektets deltagare. Syftet med praktikplaceringarna
varierar dock bade inom och mellan projekten. For tva iar anskaffande av praktikplatser,
matchning mellan deltagare och foretag, samt stod till deltagaren under praktiktiden
den huvudsakliga delen av projektets verksamhet. Inom dessa projekt ses anstéllning pa
den aktuella arbetsplatsen saledes som ett uttalat syfte med praktiken. I 6vriga projekt
kunde syftet med praktiken ddremot variera. Det kunde finnas en tydlig férhoppning
om att praktiken skulle kunna omvandlas till en anstillning. Men syftet kunde dven
vara att ge deltagaren inblick i olika typer av yrken och branscher, uppdaterade referen-
ser att anvénda i jobbsGkande eller underlitta deltagarens sprakutveckling.

Det beror sa pa. Det kan vara alltifran har du aldrig jobbat i hela ditt liv, da kanske inte
syftet ir ett arbete, att man inte ska ha nagra forvintningar. Att hir maste vi vara realistis-
ka och vad ér syftet - jo, syftet ir att du ska fa en arbetstrining. Just det hir med att du kan
inte kan ta jobbet imorgon och jobba 40 timmar. Du hade inte lyckats.
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Iintervjuerna framgar det att projekten ofta anvinder praktiken fér att kompensera
for ett bristande socialt ndtverk hos deltagaren. Flera uppger att de forsoker bygga upp
fortroende och langsiktiga relationer med arbetsgivare. ”Det ir oss de anstiiller” siger
till exempel en projektledare i en ideell férening under en av intervjuerna. Arbetsgiva-
ren ska kunna vara siker pa att projektets medarbetare kommer finnas till hands om
problem skulle uppsta under praktiktiden sa att det inte uppstar nagot merarbete. Pro-
jektledarna uppger att man ofta dr orolig for att ”brianna” praktikplatser, vilket innebir
att arbetsgivaren tappar fértroendet fér projektets férmaga att stédja sina deltagare pa
grund av en felplacering eller att deltagaren misskoter sig under praktiken.

Elva av dessa projekt har utarbetat rutiner fér att kunna férbereda och stddja deltagar-
na under praktiktiden - rutiner som de ofta framhaller for arbetsgivarna nér de arbetar
uppsokande for att forsdka anskaffa praktikplatser. Forberedelserna kunde yttra sig i
att man gjorde ett studiebesok pa den blivande praktikplatsen for att ga igenom arbets-
uppgifterna som deltagaren skulle ha under praktiktiden, diskuterade olika scenarion
som skulle kunna uppsta och férhallningsreglerna pa arbetsplatsen. Under praktiktiden
har man dven regelbunden uppféljning genom att ansvarig coach eller praktiksamord-
nare haller kontakt med deltagaren genom mail och telefon, samt bestker arbetsplatsen
vid ett antal tillfillen. Projekten berattar att uppfoljningarna syftar till att sikerhets-
stilla att deltagaren far en tydlig handledning under praktiktiden, félja upp dennes
utveckling och reda ut eventuella missforstand som kan ha uppstatt mellan deltagare
och arbetsgivare.

Vihaller dem i handen forsta tréffen vi gor, triffar arbetsgivaren, bada parter kommer
Odverens om att vi startar. Startar dem, da vet de var de ska vara och vilken tid det 4r och
det gor de sjilva. Da gar de dit sjdlva och sa startar dem och sa gor vi en uppfoljning forsta,
andra eller tredje veckan beroende pa vad det ir for typ av person. Ar det personer som vi
kénner at vi behover ha titare kontakt med, da har vi titare. Kdnner vi att den hir perso-

nen Kklarar sig lite lingre tid, da tar vi lite lingre tid.

Av intervjuerna framgar att det 4r en utmaning i projekten att férsoka motivera delta-
gare att gora praktik. Flera projektledare uppger att deltagarna i regel har en negativ
bild av praktik. Manga deltagare har gjort praktik flera ganger utan att detta har lett till
en anstillning, vilket skapar en kénsla av att vara utnyttjad. Projekten forsoker han-
tera denna upplevelse hos deltagarna pa olika sitt. Flera projekt uppger att de forso-
ker sikerhetsstilla att det foreligger ett rekryteringsbehov pa arbetsplatsen innan en
deltagare matchas dit, samt anviinda relativt korta praktikperioder for att undvika att
deltagaren upplever att foretaget anvinder praktikanter istéllet for att anstélla. Projek-
ten uppger dock att det kan vara svart att avgora nir det dags att avbryta en praktikplats
som inte ser ut att kunna leda till en anstéllning.

Vi styr ju inte 6ver vad arbetsgivaren beslutat. Vi var ju mycket i deras hénder ocksa. Om

detblir jobb eller inte. Och manga arbetsgivare r vildigt vaga i dom bedémningarna.
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Eller man vill inte séga, ”vi far se hur det blir med den ordern nésta ménad” och det var
manga svara beslut som man fick ta. Och ibland blir det mer utdraget 4n vad nagon hade
Onskat (...) och ibland sé slutade de med att "nej, vi har tyvirr inte mojlighet att anstélla”.
Det hiinde ett par ganger, vet jag.

Tre av projekten uppger att deltagarna endast i undantagsfall praktiserade pa foretag
inom ramen for sin inskrivning i projektet. Ett av dessa projekt har en tydlig inriktning
pautbildning och relativt svag koppling till arbetsmarknaden. Projektledaren uppger
dock att deltagarna uppmuntrades till att ska efter praktikplatser, men att intres-

se saknades. I tva av projekten dr det dock medarbetarna som uttrycker misstro mot
praktikplaceringar, som de menar i vissa fall kan leda till inlasningseffekter genom att
deltagarna lagger all tid pa praktik istéllet for att soka olika végar till en anstéllning,

Vivill inte jattegérna anvéinda praktik (...) det finns en poing med praktik och det dr att de
far [komma] upp pa morgonen och triffa folk och testa nya saker och sadir, men vi utgar
inte fran att praktik dr det bésta. Jobb dr det bésta och vi ska inte férminska dem genom
att tro att praktik idr det enda de klarar av. Utan vi tror att de kan fa ett jobb och visar det
sig sedan att nej, det gar inte — okej, da far vi titta pa praktik. Men det ar sekundért eller

tertidrt om man s vill. Titta pd andra mojliga 16sningar forst.

Flera projekt uppger att mojligheten att anskaffa praktikplatser till projektets deltagare
forsamrades i takt med att konjunkturen sviingde. Flera projektledare uppger att varsel
pa foretag bidrog till att fackforbunden sade nej till praktikplatser, samtidigt som om-
organisationer pa féretagen kunde innebéra att det var svart att fa ihop handledningen.
Andra menar att projektet mérkte av konkurrens om praktikplatserna under i stort sett
hela projekttiden eftersom bade kommunala arbetsmarknadsprojekt, ordinarie for-
medlingsverksamhet och kompletterande aktorer aktivt letade efter praktikplatser.

Det ar alltid svart med praktikplatser, och det 4r manga som kimpar med. Det ir kommu-
nen, det dr skolorna, det ar projekten, det &r, alltsa olika projekt, det 4r inte bara projekt,
det dr alla mojliga (...) kommunen har avtal med alla forskolor sa d& har vi inga méjligheter
att komma in dér till exempel....

Andra projekt menar att man framforallt saknade tillgang till praktikplatser med lagre
trosklar in i verksamheten. Nagra projektledare efterfragar sa kallade skyddade verk-
stiader, dar man kunde erbjuda sysselséittning for individer som statt utanfor arbets-
marknaden vildigt 1inge eller har vissa problem med fysisk eller psykisk ohélsa. Endast
ett av de studerade projekten har tillgang till platser i denna typ av verksamhet, dir man
dven har avsatt medel for att ersitta verksamhetens personal for att sdkerhetsstilla god
handledning av deltagarna. Man upplever att manga arbetsplatser stéiller hoga krav pa
exempelvis prestation, arbetstempo och social formaga, samtidigt som vissa deltagare
behover borja i ett langsammare tempo och mer pa sina egna villkor.
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Déremot sa skulle jag vilja ha tillgang till det jag tycker och som man inte kan ha i det
andra projektet, trots att det dr ett kommunalt projekt, sa skulle jag vilja ha tillgang till

provningsplatser inom kommunen. For vissa dr inte lampade att starta ute.

En projektledare menar dock att skyddade verkstéder ofta innehaller alltfér enkla
arbetsuppgifter som ibland kan upplevas som krankande for den enskilde deltagaren.
Déremot skulle man vilja ha tillgang till praktikplatser pa foretag som kanske har éver-
seende med sen ankomst eller periodvis dalig nirvaro, eftersom man arbetar med unga
som ofta har dalig dygnsrytm och mar psykiskt daligt. Man upplever att det kan ta tid
for dessa individer att fa in vanliga rutiner, men att det inte fungerar pa de flesta arbets-
platser.

Samverkan med andra aktérer

Det nationella strukturfondsprogrammet anger att fraimjande av samverkan ar ett av
fyra urvalskriterier for socialfondsprojekt. Pa flera platser i programmet patalas dven
vikten av att Arbetsférmedlingen och kommunerna samverkar med offentliga och pri-
vata arbetsgivare, féoreningslivet och den sociala ekonomin for att till exempel forebygga
att unga hamnar i utanférskap. Samverkan finns dven inbyggt i programmet genom att
delar av ansvaret for urvalet av stodberittigade projekt Gvertagits av de regionala struk-
turfondspartnerskapen, samtidigt som projekten uppmanas att tillsitta sa kallade styr-
och referensgrupper for att ansvara for den strategiska ledningen av verksamheten och
aterférandet av lardomar fran projektet till den egna organisationen (ESF, 2007).

Styrgruppernas betydelse for samverkan

Samtliga projekt som ingar i denna studie hade tillsatt styrgrupper med varierande
sammansittning av ledamoter, medan ett fatal &ven kombinerat dessa med tillsidttande
av referensgrupper. Atta av projekten har styrgrupper som utgors av projektledning
och projektigare, samt representanter fran medfinansierande myndigheter. I tre av
dessa projekt finns enbart en medfinansierande myndighet, vilket innebér att antingen
Arbetsférmedlingen eller kommunala féretriddare medverkar i styrgruppen. Vidare
har fyra andra projekt utéver medfinansiirer 4ven representanter fran niringslivet
ochivissa fall &ven den sociala ekonomin, medan tre istillet har utdkat styrgruppen
med foretriddare fran Forsikringskassan och i vissa fall dven det regionala samord-
ningsférbundet. Nagra av dessa uppger att det fanns en férhoppning om att aktérerna i
styrgruppen skulle kunna bidra med olika perspektiv pa verksamheten, samt ge pro-
jektet tilltrade till resurser som respektive aktér innehar. En projektledare uppger till
exempel att projektledningen hoppades att representation fran Forsidkringskassan i
styrgruppen skulle underlitta kontakten med sjukvarden.

Ja, ioch med att ohilsotalet i det hiar omradet ocksa var ganska hégt och trycket pa vard-
centralen i omradet var patagligt sa hade vi ett behov av att samverka ocksad med varden.
Men a andra sidan sa hade dom sa himla mycket... Och prioritera sa det var svarigheter i

borjan, men det sista avdom hir tre aren, faktiskt, bérjade ett vildigt gott samarbete.
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Atta av projekten ger i intervjuerna dock uttryck for bristande styrning fran
styrgruppen. Under projektperioden har styrgruppen framforallt blivit ett forum fér
avrapportering om projektets verksamhet, dir projektledarna berittar om inplanerade
aktiviteter samt in- och utflode av deltagare. Flera uppger att 1dg nirvaro under motena
var ett aterkommande problem, samtidigt som vissa projektledare uppger att ledamo-
terna tenderade att bevaka den egna organisationens intressen snarare én att betrak-
ta projektet som ett gemensamt ansvar for styrgruppen. Projektledarna efterfragar
overlag mer strategiska diskussioner om projektets verksamhetsinriktning och tidiga
forberedelser for att siikra att framarbetade metoder implementeras i ordinarie verk-
samhet. Nagra efterlyser 4ven mer stod och riktade utbildningar till styrgrupperna fran
den forvaltande myndighetens sida.

Styrgrupperna var vildigt mycket informationsspridning, resultatspridning, goda exem-
pel - sddana bitar. Och svarigheten nér det giller styrgrupper ér att fa dom hir personerna
att siga “Nej, nej, nej” eller *Ja, ja, ja” eller sadér. (...) Att det inte blir en inlyssnande roll
bara. Och det &r inte helt létt, det finns 14tt goda intentioner oftast inom de personerna
som dr med, men de gar pa manga moten, sa dr det. Sa att det kunde ha varit mycket bittre

med styrningsbiten utifran de behoven som fanns pa respektive ort.

En av faktorerna som projektledarna upplever kan paverka styrgruppens arbete ne-
gativt ar att ledamoterna befinner sig pa en ligre niva inom den egna organisationen,
eftersom detta kan medfora att de saknar mandat att fatta beslut som ror den egna
organisationen. Det kan dock dven uppsta problem om forhallandet dr det omvinda.
Projektledarna uppger till exempel att det dr vanligt att styrgruppens representanter
dr hogre chefer med mandat att ta fram direktiv till den ordinarie verksamheten, men
som saknar daglig kontakt med handlidggarnivan. Det kan leda till att beslut som fattats
i styrgruppen kring exempelvis anvisning av deltagare, riktlinjer for samverkan mellan
handliggare och projektmedarbetare eller planering av framtida implementering inte
fors ner i organisationen och nar handlaggarnivan. Samtidigt ir en fungerande samver-
kan med handldggarna ofta avgérande for projektet eftersom det 4r handldggarna som
fattar beslut om anvisning av deltagare och dger stora delar av den enskilda individens
planering.

Det vi kiinde fallerade i viss man, det var kanske detta att alla dom hogsta cheferna hade
skrivit pa samverkansavtalet, men sen pa sina hall sa fallerade det ifraga att vidarebeford-
raden informationen och ett mandat till ndsta chef som i sin tur — och nu talar jag tyvarr
om Arbetsférmedlingen - inte f6ljde upp eller gav mandat till sina medarbetare. Sa att det
ir nagonting som ofta framkom som lite av en fortvivlad klagan: det var just detta att det

fanns lite av ett glapp inom organisationen.

Projekten dr med andra ord beroende av resurser som aterfinns i olika delar av andra
organisationer. Samtidig dr det enbart sju av projekten som har arbetat fram rutiner for
formaliserad samverkan pa bade chefs- och handliggarniva inom remitterade myn-
digheter, medan 6vriga fem huvudsakligen tar kontakt med handldggare om sérskilda
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behov uppstar.®* Fem av dessa projekt har styrgrupper som bestar av hogre chefer fran
myndigheter inom ett storre geografiskt omrade, samtidigt som det finns ett samarbete
pa handliggarniva genom lokala referensgrupper i respektive medverkande kommun.
Medan styrgrupperna ansvarar for den strategiska inriktningen pa projektet, syftar
referensgrupperna till att diskutera inskrivna deltagare och projektets arbetssétt.

Samverkan pa handliggarniva

Genom referensgrupperna triffar projektmedarbetarna regelbundet handliggare fran
samtliga remitterande myndigheter for diskussioner om kommande anvisningar av
deltagare, genomgang av individidrenden och upprittande av gemensamma planeringar.
Referensgrupperna kan dven diskutera eventuellt metodutvecklingsarbete som bedrivs
inom ramen for projektet i syfte att forankra detta i den ordinarie verksamheten.?

Det dr pa deltagarniva och hela syftet &r ndgonstans att "Hir har vi Stina och sahir har

vi jobbat med Stina”, ”Jaha, men har ni gjort det?” - ”Men hall4, vi har ju gjort det hir”.
Och sa kan man prata ihop sig for att se okej, i vilken riktning ska vi ga? Det blir som en
liten ministudie for deltagarna nagonstans i syftet deltagarnas bista (...) Annars ir det tva

hénder som inte vet vad den andra gor. Det dr rétt basic egentligen.

Tva av dessa sju projekt kan siigas vara samlokaliserade med remitterade myndigheter.
Det innebar att handliggare fran remitterande myndigheter ingick i projektgruppen
som ansvarade for den operativa verksamheten och samtidigt hade myndighetsansvaret
over de aktuella individerna. Medarbetare i de berérda projekten uppger att samlokali-
seringen av myndighets- och projektverksamheten bidrog till att ledtiderna férkortades
genom att eventuella oklarheter kunde redas ut och nédvindiga beslut om deltagarnas
aktiviteter fattas utan lingre vintetider. I det fall handléggare fran flera myndigheter
fanns samlokaliserade i projektet kunde medarbetarna dven dra nytta av att myndig-
heterna besitter olika typer av resurser. Arbetsformedlingen ansvarar till exempel for
arbetsmarknadsutbildningar och 16nesubventioner som kommunens socialtjanst inte
har tillgang till.

Till slut var det ju sa oerhort smidigt att liksom... Ta bara det hir med remittering, jag
menar om en socialsekreterare sitter hir i kommunen, och tinker, ja du behover ga, det
dr min klient, du ska ga till Arbetsformedlingen, jag kan boka en tid, jag remitterar dig dit.
Om tva manader har du tid. Hir var det ju [oh6rbart] bara att ga pa tvirs genom kapprum-
met till Arbetsféormedlingen. "Horru, jag har en tjej eller kille hir, som vi, du skulle kunna

koppla pa lite stodatgirder hir, vad kan vi gora?”

34. Det ér till exempel vanligt med sa kallade trepartsméten mellan deltagaren, projektet och remitterande myndighet

i hdndelse av misskotsel, bristande néirvaro eller om projektet erhéllit ny information om deltagaren som foranleder att
medarbetarna anser att deltagarens planering hos remitterande myndighet bor éndras. Som niamnts tidigare uppger
projekten att de pa grund av den téita kontakten med deltagarna far kinnedom om till exempel psykisk eller fysisk ohiilsa,
dyslexi eller misstinka neuropsykiatriska funktionshinder som inte upptécks inom den ordinarie verksamheten.

35. Denna form av samverkan aktualiserar dock fragan om myndigheternas sekretess, vilket projekten hanterar genom
att deltagarna undertecknar en blankett som innebir medgivande till avsteg fran regelverken. I vissa fall uppger projekt-
medarbetarna att fragor som bedéms vara av kiinslig natur behandlas pa sérskilda méten dir berord deltagare nirvarar.
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Liknande erfarenheter aterfinns hos medarbetare i projekt som har haft verksamhet i
samma lokaler som arbetsformedling eller kommunal arbetsmarknadsenhet, &ven om
handlédggare fran dessa inte formellt har tillhort projektet. En medarbetare lyfter till ex-
empel fram betydelsen av den sociala interaktionen mellan handldggare och projektan-
stédllda i fikarum och korridorer. Den dagliga kontakten medférde att det upplevdes
ldttare an tidigare att komma i kontakt med den ansvariga handliggaren pa respektive
myndighet och en 6kad benégenhet att forséka finna gemensamma losningar pa upp-
komna problem. Samtidigt betonar flera projektledare att det ar en férdel i kontakten
med deltagarna att inte vara en myndighet, utan just ett socialfondsfinansierat projekt.
Dessa menar att manga deltagare hyser en misstro mot myndighetspersoner, medan
socialfondsprojektet upplevs som mer neutralt. Vissa projektledare framhaller dven att
det ir en fordel att projektet inte har ansvar for utbetalning av ekonomiska ersittningar
eftersom detta skapar en mer jimbordig relation mellan deltagaren och projektmedar-
betaren, samtidigt som medarbetarna kan fa kinnedom om arbetshinder som deltaga-
ren inte vagat tillkdnnage for ansvarig handlaggare. Ett av projekten har istéllet upplevt
det som ett hinder eftersom mojligheten att stiilla krav pa nirvaro och aktivitet fran
deltagarens sida ddrmed begrénsas.

Hinder for samverkan

Samtliga projektledare uppger att samverkan med handldggarna inom remitterande
myndigheter efterstrivades under projekttiden. Det framkommer dock av intervjuerna
att respondenterna fyller begreppet samverkan med delvis olika innebord. For en del
projektledare verkar samverkan framforallt handla om att remittenterna kontinuerligt
ska anvisa nya deltagare till projektet, medan andra snarare avser ett direkt samarbete
kring uppréttande och genomférande av deltagarnas individuella planering. Det fram-
kommer dock av intervjuerna att projektmedarbetarnas instéllning till samverkan och
tolkning av begreppets innebord inte ensamt avgér om en sddan kommer till stand
under projekttiden.

Mojligheterna till samverkan kan begrinsas av t.ex. omorganisationer inom remitte-
rande myndigheter eller en hég personalomsittning bland handléggare, som férsva-
rar upprittandet av stabila samverkansformer. Flera projektledare uttrycker dven
frustration 6ver statliga myndigheter sasom Arbetsférmedlingen som de upplever som
alltfor centraliserade och regelstyrda. Projektledarna menar att férdjupad samverkan
inom ramen for ett socialfondsprojekt forutsétter att savil handlaggare som chefer pa
lagre nivaer forutsitter att dessa bade har mandat att vara delaktiga i utformningen av
lokala samverkanslosningar och mojligheter att avsatta tid for att delta i styrgruppsar-
bete och lokala samverkansgrupper.

Jag onskar att det nagonstans i nagot regleringsbrev kommer att st nagot om att Arbets-
formedlingen maste aktivt vara med i ett utvecklingsarbete. Det finns ingenting i Arbets-

formedlingens regleringsbrev idag som handlar om att jobba aktivt med utvecklingsarbe-
te. Skulle dom fa det, sa tror jag att dom skulle avsiitta resurser. For dom &r ju inte odvna

minniskor, men dom &r sa styrda av sitt regleringsbrev.
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Projektens mojligheter att samverka med aktorer i sin omgivning kan dven forsvarats
av slitningar mellan Arbetsférmedlingen och den aktuella kommunen, vilket indirekt
paverkar projektens mojlighet att uppritta en gemensam planering kring enskilda in-
divider som har kontakt med ett flertal myndigheter. I andra fall har misstinksamheten
varit direkt riktad mot projektet. Det forekommer att samverkansavtal har funnits pa
plats innan projekt startat utan att detta har blivit forankrat pa handlaggarniva. Detta
har medfort att handldggarna inte upplevt sig ha behov av att remittera till projektet
enligt 6verenskommelse eller helt enkelt inte ser ett syfte i att bygga upp nya strukturer
for samverkan trots att detta dr ett av syftena som anges i den projektansékan som den
egna myndigheten varit med och godként.

Sévibjod in oss. Kan vi inte fa komma och prata for handldggarna, liksom? Fér dom hade
fatt informationen ett ar tidigare, men det hade inte kommit ndgon. Och vi hade ju en
kontaktperson dir som var bra. Men han stangade sig blodig mot sina kollegor, for dom
liksom ”N4, vi skickar inte till det projektet”, ”Ndh4, varfor inte det?”, ”N4, men vi har inte
samarbete med dom.” “Jomen det har vi ju!” Men han hade gett upp att liksom forklara fér

dom da att dom hade ett samarbete.

Samtidigt upplever sig projekten vara beroende av en fungerande kontakt med hand-
laggarnivan. Detta inte minst for att kunna verka for att framarbetade arbetssétt ska
implementeras i ordinarie verksamhet i enlighet med intentionernaidet nationella
socialfondsprogrammet. Aven om relationerna ofta tycks forbittras 6ver tid innebir
bristande féorankring av samverkansavtal att projektmedarbetarna dr tvungna att ligga
mindre tid pa exempelvis metodutveckling for att istillet paverka aktorer som formellt
sett redan forbundit sig att medverka i genomférandet av projektet.

Slutsatser av intervjustudien

Syftet med detta kapitel har varit att beskriva hur urvalet av socialfondsprojekt har gatt
till under den gangna programperioden, liksom femton studerade projekts organisation
och verksamhetsinnehall. Dessutom beskrivs intervjupersonernas erfarenheter av att
arbeta med den aktuella malgruppen och upplevda hinder under genomférandet av
projektet. Intervjuer har genomforts med projektledare och medarbetare i socialfonds-
projekten, samordnare vid den férvaltande myndigheten och tjinstemén knutna till
samtliga atta regionala strukturfondspartnerskap. De studerade projekten har bedrivits
iolika delar av landet av savil kommunala akt6rer som ideella féreningar och privata
foretag.

Projektens verksamhetsmal har inte enbart rort deltagande individers arbetsmark-
nadsutfall efter projektmedverkan, utan 4ven omfattat en strivan efter att dven
astadkomma strukturell paverkan. Den vanligaste malséttningen &r att bidra till 6kad
samverkan mellan aktorer inom arbetsmarknads- och socialpolitikens omrade. Verk-
samheten i en majoritet av projekten dr smaskalig och personaltidtheten upplevs av
medarbetarna vara hogre #an inom ordinarie verksamhet. Deltagarna upplevs sta langt
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ifran arbetsmarknaden, samtidigt som hélften av projekten uppger att det hade gynnat
verksamheten om projektet hade kunnat etablera ett samarbete med sjukvarden for att
moéta den ofta komplexa problematiken bland projektets deltagare.

Projektens verksamhetsinnehall dr timligen likartat genom att foreldsningar om ar-
betsmarknads- och samhillskunskap, jobbsokarteknik och personlig utveckling upptar
en relativt stor del av inskrivningstiden. En majoritet av projekten har dven inslag av
allmin vuxenutbildning i svenska, matematik och datakunskap liksom mdojlighet att
finansiera enstaka kortare yrkesutbildningar fér deltagarna. Det dr dven vanligt med in-
dividuell coachning och friskvard inom ramen for projekten. En majoritet av projekten
har ett I6pande schema som ar gemensamt for samtliga inskrivna deltagare, medan ett
fatal reglerar inskrivningens omfattning och innehall i individuella planeringar.

Projekten upplever medfinansieringssystemet som ett betydande hinder vid genomforan-
de av socialfondsprojekt. Deltagarbaserad medfinansiering medf6ér 6kad administration
och forsvarar den ekonomiska planeringen for projektet. En antagen budget som bygger
pa felaktiga uppskattningar av antalet deltagare och deras ersittningsnivaer kan dven
innebéra stora pafrestningar for projektorganisationen. Vidare dr projekten beroende
av en vil fungerande samverkan med akt6rer som befinner sig pa flera nivaer inom varje
remitterande myndighet, samt av en kontinuerlig anvisning av deltagare till projektet.
Projekten efterlyser en tydligare styrning fran de styr- och referensgrupper som finns
knutna till projektet, liksom att statliga myndigheter far ett tydligare samverkansupp-
drag och ger sina medbetare mandat samt férutsattningar for att bedriva lokalt samver-
kansarbete.
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Fordjupade analyser av mojliga
framgangsfaktorer

I detta kapitel jamfors verksamhetsinnehallet i de femton socialfondsprojekt som ingar
irapportens urval. Sex av dessa har haft utrikesfédda deltagare som uppvisat hogre
sannolikhet att limna projektet till forman for forviarvsarbete och eget féretagande &n
jamforbara individer som deltagit i ordinarie verksamhet. Resterande projekt har an-
tingen presterat i paritet med Arbetsformedlingen eller betydligt sdmre.

Kapitlet inleds med en redovisning av den statistiska bakgrunden till den férdjupade
analysen. Darefter provas betydelsen av projektegenskaper med hjilp av analysverk-
tyget Qualitative Comparative Analysis (QCA). Syftet dr att identifiera gemensamma
namnare i de positivt avvikande projekten som utmarker dessa i férhallande till 6vriga
projektiurvalet. Forhoppningen &r att slutsatserna ska kunna anvéndas for att formu-
lera hypoteser om vilka faktorer som bidrar till framgangsrika insatser for dessa mal-
grupper, och vilka som inte gor det.

Analysmetod

For den fordjupade analysen i denna rapport anvinds Qualitative Comparative Analysis
(QCA) som anviander boolesk algebra for att analysera relationen mellan det studera-
de utfallet och egenskaper hos enheterna som ingar i urvalet. I det hér fallet anvénds
metoden for att soka efter gemensamma nimnare som aterkommer i positivt avvikande
socialfondsprojekt och samtidigt kontrollera att dessa inte forekommer i projekt som
tvirtom presterar simre i férhallande till den ordinarie verksamheten.

QCA utvecklades ursprungligen for att kunna anviandas vid komparativa fallstudier
inom statsvetenskaplig och sociologisk forskning dir analyserna var baserade pa kva-
litativ datainsamling i ett mindre urval av enheter (Ragin, 1987). Analysstrategin har
dock kommit att anvindas for att studera allt fran social tillit och facklig mobilisering
till I16nespridning och skillnader i sysselsittningsgap mellan in- och utrikesfodda pa
den europeiska arbetsmarknaden.?® Medan de tidiga tillimpningarna kritiserades for
att vila pa deterministiska grunder utgar senare versioner fran probabilistiska samband
mellan studerade variabler. Vidare har olika typer av programvara underlattat tillaimp-
ningen av QCA vid kvantitativa analyser baserade pa registerdata med ett stérre urval
(Lieberson, 1991; Ragin, 2006; 2008, Longest och Vaisey, 2008).

Enligt Epstein m.fl. (2008) ir analysstrategin forknippad med flera fordelar jamfort
med regressionsanalyser som ir det vanligast forekommande analysverktyget inom den

36. Se exempelvis Epstein m.fl. (2008), Vaisey (2007), Dixon m.fl. (2014) och Bentele (2013).
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kvantitativa forskningen. Fordelarna framtréader inte minst i studier dir urvalsstor-
leken av nagot skil dr begrinsad. Detta giller sirskilt om forskaren vill kunna studera
hur flera faktorer samverkar for att producera ett utfall. QCA behandlar nimligen de
studerade objekten som konfigurationer av olika egenskaper. Det innebir att respek-
tive objekt utgors av olika kombinationer av virden av oberoende variabler, samtidigt
som virdet av en variabel beror pa vilka virden 6vriga variabler antar. For att ta ett
exempel kan tva arbetsmarknadsprojekt vara mycket lika sett till verksamhetsinnehall,
organisation och kompetens inom personalgruppen. Men betydelsen av vissa typer av
verksamhet och kompetens skulle kunna variera kraftigt med ekonomisk konjunktur.
Denna typ av interaktionseffekter kan skattas genom att sa kallade interaktionstermer
inkluderas i regressionsanalysen, vilket dock kan vara problematiskt nir ett begrinsat
antal observationer ingar i urvalet. Dessutom kan effekten av interaktionstermer som
bestar av ett flertal variabler vara timligen svar att tolka. QCA behandlar istillet samt-
liga studerade variabler som potentiellt beroende av varandra och respektive studerat
objekt som en sammanhiingande analytisk enhet (Epstein m.fl., 2008).

QCA tar till skillnad fran sedvanliga statistiska analyser &ven hinsyn till att flera olika
kombinationer av egenskaper kan leda till ssmma utfall, sa kallad multipel konfigura-
tionell kausalitet (De Meur & Rihoux, 2002). De kommande analyserna skulle till exem-
pel kunna visa att samtliga projekt dar praktik forekommer uppvisar ett positivt utfall i
forhallande till Arbetsformedlingen, samtidigt som det inte anvinds i nagot av projek-
ten som uppvisar ett negativt utfall for sina deltagare. Analyserna skulle dock kunna
visa att &ven yrkesutbildning i férekommande fall 4r férknippat med ett positivt utfall
dven i projekt dar praktik inte forekommer. Detta skulle kunna tolkas som att anvénd-
ning av praktik troligtvis bidrar till att hoja deltagarnas sysselsidttningschanser, men att
det inte dr det enda sittet for ett projekt att bidra till ett positivt arbetsmarknadsutfall.

Inom QCA analyseras dven olika typer av multipel konfigurationell kausalitet genom
begreppen tillrdckliga respektive nodvindiga villkor (Ragin, 2000). Ovanstaende re-
sultat skulle till exempel kunna tolkas som att anvindning av praktik ar ett tillrackligt
villkor for att projektet ska prestera battre 4n genomsnittet for formedlingsverksam-
heten eftersom projekt dir praktik forekommer uteslutande uppvisar positiva utfall.
Déaremot ir det inte ett nddvandigt villkor eftersom dven férekomsten av yrkesutbild-
ning kan leda till samma utfall. En annan mdjlighet &r att forekomst av praktik endast
leder till ett positivt utfall om det kombineras med tat uppféljning och nira samverkan
med remitterande myndighet, men inte om praktiken &r forknippad med bristande
uppf6ljning och lag samverkan med andra aktorer. Det innebér att en kombination av
praktik, tat uppfoljning och nira samverkan kan anses vara ett tillrackligt villkor for det
valda utfallet. Ddremot dr inte enbart tillimpning av praktik tillréickligt (Epstein m.fl.,
2008; Ragin, 2008).

I samband med denna rapport anvinds en programvara som utvecklats av Longest
& Vaisey (2008) som mojliggor tillimpning av QCA i det statistiska dataprogrammet
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Stata. Detta innebdr att tilldimpningen av analysstrategin kan kombineras med sedvan-
lig hantering och signifikansprévning av datamaterialet. Den version av analysstrategin
som anvinds ir fuzzy-set QCA (Ragin, 2000; 2008) som forutsitter att datamaterialet
kodas till numeriska variabler pa en skala som stricker sig mellan 0 och 1. Skalan utgar
fran ett matematiskt system baserad pa diffus logik och miter grad av tillhoérighetien
teoretisk kategori.®” Enheter som ir att betrakta som fullstindigt tillhérande kategorin
tillskrivs virdet 1, medan virden som 6verhuvudtaget inte kan anses tillhora kategorin
tillskrivs virdet 0. Samtidigt férutsiatter metodiken att forskaren har fordjupad kén-
nedom om det studerade urvalet, eftersom denne sjilv kalibrerar skalans 6vriga vér-
den utifran den valda teoretiska bakgrunden och kunskap om respektive studerat fall.
Denne kan till exempel formulera kriterier for olika grader av tillh6righet i den valda
kategorin utifran teori och tidigare forskning, mot vilka varje enskilt fall sedan provas.
Enheterna som studeras av forskaren rangordnas saledes inte mekaniskt gentemot var-
andra, utan kodas om till numeriska variabler efter att ha prévats mot respektive vald
teoretisk kategori (Ragin, 2008).%

Enligt Longest och Vaisey (2008) kommer den tillimpade programvaran direfter att
skatta relationen mellan den valda utfallsvariabeln och samtliga méjliga booleska kom-
binationer av den uppsittning villkor som inkluderas i modellerna. Om utfallet och

de valdavillkoren inkluderas i modellen kommer QCA att skatta vilka kombinationer
som uppvisar storst sannolikhet att vara férknippade med utfallet . Nir analyserna dr
baserade pa anvindning av dikotomiserade variabler som i andra versioner av QCA kan
sambandet mellan det studerade utfallet och méjliga konfigurationer utvirderas genom
att den betingade sannolikheten for respektive konfiguration beréknas enligt formeln
Pr(Y|A+B). Den utlises i sin tur som sannolikheten for Y, givet att A och B redan har
intraffat.®

I det hir fallet 4r dock formeln inte anvindbar eftersom adven partiellt medlemskap

i valda teoretiska kategorier tillats vid tillimpningen av fuzzy-set QCA. Respektive
studerad enhet kan ddrmed uppvisa olika hog grad av tillhorighet i flera logiskt méjliga
konfigurationer. For att kunna avgora vilken mojlig konfiguration som ar mest lampad
att beskriva den studerade enheten anvinder programvaran en minsta medlemskaps-
funktion for att berdkna tillhorigheten i respektive konfiguration. Detta innebér att en

37. Den engelska och mer kiinda bendmningen pa diffus logik ar fuzzy logic (Zadeh, 1965).

38. Detta dr dven en av fordelarna med fuzzy-set QCA i jamforelse med tidigare versioner av programvaran. Anviandning
av crisp-set QCA forutsitter till exempel att variablerna dikotomiseras, vilket innebir att en stor del av variationen i de
valda villkoren gar forlorad. De omkodade variablerna bendmns senare som set for att tydliggora att dessa representerar
enviss grad av tillhorighet i respektive valt teoretiskt villkor. Vidare bendmns kombinationer av flera set som konfigura-
tioner. I denna rapport har valda variabler till exempel kategoriserats enligt en femgradig skala, vilket innebar att en viss
variation bibehalls. De valda villkoren har saledes givits virdena 0, 0.25, 0.5, 0.75 eller 1 (Ragin, 2008; Longest och Vaisey,
2008).

39. De teoretiskt mojliga konfigurationerna av de tva villkoren kommer direfter att representeras av versaler och geme-
ner. Detta innebir att versaler representerar virdet 1 och ddrmed fullsténdigt medlemskap i den valda teoretiska katego-
rin, medan gemener representerar virdet O och fullstindigt icke-medlemskap. De teoretiskt mdjliga konfigurationerna
av de valda villkoren blir i det hir fallet A- B,A-b,a-Boch a-b dir tecknet ”” enligt boolesk terminologi representerar
uttrycket “och” (Longest och Vaisey, 2008).
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studerad enhet som tillskrivits virdena 0.7 for A och 0.9 fér B kommer att erhalla ett
medlemskap om 0.7 i konfigurationen A ¢ B (Ragin, 2008).%°

Darefter kan styrkan i sambandet mellan det studerade utfallet och méjliga konfigu-
rationer skattas genom tillimpning av en formel fér berdkning av samstimmigheten
mellan respektive konfiguration och det i datamaterialet observerade utfallet. Program-
varan utvecklad av Longest och Vaisey (2008) tillimpar i sin tur féljande formel for
beridkning av samstimmighetsgraden.*

1, = Z min(x, )/ 2 X,
XY 7 i i

I denna formel representerar X den predicerande konfigurationen, Y det studerade
utfallet x; respektive enhets tillhorighetsgrad i konfigurationen X och y, fér respektive
enhets tillhorighetsgrad i utfallet Y. Samtidigt innebér min att det ligsta av de angivna
virdena kommer att véljas. Nér samtliga viirden av x, i ekvationen &r mindre eller lika
med virdet for tillhérande y, kommer produkten av ekvationen siledes att bli 1 vilket
indikerar en perfekt samstdmmighetsgrad och diarmed ett starkt samband mellan kon-
figurationen och det studerade utfallet. Den slutgiltiga produkten paverkas marginellt
nér enbart ett fital virden av x, 6verstiger y.. Ett flertal storre avvikelser kommer dock
att innebdira att det slutgiltiga virdet hamnar under 0.5 (Ragin, 2008:117; Longest och
Vaisey, 2008:82).%2

Den enskilde forskaren avgor i sin tur den grad av samstdmmighet som ska fordras for
att en konfiguration ska kunna anses vara ett tillrdckligt villkor for det aktuella utfal-
let. Ragin (2000, 2006) foreslar att samtliga konfigurationer déir 7, >0.8 kodas som
tillrdckliga. Denna grins kommer dven att tillimpas i de fortsatta analyserna &ven om
programvaran utvecklad av Longest och Vaisey (2008) mdéjliggor tillampning av an-
dra grinsvirden. Efter att ber6rda konfigurationer kodats som tillrackliga kommer
programvaran att anvinda den sa kallade Quine-McCluskyalgoritmen som forenklar
booleska funktioner genom att identifiera det minsta antal primimplikatorer som kan
representera den givna funktionen. Ombade a * B » C och A « B » C har kodats som till-
rackliga villkor for utfallet Y kommer dessa konfigurationer till exempel att férenklas
till B » C som dr det minimala funktionsuttrycket for de aktuella konfigurationerna.

40. Graden av medlemskap i respektive konfiguration beriiknas saledes enligt A*B = min(A,B), a*B = (min{(1-A), B} och
sa vidare. Respektive studerad kan enbart uppvisa en tillhérighet 6ver 0.5 i en teoretisk mojlig konfiguration. Tillhorig-
het 6ver 0.5 indikerar saledes att enheten dr mer tillhorande én icke-tillhérande i den aktuella konfigurationen. Det ar
senare upp till forskaren att avgora vilka konfigurationer som ska anses vara relevanta for den fortsatta analysen. Detta
sker genom att forskaren stéller upp ett kriterium for minsta antal tillhorande enheter som en konfiguration ska uppvisa
for att anses som relevant. Enligt Ragin (2008) bor bland annat antalet observationer och inkluderade villkor vara
vigledande vid uppstillning av denna typ av kriterier. Vid urvalsstorlekar motsvarande denna rapport anses det vanligen
som tillréckligt att en enhet 6verstiger viardet 0.5 for den aktuella konfigurationen for att denna ska kunna anses som
relevant.

41. Den engelska termen som anvéinds av Longest och Vaisey (2008:82) ir consistency score.

42. Denna formel for att berikna grad av samstidmmighet dr saledes mer tillatande for sma avvikelser sasom ett virde
om 0.85 f6r x, och 0.80 for y. Mindre avvikelser paverkar ddrmed slutprodukten i mindre utstréckning &n stora (Ragin,
2008).
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Dirmed erhalls dven en beskrivning av tillrickliga villkor for att generera det studerade
utfallet (Longest & Vaisey, 2008:82).

Under forutsiattning att ovanstaende forenkling identifierat ett antal tillrdckliga villkor
kan dven tickningsgraden for dessa beriknas.*® Tdckningsgraden avser i sin tur den
andel av variansen i utfallet som kan forklaras genom de aktuella villkoren. Den formel
som Longest och Vaisey (2008) anvinder dr identisk med formeln fér berdkning av
samstimmighetsgrad ovan.

C,= 2 min(x,, )/ Z Y,

Eftersom syftet ar att berikna betydelsen av X i relation till Y erhalls pa samma sétt en
hog tickningsgrad om samtliga véirden av x, i ekvationen &r mindre eller lika med vérdet
for tillhorande y, . Ddrmed kommer produkten av ekvationen att bli 1, vilket indikerar
att den aktuella konfigurationen ar ett nédvdindigt villkor for utfallet. Detta eftersom det
ar den enda konfigurationen i datamaterialet som foljs av utfallet som studeras i analy-
serna. Men eftersom den valda analysstrategin tar hidnsyn till att flera konfigurationer
av valda villkor kan leda till samma utfall kan tickningsgraden for en enskild konfigu-
ration bli ldgre dn 1. Genom att jamfora tickningsgraden for respektive konfiguration
ar det saledes mojligt att bedéma vilken av dessa som kan anses vara mest empiriskt
relevant. Dirmed anvénds dven de tva matten for samstdmmighets- och ticknings-
grad for att bedoma huruvida konfigurationen ar att betrakta som ett nodviandigt eller
tillrackligt villkor for det studerade utfallet. Som alltid 4r dock generaliserbarheten i
resultaten beroende av till exempel urvalsstorlek, urvalsstrategi och datamaterialets
kvalitet (Ragin, 2006; King m.fl., 1994).

Studerade projektegenskaper

Syftet med denna rapport ir att identifiera gemensamma ndmnare i projekt som upp-
visar starka och signifikant positiva effekter pa utrikesf6dda deltagares sysselsattnings-
chanserijamforelse med férmedlingsverksamhetens genomsnittliga resultat.** Rap-
portens syfte har formulerats utifran de 6vergripande malsiattningarna i det nationella
strukturfondsprogrammet som gor géillande att socialfondsmedel ska anvéndas for att
finansiera verksamhet som uppvisar tydliga férdelar gentemot ordinarie verksamhet
och for att sprida goda exempel genom strategiskt paverkansarbete av projekt och te-
magrupper (ESF, 2007).

Liksom vid sedvanlig regressionsanalys forutsitter anvindningen av programvaran
QCA att forskaren specificerar en modell 6ver den uppsittning studerade villkor som
den fortsatta analysen ska baseras pa. Amenta och Poulsen (1994) och Berg-Schlosser

43. Den engelska termen for tickningsgrad inom ramen for tillimpning av QCA ir coverage (Ragin, 2008).

44. Projekten som studeras i denna rapport har valts ut pa basis av sannolikheten att en utrikesfodd deltagare i respekti-
ve projekt har ett forviarvsarbete 90 och 180 dagar efter utskrivning ur projektet, samt vid det sista observationstillfillet
som finns registrerat i databasen. Utfallsvariabeln har konstruerats enligt Arbetsférmedlingens definition av arbete i
bred bemiérkelse, vilket inkluderar arbete utan stéd, arbete med stod samt nystartsjobb.
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(2012) diskuterar ett antal alternativa strategier att tillimpa vid urvalet. En av dessa
syftar till att kombinera delar av olika teorier pa det aktuella omradet for att prova
deras giltighet, liksom slutsatser fran tidigare forskning.*® Det aktuella forskningsfiltet
inventeras saledes av forskaren som senare stegvis anvinder olika uppsittningar villkor
for att prova teoriernas giltighet, samt férekomsten av interaktionseffekter mellan olika
faktorer som belysts av teorier och tidigare forskning. Yamasaki och Rihoux (2008)
konstaterar dock att olika typer av ansatser ofta kombineras i empiriska studier, samt
att mer induktiva ansatser kan vara mer tillimpbara vid valet av villkor att inkludera i
analysen nir det ror sig om kvalitativa studier med begriansad urvalsstorlek och bristan-
de teoretisk vigledning.

I samband med nedanstaende analyser har villkor som deriverats fran tidigare arbets-
marknadspolitisk forskning prévats stegvis genom beridkning av oddskvoter, sedvanliga
bivariata regressionsanalyser och senare dven fuzzy-set QCA. Detta har kombinerats
med en mer induktiv ansats, dar forfattaren har provat mojliga férklaringsmodeller
som formulerats utifran den kunskap om de studerade fallen som erhallits i samband
med datainsamlingen. Nedan f6ljer en genomgang av villkoren som slutligen inklude-
rats i modellen, liksom en beskrivning av hur de kan forviantas bidra till det studerade
utfallet.*

Studerat utfall

Det studerade utfallet i de kommande analyserna dr patagligt bdttre prestation dn
genomsnittet for formedlingsverksamheten efter kontroll fo6r bland annat deltagarsam-
mansittning, tidpunkt och kommun. Kodningsprocessen har inletts med att tre projekt
som uppvisar mycket starka och signifikant positiva effekter pa deltagarnas sysselsatt-
ningschanser i jaimforelse med formedlingens genomsnitt kodats med virde 1 pa ut-
fallsvariabeln, medan fyra projekt som uppvisar starka och signifikant negativa effekter
kodas som 0. Ytterligare fyra projekt vars deltagare diremot inte uppvisar nagon sig-
nifikant effekt pa deltagarnas sysselsédttningschanser har istéllet kodats som 0.5, vilket
innebér att de varken anses vara tillhorande eller icke-tillhorande i den valda kategorin.
Tre projekt som presterar nagot battre dn formedlingens genomsnitt har vidare kodats
som 0.75, medan ett projekt som presterar nagot simre kodats som 0.25. Anledningen
till att dessa projekt kodats som mellankategorier ar att effekterna ar relativt svaga och
placeringen i forhallande till genomsnittet skulle kunna bero pa selektionseffekter som
inte kunnat fangas av det statistiska datamaterialet. Variationen i férhallande till pro-
jekten med starkare effekter i antingen positiv eller negativ riktning ir saledes relevant
och bor darfor tas hansyn till i kalibreringen av utfallsskalan (Ragin, 2008).

45. Den engelska bendmning som anvénds av Amenta och Poulsen dr ”a perspectives approach”, vilken definieras som
“supplying a mixed bag of variables derived from the main theoretical perspectives in an empirical litterature” Amenta &
Poulsen (1994:25).

46. Separata analyser har gjorts for projekt riktade till inskrivna inom Jobbgarantin for unga (UGA), samtidigt som ana-
lyser dir vissa projekt exkluderats har genomforts for att prova kiinsligheten i analyserna. De variabler som kommit att
inkluderas i de slutgiltiga modellerna har uppvisat nagon form av samband med utfallsvariabeln i de bivariata korningar-
na, eller uppvisat hoga oddskvoter. Sambanden har inte alltid varit statistiskt signifikanta, men inkluderats i k6rningarna
med QCA for att séikerhetsstilla att interaktionseffekter inte foreligger.
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Praktik riktat mot arbete

Praktik dr en av de vanligaste arbetsmarknadspolitiska atgirderna som vidtas i syfte

att underlitta utrikesféddas integration pa den svenska arbetsmarknaden. Tidigare
forskning tyder dock pa att allmén praktik utan anknytning till specifika arbetsuppgif-
ter eller kompetens uppvisar negativa effekter pa individens sysselsittningschanser
och skapar inlasningseffekter i atgirdssystemet. I en majoritet av de studerade projek-
ten forekommer praktik under deltagarnas inskrivning och projekten hariregel aven
framarbetade rutiner for att stodja deltagaren under praktiktiden. Men av intervjuerna
framgar att projekten i olika hog utstriackning anvinder praktik med en tydlig inrikt-
ning mot arbete, till exempel genom att forsoka sikerstilla att det aktuella féretaget har
ett framtida rekryteringsbehov och att praktiken av arbetsgivaren uppfattas som ett satt
att prova en arbetssokande for en anstéllning pa det specifika foretaget.

Projekt som har tillskrivits hoga virden pa detta villkor anvinder foretriadesvis praktik-
placeringar som ett sitt att prova deltagaren for arbete pa arbetsplatser med rekryte-
ringsbehov, alternativt i syfte att deltagaren ska kunna férvirva konkreta yrkesfardig-
heter som kan antas stirka dennes stéllning i det fortsatta sokandet efter en anstillning,
Laga virden tillskrivs projekt som av olika skil 6verhuvudtaget inte anvinder praktik,
samtidigt som en mellankategori av projekt foretradesvis anvinder allménna praktik-
placeringar under deltagarnas inskrivningstid.

Hég grad av arbetsmarknadsfokus

En vanlig kritik som riktas mot arbetsmarknadspolitiska insatser &r att de kan medfora
inlasningseffekter eftersom medverkan innebér att tiden som den enskilde kan ldgga pa
att fortsitta soka anstillning begriansas. Detta skulle till exempel kunna vara giltigt for
allminna utbildnings- och praktikinsatser som saknar direkt anknytning till firdighe-
ter som efterfragas pa arbetsmarknaden och dér kontakten med potentiella arbetsgiva-
re ir begrinsad. Snarare visar forskning att insatser som liknar ordinarie anstéillningar
ger de tydligaste effekterna pa individernas sysselsittningschanser. En niara kontakt
med olika typer av arbetsgivare under inskrivningstiden skulle &ven kunna bidra till att
utvidga individens sociala néitverk, vilket kan antas vara sirskilt ggnnsamt for utrikes-
fodda individer som forlorar en stor del av sitt sociala kapital genom flytten fran hem-
landet.

De studerade projekten arbetar i olika hég grad for att deltagarna ska ha I6pande kon-
takt med potentiella arbetsgivare, fortsitta soka anstillning och uppmuntras att préva
olika vigar till ett arbete. Projekt som tillskrivits ett hogt virde pa det aktuella villkoret
utformar i regel sin verksamhet i nira samrad med det lokala niringslivet och/eller
arbetsmarknadens parter och har 16pande kontakt med ett flertal olika typer av arbets-
givare. I enstaka fall har projekt dven haft mgjlighet att finansiera kortare subventione-
rade anstéllningar hos offentliga arbetsgivare. Projekt med en lag grad av tillhorighet

i den aktuella kategorin saknar rutiner for att uppratthalla deltagarnas kontakt med
potentiella arbetsgivare, samtidigt som projekten antingen &r inriktade pa allmént
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orienterande utbildningsinsatser eller genom den beviljade projektansdkan bundna till
att arbeta mot en bransch med mycket svag efterfragan pa arbetskraft vilket bidrar till
begrinsad kontakt med arbetsgivare som har anstéllningsbehov.

Hég grad av individuell planering

En genomgang av projektens del- och slutrapporter visar att de flesta projekt som
medverkar i denna studie betonar att arbetssittet utgar fran den individuella deltaga-
rens behov och forutséttningar. Av intervjuerna framgar dock att projekten i olika hog
grad har mojlighet att erbjuda deltagarna individuell planering, &ven om en majoritet av
respondenterna uppger att detta hade varit 6nskvért. I drygt hilften av projekten foljer
verksamheten till 6vervigande del ett pa forhand fastslaget schema, samtidigt som
deltagarna befinner sig i projektets lokaler under den tid som motsvarar deltagarens
faststillda arbetsformaga. Enligt respondenterna innebér samtidigt en mer individuell
planering 6kade mojligheter att anpassa verksamheten efter individens behov och for-
ldgga individens nirvaro dir den bedoms ge storst effekt. Detta kan innebéra sjilvstan-
digt arbete utanfor projektets lokaler i syfte att till exempel uppsoka arbetsgivare eller
l6sa uppgifter som givits deltagaren i samband med vigledningssamtal med ansvarig
coach inom projektet.

En hog grad av individuell planering kan &ven antas minska risken fér att medverkan

i projektet medfor en inlasningseffekt med negativ inverkan pa individens sysselsétt-
ningschanser. Projekt som har tillskrivits ett hogt virde pa detta villkor har enbart
individuell planering, dir insatsens omfattning och intensitet varierar med deltagarens
behov och forutsittningar. Laga virden tillskrivs istéllet projekt diar huvuddelen av
inskrivningstiden utgar fran en aktivitetsplan som dr gemensam fér samtliga inskrivna
individer och dir det finns begréansat utrymme for individuella anpassningar. Daremel-
lan aterfinns en mellankategori av projekt dar ungefar hélften av den dagliga planering-
en utgar fran en gemensam aktivitetsplan, medan resten av inskrivningstiden utgar
fran individuella planeringar.

Férdjupad samverkan

Ett av de nationella urvalskriterierna har under den gangna programperioden varit
framjande av samverkan, eftersom detta antas kunna bidra till att exempelvis unga
lattare kan tréda in och stanna kvar pa arbetsmarknaden (ESF, 2007). Forskningen om
effekterna av samverkan mellan olika offentliga aktérer inom arbetsmarknadspoliti-
kens omrade &r relativt begriansad. Lundin (2007) menar dock att effekterna beror pa
vilken typ av sakfraga som samverkan sker kring, diar samverkan kring implementering
av mer komplexa policyatgiarder tycks ge ett bittre utfall in samverkan kring enkla-

re uppgifter. Ddremot skulle fordjupad samverkan kunna medfora att projektet far
tillgang till resurser som den egna organisationen inte besitter, saisom majligheten att
fatta beslut om lonesubventioner eller bevilja en utredning av deltagarens arbetsfor-
maga. Mot bakgrund av att socialfondsprojekt arbetar med individer som star timligen
langt fran arbetsmarknaden finns det samtidigt skil att anta att inskrivna individer kan
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vara i behov av savil arbetsmarknadspolitiska som hilsofrimjande insatser vilket i sin
tur forutsitter parallella insatser och samverkan mellan olika typer av aktorer.
Samtliga studerade socialfondsprojekt bedriver nagon form av samverkansarbete,
vanligen i form av styr- och referensgrupper bestaende av remitterande myndigheter
och ivissa fall andra aktérer i projektets omgivning. Projekt som har tillskrivits ett
hogt virde pa detta villkor samverkar dock med ett flertal olika typer av aktorer sasom
remitterande myndigheter, lokalt nédringsliv och ideell sektor. Dessutom har rutiner fér
fordjupad samverkan pa flera nivaer inom remitterande myndigheter utvecklats. Det
innebir bade regelbundet samarbete med ansvariga handliggare vid berorda myndig-
heter kring individers planeringar och samverkan pa strategisk niva kring projektets
styrning. Projekt som har tillskrivs ligre virden har snarare sporadisk kontakt med an-
svariga handliggare och saknar dven gemensam planering kring deltagande individer.
Dessutom sker samverkan i regel enbart med ett fatal aktorer i projektets omgivning.

Vélfungerande projektorganisation

Verksamheten i de socialfondsfinansierade projekten utgar fran den projektansokan
med tillhérande budget som har godkénts av den férvaltande myndigheten och senare
prioriterats av det aktuella strukturfondspartnerskapet. Samtliga studerade projekt kan
saledes anses verka under relativt likartade organisatoriska forutsittningar. Daremot
framgar det av intervjuerna att brister i projektansokan och medfinansieringsplan kan
utgora betydande hinder for genomforandet av projektet. Foregaende kapitel beskrev
till exempel vad en beviljad budget som ir baserad pa felaktiga uppskattningar av
antalet deltagare och storleken pa deras ersiattningar kan medféra for projektverksam-
heten. Detsamma giller projektans6kningar som bygger pa felaktiga antaganden om
forhallanden i projektets omgivning, vilket kan fa stora konsekvenser for maojligheten
att bedriva projektets verksamhet.

Projekt som tillskrivs hoga virden kan visserligen uppleva medfinansieringssystemet
som administrativt betungande. Diaremot har projekten inte rapporterat organisatoris-
ka problem som skulle ha fungerat hindrande under projektgenomférandet. For projekt
som tillskrivits 1aga virden pa denna variabel har istéllet brister i projektans6kan och/
eller medfinansieringsplan inneburit betydande hinder for genomférandet av projek-
tet och paverkat det dagliga arbetet med inskrivna deltagare negativt. I enstaka fall

kan problemen dven hérledas till allvarliga brister i projektets styrning. Kodningen av
insamlad data tar &ven hinsyn till om organisationsproblemen har varit av 6vergaende
karaktir eller préiglat storre delen av projekttiden.

Resultat av férdjupade analyser

I samband med de férdjupade analyserna av det insamlade datamaterialet har bety-
delsen av en rad projektegenskaper provats. Den slutgiltiga analysmodellen bestar
dock enbart av villkor som har gett utslag nir olika typer av projektegenskaper provats
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Tabell 1. Sanningsvardestabell fran analys av samtliga fem studerade villkor.

Samstdam-
Vilfungerande Hog grad av Hog grad av Hoggradav  Hog grad av mighetsgrad
projekt- arbetsmarknads- individuell  praktik riktat fordjupad med studerat
organisation fokus planering mot arbete samverkan  Frekvens utfall
1 1 1 0 1 1 1
1 0 1 1 1 1 1
0 0 0 0 1 1 1
1 1 1 1 1 3 0,917
1 1 1 1 0 1 0,833
1 1 1 0 0 1 0,833
0 1 0 1 0 1 0,778
0 1 0 0 0 1 0,727
1 1 0 1 1 1 0,727
0 0 0 0 0 1 0,636
1 0 0 0 0 3 0,533

Not: "Utfall” avser den aktuella konfigurationen samstammighetsgrad med det studerade utfallet
"patagligt battre prestation an genomsnittet for Arbetsformedlingen».

gentemot det studerade utfallet.*” Dessa dr vilfungerande projektorganisation (O),
arbetsmarknadsfokus (A), individuell planering (I), praktik riktat mot arbete (P) och
fordjupad samverkan (S). Projekt som har kodats som tillhérande en enskild katego-
ri tillskrivs i enlighet med boolesk terminologi en versal, medan projekt som kodats
som mer icke-tillh6rande an tillhérande i kategorin tillskrivs en gemen. Det innebir
till exempel att ett projekt vars verksamhetsinnehall har ansetts vara férknippat med
en hog grad av arbetsmarknadsfokus tillskrivits virdet A, medan projekt vars verk-
samhetsinnehall har ansetts vara férknippat med en lag grad av arbetsmarknadsfokus
tillskrivits virde a.

Kodningen av respektive projekt kan illustreras genom en sa kallad sanningsvirdes-
tabell, som aterfinns i tabell 1. Sanningsvirdestabellen visar samtliga logiskt mojliga
kombinationer av ovanstaende fem villkor som har inkluderats i den aktuella modellen,

47. Exempel pa villkor som har prévats i sedvanliga statistiska sambandsanalyser och genom tillimpning av det valda
analysverktyget 4r mojlighet att erbjuda kortare yrkesutbildningar till projektets deltagare, forekomst av grundléggande
utbildning i svenska, hog grad av individuell kontakt mellan medarbetare och deltagare, tillgang till vard- och psykiatri-
kompetens inom projektet, tillgang till praktiksamordnare, individuell kartldggning, utbildningsinriktning, malgrupp,
typ av projektégare, regiontillhorighet och forekomst av praktisk friskvard. Dessa har dock inte gett utslag i analyserna
och dirfor uteslutits ur den slutgiltiga modellen.
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vilket i detta fall innebér 32 (2°) mojliga konfigurationer.*® Daremot har logiskt maéjliga
konfigurationer som inte férekommer i det insamlade datamaterialet utelamnats for att
underlétta for 1isaren. Tabellen visar &ven antalet enheter som bist beskrivs av res-
pektive konfiguration, samt deras samstimmighetsgrad. Denna miter alltsa styrkan pa
sambandet mellan respektive konfiguration och det studerade utfallet.* De studerade
projektens tillhorighet i de fem valda villkoren representeras genom viardena 1 och 0
som finns utsatta i respektive cell, vilka i sanningsviardestabellen motsvarar tillhorighet
respektive icke-tillhorighet i den aktuella teoretiska kategorin.*®

Det framkommer av tabellen att de vanligast forekommande konfigurationernai det in-
samlade datamaterialet dr vilfungerande projektorganisation, hog grad av arbetsmark-
nadsfokus, hog grad avindividuell planering, hég grad av praktik riktad mot arbete

och hog grad av fordjupad samverkan (OAIPS) som representerar tre av de studerade
projekten, samt vilfungerande projektorganisation, lag grad av arbetsmarknadsfokus,
lag grad av individuell planering, 1ag grad av praktik riktad mot arbete och lag grad av
férdjupad samverkan (Oaips) som representeras av ytterligare tre projekt. Den f6rst-
nimnda kombinationen uppvisar en samstimmighetsgrad om 0.917 med det studerade
utfallet. Detta innebir att projekt med vilfungerande projektorganisation, hog grad

av arbetsmarknadsfokus, hog grad avindividuell planering, hog grad av praktik riktad
mot arbete och hog grad av férdjupad samverkan oftast aterfinns bland gruppen projekt
som avviker positivt fran genomsnittet fér formedlingsverksamheten. Projekt som kan
beskrivas med kombinationen Oaips aterfinns diremot oftast i gruppen projekt som
presterar betydligt simre.”

Eftersom syftet med denna rapport inte enbart ér att beskriva socialfondsprojekt som
uppvisar positiva effekter pa deltagarnas sysselsiattningschanser jamfort med den
ordinarie verksamheten beh6ver dock analysen férdjupas. For att kunna identifiera
gemensamma ndmnare i positivt avvikande projekt kodas saledes konfigurationer med
en samstimmighetsgrad som motsvarar I,>0.8 efter signifikansprévning som tillrack-

48. De fem villkor som har inkluderats i modellen ir vilfungerande projektorganisation (O), arbetsmarknadsfokus

(A), individuell planering (I), praktik riktat mot arbete (P) och fordjupad samverkan (S). Sanningsvérdestabellen visar
samtliga 32 (2°) logiskt mdjliga kombinationer. Ett projekt som till exempel har kodats som mer icke-tillhérande dn
tillhorande i kategorin “hog grad av arbetsmarknadsfokus” erhaller istillet ett a, vilket representerar lag grad av arbets-
marknadsfokus.

49. Tabellen redovisar tva olika typer av tickningsgrad, varav den raa tickningsgraden beskriver andelen av det studera-
de utfallet som kan forklaras av den aktuella konfigurationen. Den unika tickningsgraden beskriver i sin tur andelen som
kan forklaras av konfigurationen och som samtidigt inte 6verlappas av andra konfigurationers tackningsgrad.

50. Respektive studerad enhet kan uppvisa olika hog grad av tillhorighet i flera logiskt méjliga konfigurationer. For att
kunna avgora vilken mojlig konfiguration som dr mest limpad att beskriva den studerade enheten anvénder program-
varan en minsta medlemskapsfunktion for att beréikna tillhorigheten i respektive konfiguration enligt A B=min(A,B),
a*B=min[(1-A), B] och sa vidare. Varje studerad enhet kan enbart uppvisa en tillhorighet 6ver 0.5 i en teoretisk mojlig
konfiguration. Sanningsvirdestabellen visar saledes inte den enda mojliga konfigurationen som kan anvindas for att
beskriva det aktuella projektet, utan den konfiguration som dr mest limpad att representera projektet enligt ovan.

51. Samtidigt uppvisar tre konfigurationer ett fullstindigt samband med det studerade utfallet. Dessa representerar dock
enbart ett studerat projekt per konfiguration.
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Tabell 2. Resultat av logisk reduktion.

Erhdlina férenklingar

o*a*i*p*S

Lag grad av valfungerande projektorganisation*
Lag grad av arbetsmarknadsfokus*

Lag grad av individuell planering*

Lag grad av praktik riktat mot arbete*

Hog grad av fordjupad samverkan

O*I*P*S

Hog grad av valfungerande projektorganisation*
Hog grad av individuell planering*

Hog grad av praktik riktat mot arbete*

Hog grad av fordjupad samverkan

O*A*I*S

Hog grad av valfungerande projektorganisation*
Hog grad av arbetsmarknadsfokus*

Hog grad av individuell planering*

Hog grad av fordjupad samverkan

Total tackningsgrad

Total samstammighetsgrad

Téckningsgrad
Rd Unik
0.267 0.167
0.433 0.067
0.500 0.133
0.733

0.957

Samstdmmighetsgrad

1.00

0.929

0.928

Not: * = booleska uttrycket for “och”. Ra- respektive unik tackningsgrad definieras i texten.

liga villkor for det studerade utfallet.5> Dérefter prévas om det finns en 6verlappning

mellan kvarvarande konfigurationer genom att programvaran genomfor ytterligare en
forenkling av konfigurationerna. Detta medfor i sin tur att antalet konfigurationer kan

reduceras till tre, vilka redovisas tillsammans med respektive samstimmighets- och

tackningsgrad i tabellen ovan.

Den forstnimnda kombinationen av projektegenskaper uppvisar betydligt 1agre
tackningsgrad &n Ovriga, vilket indikerar att den har l4gst empirisk relevans av de slut-

52. 1 det hir fallet uppfyllde konfigurationerna oaipS, OaIPS, OAIpS och OAIPS gransvirdet om /_ >0.8 som har valts i

enlighet med Ragin (2000, 2006). Tillhorigheten har signifikanstestats genom ett sa kallat Waldtest som utgar fran en

sannolikhetsfordelning av typen F-fordelning. Denna funktion tillhandahalls inom ramen for programvaran utvecklad
av Longest och Vaisey (2008) och anvinds for att avgora om konfigurationens samstdmmighet med det studerade utfal-
let y dr storre dn samstimmighet med n (1 - medlemskapet iy) givet den valda signifikansnivan 0,05.
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giltiga konfigurationerna.*® Slutsatsen blir dérf6ér att kombinationen av véilfungerande
projektorganisation, hég grad av individuell planering, fordjupad samverkan och
arbetsmarknadsfokus alternativt anvindning av praktik som i hdg grad ar riktat mot
arbete, dr den viktigaste gemensamma ndmnaren bland positivt avvikande socialfonds-
projekt. Denna kombination forenar fyra av sex positivt avvikande projekt och ut-
mirker dessa fran resterande projekt i urvalet. Det dr 4ven virt att notera att villkoret
fordjupad samverkan forekommer i fem av sex positivt avvikande projekt. Detta kan
dock inte anses vara ett nodvindigt villkor for det studerade utfallet eftersom det sjitte
positivt avvikande projektet inte uppvisar en hég grad av férdjupad samverkan med
remitterande myndigheter och andra aktorer i projektets nirhet.

53. Genom att analysera respektive kombinations samstimmighets- och tickningsgrad ir det &ven majligt att dra
slutsatser om vilken av dessa kombinationer som dr mest empiriskt relevant utifran det aktuella datamaterialet.
Samstdmmighetsgraden beskriver styrkan i sambandet mellan den aktuella konfigurationen genom att virdet 1.0 inne-
bér att det aktuella utfallet foljer i samtliga fall som konfigurationen férekommer i datamaterialet. Den forstnimnda
kombinationen av projektegenskaper uppvisar saledes en fullstindig samstimmighetsgrad. Som nimnt tidigare ir det
dock viktigt att ta tdckningsgraden i beaktande for att kunna avgora vilken betydelse som 16sningen ska tillskrivas. I det-
tafall ir den raa tickningsgraden betydligt ligre for den forsta konfiguration Dessa uppvisar en nagot ligre samstimm-
ighetsgrad samtidigt som I6sningarna beskriver en stérre andel av de studerade projekten i datamaterialet (Epstein m.fl.,
2008).
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Sammanfattning och avslutande
diskussion



Denna rapport dr en kvalitativ uppféljningsstudie av Szulkin m.fl. (2013). Den jimfor
verksamhetsinnehallet i femton lokala arbetsmarknadsprojekt som finansierats med
socialfondsstod under programperioden 2007-2013. Syftet med rapporten ar att iden-
tifiera gemensamma namnare i socialfondsprojekt som avviker positivt fran genom-
snittet for Arbetsférmedlingens ordinarie verksamhet och som skiljer dessa fran 6vriga
projekt i urvalet. Rapporten bygger pa intervjuer med projektledare och medarbetare i
aktuella socialfondsprojekt, samordnare vid den forvaltande myndigheten och tjanste-
min knutna till samtliga atta regionala strukturfondspartnerskap. Darut6ver har
projektdokumentation fran samtliga femton projekt och strukturfondspartnerskap
analyserats i syfte att kontrollera riktigheten i det insamlade materialet. For att mgj-
liggora en strukturerad och transparent analys avinsamlad data har Qualitative Com-
parative Analysis (QCA) anvénts for att soka efter gemensamma niamnare bland pro-
jekten och samtidigt kontrollera att dessa inte forekommer i 6vriga projekt som ingar i
urvalet.

Huvudsakliga slutsatser

Betydelsen av en rad projektegenskaper har provats i analyserna, saisom hog perso-
naltithet, tillgang till vard- och psykiatrikompetens inom projektet och majlighet

att erbjuda kortare yrkesutbildningar for projektets deltagare. Slutsatsen ar dock att
kombinationen av valfungerande projektorganisation, hég grad av individuell pla-
nering, fordjupad samverkan och hég grad av arbetsmarknadsfokus alternativt an-
vandning av praktik som i h6g grad ar riktad mot arbete utmérker positivt avvikande
socialfondsprojekt i forhallande till 6vriga projekt som ingar i det aktuella urvalet. Som
enskilda faktorer kan dessa inte forklara skillnaden mellan positivt respektive negativt
avvikande projekt. Didremot dr férekomsten av kombinationen av dessa faktorer for-
knippad med en forhjd sannolikhet att deltagarna 6vergar till forvarvsarbete efter
projektmedverkan i jimforelse med ordinarie verksamhet i Arbetsférmedlingen, efter
att hinsyn tagits till deltagarnas personliga egenskaper och arbetsloshetserfarenhet.

Det ir virt att understryka att resultat fran denna typ av kvalitativa studier inte utan
vidare kan generaliseras till andra lokala arbetsmarknadsprojekt. Detta beror fram-
forallt pa att en urvalsram om femton projekt ar alltfor begréinsad for att det ska vara
mojligt att dra 6vergripande slutsatser om faktorer som bidrar till positiva utfall for
deltagare i lokala arbetsmarknadspolitiska projekt (Bygren m.fl., 2014). Daremot har
urvalsstrategin bidragit till en variation pa den beroende variabeln, samtidigt som
urvalsramen ar betydligt storre dn vad som ar brukligt inom kvalitativ arbetsmark-
nadsforskning. Detta medger att slutsatserna bor kunna anviindas som vilgrundade
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hypoteser i framtida kvantitativ forskning, samtidigt som det bidrar till troviardigheten i
rapportens deskriptiva resultat.

Rekommendationer infér nasta programperiod

Under denna programperiod har ansvaret for urvalet av socialfondsprojekt delats av
den forvaltande myndigheten och regionala strukturfondspartnerskap som bildades i
syfte att 6ka den regionala forankringen av programmet. Urvalet av socialfondsprojekt
utgar huvudsakligen fran nationella urvalskriterier och regionalt framtagna struk-
turfondsplaner, medan ingen del av urvalsprocessen har syftat till att préva inkom-

na ansokningar gentemot det nationella strukturfondsprogrammets kvantifierade
malséittningar om vilken effekt medverkan i socialfondsprojekt ska ha pa deltagarnas
sysselsittningschanser. De kvantifierade malsdattningarnas laga status under urvals-
processen kan forklaras av de nationella urvalskriteriernas svaga koppling till struktur-
fondsprogrammets 6vergripande malsittningar, samt av att malsidttningarna inte anses
vara relevanta for den socialfondsfinansierade verksamheten. Detta har dock medfort
att mojligheten att anvinda urvalet av socialfondsprojekt som ett malstyrningsverktyg
har varit begrinsad.

Vidare har bedomningen av projektverksamhetens innehall och férvintade effekter
pa deltagande individers arbetsmarknadsutfall utgjort en begrinsad del av beredning-
en avinkomna ansokningar. Med tanke pa antalet individer som arligen anvisas till
socialfondsprojekten inom ramen for sin inskrivning i garanti- och aktiveringspro-
gram kan det finnas anledning att se 6ver om urvalet av projekt pa ett tydligare sétt
kan utga fran evidens inom den arbetsmarknadspolitiska forskningen. Det nationella
strukturfondsprogrammet har under programperioden betonat att socialfondsmedel
ska anvindas till att frimja framarbetandet av innovativa arbetsséitt inom arbetsmark-
nadspolitikens omrade. Men med tanke pa att anvisade individer kan frantas sin for-
sorjning i form av aktivitetsersattning eller forsoérjningsstod om dessa vigrar eller véljer
att avbryta sin medverkan i projektet bor det finnas starka skil att anta att anvisning
till projekten som ska framarbeta dessa arbetssitt &ven kommer att paverka syssel-
siattningschanserna for medverkande individer i positiv riktning,.

Bristande férankring i ordinarie strukturer

Det framkommer av intervjuerna att socialfondsprojektens féorankring i ordinarie
strukturer behover 6ka under néista programperiod for att underlétta projektgenomfor-
ande och graden av maluppfyllelse inom ramen f6r strukturfondsprogrammet. Utlys-
ningarna skulle kunna kopplas till nationella, regionala och lokala behov pa ett tydligare
siatt 4n vad som ar fallet idag. Det dr dock viktigt att ha i atanke att konkurrensen om
socialfondsmedel borjar redan fére en utlysning eftersom medfinansieringen ska vara
sidkrad redan nér projektansokan limnas in. Dadrmed vilar ett sarskilt ansvar hos beror-
da statliga myndigheter och aktorer med regionalt tillvixtansvar att initiera och stédja
projektans6kningar som svarar mot savil det nationella strukturfondsprogrammets
overgripande malsittningar som de regionala tillvixtstrategierna i den aktuella regio-

73



nen. Detta skulle bade kunna bidra till ett mer effektivt nyttjande av socialfondsmedel
och medfora 6kade synergieffekter mellan de olika strukturfonderna.

Vidare har den regionala aterkopplingen inte fungerat tillfredsstillande under den
gangna programperioden. Samtliga strukturfondspartnerskap efterlyser regionalt
nedbruten statistik éver geografiska omraden, branscher och malgrupper som har natts
genom beviljade ansokningar. Liarandet har under den gangna programperioden fore-
tridesvis skett genom att enskilda projekt lyfts fram i utvirderingar eller ggnom munt-
liga presentationer for strukturfondspartnerskapen. Mojligheten att dra slutsatser fran
enskilda exempel dr dock mycket begrinsad, samtidigt som bristen pa statistisk uppfolj-
ning minskar moéjligheten att anvinda urvalsprocessen som en del av den kontinuerliga
malstyrningen under genomférandet av programmet. Det ir dven mdjligt att regelbun-
den regional aterkoppling skulle kunna dka intresset for socialfonden bland regionala
aktorer och underlitta for dessa att ta ett storre ansvar for att stodja genomférande och
framtida implementering av stodberéttigade projekt.

Szulkin m.fl. (2013) har tidigare konstaterat att det inom den férvaltande myndigheten
har saknats rutiner for att sammanstélla informationen fran projekten, vilket inneburit
att den omfattande méingd information som manatligen 6versinds fran projekten inte
har kunnat anvindas for utvirderings- och forskningsindamal. Om den regionala ater-
kopplingen till strukturfondspartnerskapen och andra berorda aktoérer ska kunna 6ka
under ndstkommande programperioder krivs standardiserad och ddrmed jamforbar
information om projektens organisation och verksamhetsinnehall, det vill séga till ex-
empel projektens huvudsakliga inriktning och beskrivningar av de insatser som erbjuds
inskrivna deltagare. Det insamlade datamaterialet bor dven digitaliseras och hanteras
pa ett sétt som gor informationen tillganglig for framtida utvérdering och forskning.

Behov av Okat stéd for projekten

Avslutningsvis framkommer det av intervjuerna att manga projektmedarbetare har
en kluven instéllning till socialfondsverksamheten. Genom att arbeta i projektform
har medarbetarna storre frihet att utforma verksamheten lokalt, samtidigt som
socialfondsmedlen ger mojlighet att prova nya sitt att arbeta med malgruppen och ha
en hogre personaltithet dn vad medarbetarna ir vana vid fran den ordinarie verksam-
heten. Daremot medfor det finansiella stddet en omfattande administration, och ett
ekonomiskt regelverk som upplevs som stelbent och hindrande. Systemet med del-
tagarbaserad medfinansiering férsvarar budgetplanering och skapar osikerhet bland
projektets medarbetare. I manga fall har den psykosociala arbetsmiljon paverkats ne-
gativt av att den psykiska ohélsan inom deltagargrupperna varit mer utbredd 4n vintat,
samtidigt som sirskild kompetens for att mota gruppens problematik och tillgang till
extern handledning fér projektets medarbetare ofta saknats i projekten.

Under ndstkommande programperiod &r det angeléget att forutséttningarna att bedriva

verksamhet i socialfondsfinansierade projekt forbittras genom ett fortsatt arbete for att
forenkla regelverken kring projektens ekonomi och medfinansieringssystem. Flera pro-
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jekt efterfragar d&ven mer operativt stod i projektledning och ekonomihantering, liksom
utbildning av styrgrupper som upplevs utgora ett alltfor svagt stod for projektledningen
i dagsliaget. Dessutom behdéver socialfondsprojekten bli bittre forankrade inom arbets-
marknads- och regionalpolitikens ordinarie strukturer. Detta inte bara for att kunna
sikerstilla kvaliteten i projektansokningar redan innan de kommer till férvaltande
myndighet for en férsta bedomning och 6ka sannolikheten for att framarbetade ar-
betssitt implementeras i ordinarie verksamhet efter projekttidens slut. Béttre forank-
rade projekt skulle d&ven kunna underlitta for projektens medarbetare under sjilva
genomforandetiden eftersom deras arbetsmiljo och mojligheter att erbjuda deltagarna
adekvata arbetsmarknadsinsatser i allra hogsta grad dr beroende av att samverkan med
Arbetsformedlingen, Férsidkringskassan och kommunerna fungerar.

75






Referenser



Referenser

Aldén, L. & Hammarstedt, M. (2014) Utrikes fodda pa den svenska arbetsmarknaden - en oversikt
och en internationell jdmforelse. Underlagsrapport till Socialdemokraternas forskningskommissi-
on Arbetsmarknadsreformer for jobb och vdlfdrd. Vaxjo: Linnaeus University Centre for Labour
Marketand Discrimination Studies.

Amenta, E. & Pulsen, J. D. (1994) "Where to Begin: A Survey of Five Approaches to Selecting
Independent Variables for Qualitative Comparative Analysis”. Sociological Methods & Research,
1994 23: 22.

Andersson Joona, P. & Nekby, L. (2009) "TIPping the scales towards greater employment chan-
ces? Evaluation of a trial introduction program (TIP) for newly-arrived immigrants based on
random program assignment”, IZA discussion papers nr 4072, 1ZA, Bonn.

Arai, M., Regnér, H. & Schroder, L. (1999) Ar arbetsmarknaden 6ppen for alla?, Bilaga 6 till Lang-
tidsutredningen 1999/2000, SOU 2000:7, Stockholm.

Arai, M. m.fl. (2008:2) Between Meritocracy and Ethnic Discrimination: the Gender Difference.
The Stockholm University Linnaeus center for integration studies (SULCIS).

Arai, M. & Skogman Thoursie, P. (2009) “Renouncing personal names: An empirical examina-
tion of surname changes and earnings”, Journal of Labor Economics, 27, s. 127-147.

Arrow, K. J. (1973) ”The Theory of Discrimination”. I Ashenfelter, O. och Rees, A. red., Discrimi-
nation in Labor Markets. Princeton: Princeton University Press.

Becker, Gary S. (1962) “Investment in Human Capital: A Theoretical Analysis”. Journal of Politi-
cal Economy, 70(5), s. 9-49.

Becker, G. (1971) The Economics of Discrimination. Chicago: The University of Chicago Press.

Behtoui, A. (2007) ”The Distribution and return of social capital: Evidence from Sweden”, Euro-
pean Societies, 9, s. 383-407.

Ben-Porath, Y. (1967) "The Production of Human Capital and the Life Cycle of Earnings.” Jour-
nal of Political Economy, 75(4), s. 352-365.

Berg-Schlosser, D. (2012) Mixed Methods in Comparative Politics. Principles And Applications.
Hampshire: Palgrave Macmillan.

Bergemann, A. & van den Berg, G. (2007) ”Active Labour Market Policy Effects for Women in
Europe - A Survey”, CEPR Discussion Papers 6034. C.E.P.R. Discussion Papers.

Bevelander, P. & Lundh, C. (2006) "Flyktingars jobbchanser - vad betyder lokala erfarenheter av
tidigare arbetskraftsinvandring?”, Arbetsmarknad & Arbetsliv,12, s. 83-97.

Borjas, G. J. (1999) “The Economic Analysis of Immigration”. I O. C. Ashenfelter and D. Card
(Eds.), Handbook of Labor Economics, vol. 3A, kap. 28, s.1697-1760, Amsterdam: North-Holland.

Bursell, M. (2007) What’s in a name? - A field experiment test for the existence of ethnic discrimi-
nation in the hiring process. SULCIS Working Paper 2007:7, SULCIS, Stockholm.

Bygren, M., Lindblom, C. & Szulkin, R. (2014) Framgang eller dtergdng till det normala? En
uppfélining av deltagare i socialfondsfinansierade projekt. Forskningsrapport 2014/3. Stockholm:
Institutet for framtidsstudier.

78



Card, D, Kluve, J. & Weber, A. (2010) Active Labor Market Policy Evaluations: A Meta-Analysis.
Working Paper 16173. National Bureau of Economic Research (NBER).

Carling, K. & Richardson, K. (2001) Enjdmférelse av arbetsmarknadsprogrammens effekt pd
anstdllningssannolikheten. Rapport. 2001:2, Uppsala: Institutet fo6r Arbetsmarknadspolitisk
Utviardering (IFAU).

Carling, K. & Larsson, L. (2005) ”Does early intervention help the unemployed youth?”, Labour
Economics, vol 12, nr 3, s. 301-319.

Carlsson, M. och Rooth, D.-O. (2007), “Evidence of ethnic discrimination in the Swedish labor
market using experimental data”, Labour Economics, 14, s. 716-729.

Chiswick, B. R. (1978) ”The Effect of Americanization on the Earnings of Foreign-Born Men”.
Journal of Political Economy, vol. 85, nr 5, October, s. 897-921.

Clausen, J, Heinesen, E, Hummelgaard, H, Husted, L. & Rosholm, M. (2008) *The Effect of Inte-
gration Policies on the Time until Regular Employment of Newly Arrived Immigrants: Evidence
from Denmark”. Labour Economics, vol 16 (4), Augusti 2009, s. 409-417.

Creswell, J. W. (2007) Qualitative inquiry and research design: Choosing among five traditions.
Thousand Oaks, CA: Sage.

Dahlberg, M., Mork, E. & Thorén, K. (2013) Jobbtorg Stockholm - resultat frdn en enkdtundersék-
ning. Rapport. 2013:21, Uppsala: Institutet for Arbetsmarknadspolitisk Utvirdering (IFAU).

De Meur, G. & Rihoux, B. (2002) Analyse quali-quantitative comparée. Approche, techniques et
applications en sciences humaines. Louvain-La-Neuve: Bruylant Academia.

Diaz, J. A. (1993) Choosing integration: a theoretical and empirical study of the immigrant integra-
tion in Sweden. Uppsala: Uppsala universitet.

Diaz, J. A. (2004) Integration och indikatorer. Nagra teoretiska och metodologiska utgangspunkter
for anvdndandet av indikatorer. Norrképing: Integrationsverkets rapportserie 2004:03.

Edin P-A., Fredriksson, P. & Aslund, O. (2003) ”Ethnic enclaves and the economic success of im-
migrants: Evidence from a natural experiment”, Quarterly Journal of Economics, 118, s. 329-357.

Ekstrom, V. (2005) Individens eget ansvar och samhdllets stod: en utvdrdering av ‘Skdrholmsmo-
dellen’vid Jobbcentrum Sydvdst. FoU-rapport 2005:10, Forsknings- och utvecklingsenheten,
Stockholms stad.

Engstrand, A., Andersson, J. & Vesterberg, V. (2010) Bortom Lissabonstrategin: Om projektarbe-
tares erfarenheter av inkluderingsarbete. Vetenskaplig skriftserie frin Remeso, Temagruppen
integration i arbetslivet, 2010:1. Dnr ISV-2010-00038. Link&ping: Remeso.

Epstein, J., Duerr, D., Kenworthy, L. & Ragin, C. (2008) *Comparative Employment Perfor-
mance: A Fuzzy-Set Analysis.” I Method and Substance in Macrocomparative Analysis, s. 67-90,
Kenworthy, L & Hicks, A (red.). Hampshire: Palgrave Macmillan.

Eriksson, S. (2011) "Utrikesfoddas stillning pa den svenska arbetsmarknaden”. Bilaga 4 till
Ldngtidsutredningen 2011. Stockholm: Finansdepartementet.

ESF (2007) Nationellt strukturfondsprogram for regional konkurrenskraft och sysselsdttning
(ESF) 2007-2013. CCI-nummer:2007SE52P0001. Stockholm: Radet for Europeiska Socialfon-
den i Sverige.

ESF (2009) Projekthandledning i Ekonomi. Dnr 2007-00467/Nr 2009-94. Stockholm: Radet for
Europeiska Socialfonden i Sverige.

79



ESF (2011) Programkriterierna i Socialfondsprogrammet. Svenska ESF-radet med std av proces-
stodet for strategisk paverkan och lirande, SPeL Februari 2011. Stockholm: Radet fér Europeis-
ka Socialfonden i Sverige.

Esser, H. 1980) Aspekte der Wanderungssoziologie: Assimilationund Integration von Wanderern,
ethnischen Gruppen und Minderheiten; eine handlungstheoretische Analyse. Darmstadt: Luchter-
hand.

ESV (2006) Effektutvdrdering. Att vilja uppldgg. Rapport 2006:8. Stockholm: Ekonomistyr-
ningsverket.

Forslund, A. & Nordstrom Skans, O. (2006) (Hur) hjdlps ungdomar av arbetsmarknadspolitiska
program for unga? Rapport. 2006:5, Uppsala: Institutet for Arbetsmarknadspolitisk Utvardering
(IFAU).

Forslund, A. & Vikstrém, J. (2011) Arbetsmarknadspolitikens effekter pd sysselsdttning och arbets-
[6shet — en Gversikt. Rapport 2011:7. Uppsala: Institutet for Arbetsmarknadspolitisk Utviardering
(IFAU).

Forslund, A, Liljeberg, L. & von Trott zu Solz, L. (2013) Arbetspraktik — en utvdrdering och en
Jjdmférelse med arbetsmarknadsutbildning. Rapport 2013:4. Uppsala: Institutet fér Arbetsmark-
nadspolitisk Utvirdering (IFAU).

Franzén, C. E. & Johansson, L. (2004) Forestdllningar om praktik som atgdrd for invandrares
integration och socialisation i arbetslivet. Rapport 2004:5. Uppsala: Institutet for Arbetsmark-
nadspolitisk Utvirdering (IFAU).

George, A. L. (1979) ”Case Studies and Theory Development: The Method of Structured, Focused
Comparison”. I Diplomacy: New Approaches in History, Theory, and Policy, P. G. Lauren (red).
New York: Free Press.

Giertz, A. (2004) Making the poor work. Social Assistance and Activation Programs in Sweden.
Lund Dissertations in Social Work, nr 19. Lund: Lunds universitet.

Graversen, B. K. & van Ours (2008a) ”Activating Unemployed Workers Works; Experimental
Evidence from Denmark”, Economics Letters, 100, s. 308-310.

Graversen, B. K. & van Ours (2008b) "How to Help Unemployed Find Jobs Quickly: Experimen-
tal Evidence from a Mandatory Activation Program”, Journal of Public Economics forthcoming.

Hallsten, L., Isaksson, K. & Andersson, H. (2002) Rinkeby arbetscentrum - verksamhetsidéer, ge-
nomforande och sysselsdttningseffekter av ett projekt for langtidsarbetslosa invandrare. Rapport.
2002:10, Uppsala: Institutet for Arbetsmarknadspolitisk Utviardering (IFAU).

Hensvik, L., Nordstrom Skans, O. & Aslund, O. (2009) Sddan chef, sddan anstdlld - rekryterings-
monster hos invandrade och infodda chefer. Rapport 2009:24, Uppsala: Institutet f6r Arbetsmark-
nadspolitisk Utviardering (IFAU).

Hjertner Thorén, K. (2005) Kommunal aktiveringspolitik: en fallstudie av det praktiska arbetet
med arbetslosa socialbidragstagare. Rapport. 2005:11, Uppsala: Institutet f6r Arbetsmarknads-
politisk Utvirdering (IFAU).

Huddleston, T., Niessen, J. & Tjaden, J. D. (2013) Using EU Indicators of Immigrant Integration.
Final Report for Directorate-General for Home Affairs. Bryssel: European Services Network
(ESN) och Migration Policy Group (MPG).

Hamaéldinen, K., Uusitalo, R. & Vuori, J. (2008) ”Varying Biases in the Matching Estimates:
Evidence from Two Randomized Job Search Training Experiments”. Government Institute for
Economic Research, Helsinki, Finland. VATT Discussion Papers nr 438.

80



Karlsson, J., Szulkin, R., Lindblom, C. & Bygren, M. (2014) Nya aktérer inom arbetsmarknadspoli-
tiken. Hur vdl lyckas de och till vilken kostnad? Forskningsrapport 2014/4. Stockholm: Institutet
for framtidsstudier.

Kennerberg, L. & Aslund, O. (2010) SFT och arbetsmarknaden. Rapport. 2010:10, Uppsala: Insti-
tutet for Arbetsmarknadspolitisk Utviardering (IFAU).

King, G., Keohane, R. & Verba, S. 1994) Designing Social Inquiry Scientific inference in qualita-
tive research. Princeton, New Jersey: Princeton University Press.

Kluve, J. (2006) “The Effectiveness of European Active Labor Market Policy,” IZA Discussion
Papers 2018. Institute for the Study of Labor (IZA).

Kvinge, T. & Djuve, A. (2006) Bruk av arbeidsmarkedstiltak for ikke-vestlige innvandrere — Hvem
deltar, og hvordan er sysselsettningseffektene? Fafo-rapport 517.

Lag (2007:459) om strukturfondspartnerskap.
Lag (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanléinda invandrare.

Landell, E. m.fl. (2012) SOU 2012:69 Med rditt att delta - Nyanléinda kvinnor och anhériginvand-
rare pd arbetsmarknaden. Stockholm: Arbetsmarknadsdepartementet.

Larsson, A. (2011) Ohdlsan tiger inte still. En kartldggning av hinder for integration i arbetslivet.
Vetenskaplig skriftserie frain REMESO, Temagruppen Integration i Arbetslivet, ar: 2011:8. Lin-
koping: Link&pings universitet.

le Grand, C., Szulkin, R., Tibajev, A. & Tahlin, M. (2013) Vid arbetslivets grdnser. Sysselsdttning,-

matchning, barridrer 1974-2010. Underlagsrapport till den parlamentariska socialforsikringsut-
redningen. Stockholm: Statens offentliga utredningar.

Lieberson, S. (1991) ”Small N’s and Big Conclusions: An Examination of the Reasoning in Com-
parative Studies Based on a Small Number of Cases”, Social forces, vol. 20, nr 2, s. 307-320.

Longest, K. C. & Vaisey, S. (2008) "Fuzzy: a Program for Performing Qualitative Comparative
Analysis (QCA) in Stata”, The Stata Journal 8(1), s. 79-104.

de Luna, X,, Forslund, A. & Liljeberg, L. (2008) Effekter avyrkesinriktad arbetsmarknadsutbild-
ning for deltagare under perioden 2002-04. Rapport 2008:1. Uppsala: Institutet for Arbetsmark-
nadspolitisk Utvirdering (IFAU).

Lundin, M. (2007) ”"When does cooperation improve public policy implementation?”, Policy
Studies Journal, vol. 35, nr 4, s. 629-652.

Martin, J. & Grubb, D. (2001) What works and for whom: A review of OECD countries’ experiences
with active labour market policies. Working paper 2001:14 Uppsala: Institutet f6r Arbetsmark-
nadspolitisk Utvirdering (IFAU).

Milton, P. & Bergstrom, R. (1998) Uppsalamodellen och socialbidragstagarna. En effektutvdrde-
ring. Stockholm: Institutet for utveckling av metoder inom socialt arbete, Socialstyrelsen.

Morgan, S. L. & Winship, C. (2007) Causal Inference: Methods and Principles for Social Research.
Cambridge University Press.

Nekby, L. (2009) ”Active Labor Market Programs for the Integration of Youths and Immigrants
into the Labor Market — The Nordic Experience”. Report to the United Nations Economic Com-
mission for Latin America and the Caribbean (UN ECLAC). Macroeconomia del desarrollo series,
nr 73 (2009).

Nordin, M. (2007) Invandrares avkastning pd utbildning i Sverige. Rapport 2007:10. Uppsala:
Institutet for Arbetsmarknadspolitisk Utvardering (IFAU).

81



Olli Segendorf, A. (2005) ”"Wage effects of search methods for immigrants and natives in
Sweden”. I Olli Segendorf, Job search strategies and wage effects for immigrants. Avhandlingsse-
rien 65, SOFI, Stockholms universitet, Stockholm.

Olli Segendorf, A. & Teljosu, T. (2011) Sysselsdttning for invandrare — en ESO-rapport om arbets-
marknadsintegration. Rapport till Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi 2011:5.
Phelps, E. (1972) "The Statistical Theory of Racism and Sexism”. The American Economic Re-
view, vol. 62, s. 659-61.

Ragin, C. (1987) The Comparative Method: Moving Beyond Qualitative and Quantitative Strate-
gies. Berkeley: University of California Press.

Ragin, C. (2000) Fuzzy-Set Social Science. Chicago: University of Chicago Press.

Ragin, C. (2006) ”Set relations in social research: Evaluating the consistency and coverage”,
Political Analysis 14: 291-310.

Ragin, C. (2008) ”"Fuzzy set analysis: Calibration versus measurement”. I Oxford Handbook of
Political Methodology. Box-Steffensmeier, H. Brady, and D. Collier (red). Oxford: Oxford Univer-
sity Press.

Regeringens proposition 2006/07:92. Lag om strukturfondspartnerskap.

Richardson, K. & van den Berg, G. (2008) Duration dependence versus unobserved heterogeneity
intreatment effects: Swedish labor market training and the transition rate to employment. Working
Paper 2008:7, Uppsala: Institutet for Arbetsmarknadspolitisk Utvardering (IFAU).

Riksrevisionen (2009) Jobb- och utvecklingsgarantin - en garanti for jobb?. Rapport till regering-
en, arbetsmarknadsdepartementet. Dnr: RiR 2009:22. Stockholm: Riksrevisionen.

Riksrevisionen (2012) Mer att forenkla! Administration i strukturfondsprojekt. Dnr: RIR 2012:22.
Stockholm: Riksrevisionen.

Rinne, U. (2012) The Evaluation of Immigration Policies. Discussion Paper No. 6369. IZA.

Rooth, D. 0. & Aslund, O. (2006) Utbildning och kunskaper i svenska: Framgdngsfaktorer for
invandrade? SNS forlag, Stockholm.

Rooth, D. & Aslund, O. (2007) Utbildning och kunskaper i svenska: framgdngsfaktorer for invand-
rade? Stockholm: SNS forlag,.

Salonen, T. & Ulmestig, R. (2004) Nedersta trappsteget. En studie om kommunal aktivering. Rap-
portserie i socialt arbete. Nr 1, 2004. Vixj6: Institutionen for vardvetenskap och socialt arbete,
Vixjo universitet.

Sianesi, B. (2002) Swedish active labour market programmes in the 1990s: overall effectiveness and
differential performance. IFS Working Papers W02/03, Institute for Fiscal Studies.

Sjogren, A. & Zenou, Y. (2007) Vad forklarar invandrares integration pa arbetsmarknaden? Norr-
koping: Integrationsverkets stencilserie 2007:009.

SKL (2012) Kommunernas arbetsmarknadsinsatser. Enkdtstudie 2012. Stockholm: Sveriges kom-
muner och landsting (SKL).

Szulkin, R., Nekby, L., Bygren, M., Lindblom, C., Russell-Jonsson, K., Bengtsson, R. & Normark,
E. (2013) Pd jakt efter framgdangsrik arbetslivsintegrering. Forskningsrapport 2013/1. Stockholm:
Institutet for framtidsstudier.

Tornquist, J. (2014) Lirdomar fran arbetsmarknadsprojekt for unga. Stockholm: Temagruppen
unga i arbetslivet.

82



Vaisey, S. (2007) ”Culture, structure, and community: The search for belonging in 50 urban com-
munes”, American Sociological Review 72:851-873.

Vuori, J. & Silvonen, J. (2005) ”The benefits of a preventive job search program on re-employ-
ment and mental health at 2-year follow-up”, Journal of Organizational and Occupational Psy-
chology ,vol. 78 (1), s. 43-52.

White, M. & Knight, G. (2002) "Benchmarking the Effectiveness of NDYP. A review of European
and US literature on the microeconomic effects of labour market programmes for young peo-
ple”, PSI Discussion Paper Series. Policy Studies Institute, London, England.

Yamasaki, S. & Rihoux, B. (2008) ”A Commented Review of Applications”. I Configurational
Comparative Methods: Qualitative Comparative Analysis (QCA) and Related Techniques. Rihoux,
B & Ragin, C (red.). Thousand Oaks/London: Sage.

Aslund, O. & Johansson, P. (2006) ”Virtues of SIN - Can Intensified Public Efforts Help Disad-
vantaged Immigrants?”, Eval Rev, vol. 35(4), s. 399-427. Dnr: PMID 22020008.

83



Kommunerna har i decennier haft ett betydande ansvar fér genomférandet av arbetsmark-
nadspolitiken. Kunskapen om de lokala arbetsmarknadspolitiska insatserna ér dock begrén-
sad. Under perioden 2007-2013 beviljade Europeiska Socialfonden medel till ett stort antal
arbetsmarknadsprojekt, varav de flesta drevs av lokala aktérer. I denna rapport presenteras
en studie om femton lokala arbetsmarknadsprojekt som finansierats med socialfondsstod.

Syftet med studien ir att identifiera de faktorer som bara de projekt har gemensamt som
lyckas bittre dn Arbetsférmedlingen med att fa utrikesfodda i sysselséttning. Den bygger
pa en genomgang av projektdokumentation och pa intervjuer med projektledare och med-
arbetare i aktuella socialfondsprojekt, samordnare vid den férvaltande myndigheten och
tjinstemén knutna till samtliga atta regionala strukturfondspartnerskap.

Slutsatsen ér att det finns fyra faktorer som i kombination kan forklara de framgangsrika
projektens utfall, och de ar vilfungerande projektorganisation, hog grad av individuell
planering, fordjupad samverkan och hog grad av arbetsmarknadsfokus alternativt anvand-
ning av praktik som i hég grad ér riktad mot arbete.

I rapporten redovisas ocksa ett antal svarigheter som de intervjuade uppfattar hindrar
projekten fran att fungera bra. Det handlar bland annat om begréinsningar orsakade av med-
finansieringssystemet, om svarigheten att samverka med ordinarie verksamheter som
Arbetsformedlingen och Forséikringskassan, och om att de instanser som deltar i urvals-
processen av projekt som ska fa finansiering tar hiinsyn till olika mal. Rapporten omfattar
darfor ocksa nagra rekommendationer infor ndstkommande programperiod.

Temagruppen Integration i Arbetslivet dr en av de temagrupper som ESF finansierar och
har till uppgift att identifiera och sprida effektiva metoder fér arbetslivsintegrering. I denna
grupp ingar Ryszard Szulkin, professor i sociologi, Magnus Bygren, docent i sociologi och
Clara Lindblom, forskningsassistent.
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